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Teile dieses Handbuchs vervielfaltigt, Ubertragen, umgeschrieben oder in anderer
Form verbreitet, in einer Datenbank (Speicher— und Zugriffssysteme) gespeichert
oder (manuell oder maschinell) in andere Sprachen libersetzt werden, ohne das eine
schriftliche Genehmigung von FOUR SQUARE vorliegt.

FOUR SQUARE behalt sich alle Rechte vor, dass Produkt oder
Produktspezifikationen jederzeit zu andern. Es wurden alle Anstrengungen
unternommen, die Informationen in diesem Handbuch genau zu gestalten. FOUR
SQUARE iibernimmt jedoch keine Verantwortung fir direkt und indirekt
entstandene Verluste (unabhangig von der Ursache), die auf die Verwendung dieser
Informationen zuriickzufiihren sind.

Informationen beziiglich Ubersetzungen des Handbuchs in andere
Sprachen sind unter der oben genannten Adresse erhdltlich
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I.1 Aligemeine Informationen

I.1.1 Einfiihrung

Dieses technische Handbuch behandelt die gegenwartigen Modelle der

KLIX® Outlook Getrankeautomaten. Diese Modelle konnen von vorangegangenen
Modellen durch den Anfangsbuchstaben * der Seriennummer unterschieden werden.
Dieses Handbuch soll als Bezugsquelle fiir die Servicetechniker dienen, die an einer
technischen Einweisung fiir diese Maschine teilgenommen haben.

1.2 Sichere Arbeitsmethoden

Four Square legt jederzeit groBten Wert auf die Gesundheit, Sicherheit und das
Wohlbefinden aller, die von unserer Arbeitstdtigkeit betroffen sind und auf die Gesundheit
der Verbraucher unserer Produkte. Wir bemiihen uns um eine Minimierung sowohl der
Hdufigkeit als auch der Schwere von Verletzungen, Erkrankungen und Unfdllen aufgrund
von Schdden an unseren Automaten und sonstigen Arbeitsumgebungen, indem wir diese von
bekannten Gefahren freihalten und dafiir sorgen, dass unsere Mitarbeiter sichere
Arbeitsmethoden befolgen.

Gesundheit und Sicherheit diirfen nie gefihrdet werden.

1.2.1 Aligemeine Sicherheit

IMMER...

. den Automaten vor einer Reparatur von der Stromversorgung trennen, wenn
ein freigelegter Leiter mit einem Potential von iiber 50 V Wechselstrom
vorhanden ist.

. sicherstellen, dass der Automat elektrisch sicher ist, indem vor und nach
Abschluss der Reparatur geeignete Priifungen ( BGV A2) durchgefiihrt
werden.

. mit den Gesundheits- und Arbeitsschutzbestimmungen des Kunden vertraut
machen und diese einhalten.

. ein HochstmalB an personlicher Hygiene einhalten.

. Automat nach Arbeitsende in sauberem Zustand zuriicklassen.

. ausgelaufenes Wasser sofort beseitigen.

. Verpackung, Abfall etc. nach Arbeitsende entfernen.
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NIE...

. ohne Kenntnis des Kunden an einem Automaten arbeiten.

. unter keinen Umstdnden Schutzschaltungen dndern oder umgehen.

. kein Reparatur von einzelnen Stromleitern durchfiihren. Der betroffene
Kabelbaum muss vollsténdig erneuert werden.

. niemals das Automatenoberteil als Ablage verwenden.

. im Fall einer Reparatur keinen Automaten unter Spannung unbeaufsichtigt
lassen.

. keine Durchgangswege blockieren.

1.2.2 Elektrische Sicherheit

Strom kann zu Stromschlagen, Verbrennungen, Branden und Tod fiihren. Durch
Strom verursachte Verletzungen enden haufig todlich. AuBendiensttechniker miissen
deshalb alle Vorschriften und -Normen bei der Arbeit an elektrischen Geriten
kennen und JEDERZEIT einhalten.

IMMER...

. die nationalen Vorschriften im Umgang mit Elektrizitdt einhalten.

. Priifausriistung und Kabel regelmdBig priifen und in gutem Zustand halten.

. Kondensatoren nur mittels eines Entladungswerkzeugs entladen.

. alle tragbaren Gerdte vor und nach der Arbeit griindlich priifen.

. mittels Sichtpriifung sicherstellen, dass alle mechanischen bzw. elektrischen
Anschliisse einwandfrei sind.

. bei der Durchfiihrung einer Reparatur darauf achten, dass alle Kabel und Bauteile
ddfiir geeignet sind.

NIE

. an oder in der Ndhe von spannungsfiihrenden Leitern von mehr als 50 V
Wechselstrom arbeiten.

. niemals nicht zugelassene Priifgerdte verwenden.

. keine Handlungen vornehmen, zu denen Sie nicht bevollmdchtigt sind.

. uniibliche AbhilfemaBnahmen oder nicht zugelassene Teile verwenden.

. an fest verdrahteten bzw. gesicherten Abzweigleitungen arbeiten.

. Verldngerungskabel verwenden.

. elektrische Schutzeinrichtungen umgehen.

. abgetrennte Kabelenden in einem Automaten belassen. Diese miissen immer sicher

entsorgt oder in einem verwendungsunfdhigen Zustand zuriickgelassen werden.
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1.2.3 Hygiene

Diese Grundsitze beschreiben die wesentlichen Hygieneregeln, die Techniker bei
der Arbeit mit Mitarbeitern, Automaten und bei der Handhabung von

Nahrungsmitteln einhalten mussen.

Den Vorschriften zufolge, mussen Sie effektive MaBnahmen zur
Nahrungsmittelsicherheitskontrolle einrichten, damit Nahrungsmittel und Geriate

sicher gehandhabt werden und die Gesundheit Ihrer Kunden nicht gefahrdet wird.

IMMER...

v" auf die Einhaltung persénlicher Hygiene achten.

v'  die Bekleidung sauber und rein halten. Der erste Eindruck zdhlt.
v' die Hénde sauber und Fingernégel kurz halten.
v

vor Arbeitsbeginn soweit méglich die Hdnde waschen. Als Alternative antibakterielle Wischtiicher
(Art-Nr. 9144) zur Hdndereinigung vor der Handhabung von Bechern oder Teilen mit
Wasserkontakt verwenden.

v die Hénde nach jeder Tétigkeit waschen, die diese verschmutzen kénnte, z. B. Toilettenbesuch,
Rauchen, Essen, Trinken, Beriihren der Haare, Ohren, Nase (kann Lebensmittel vergiftende
Bakterien enthalten) und Mund.

v Teile mit Wasserkontakt in einem sauberen hygienischen Beutel oder Behdlter verwahren und
transportieren.

i3

v' Kaltwasseranlagen nach Wartungsarbeiten daran unter Verwendung von ,,Puritab Maxi*
Reinigungstabletten sterilisieren (siehe Abschnitt 2.2.2).

v’ Betreiber darin schulen, tdgliche und wochentliche Reinigungsroutinen von Bereichen mit
Nahrungsmittelkontakt zu befolgen.

v die Reinigung kritischer Bereiche in Ihre Qualitdtspriifroutine einbeziehen, nur antibakterielle
Wischtiicher verwenden.

v" den Automat nach Arbeitsende in sauberem Zustand zuriicklassen.

v’ nur Original-Ersatzteile von Four Square verwenden, um der méglichen Beeintréchtigung von
Getrdnken vorzubeugen.

NIE
. an einem Getrankeautomaten arbeiten, wenn Sie unter einer Krankheit oder
ansteckenden Hauterkrankung leiden.
. Becher auf den Boden oder schmutzigen Oberflichen legen.
. Teile mit Wasserkontakt durch schmutzige Hinde oder Werkzeuge
verschmutzen.
Seite 10
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Unfallverhiitungsvorschrift
Elektrische Anlagen und Betriebsmittel
BGV A2 (bisherige VBG 4)

Fur die Sicherstellung der elektrischen Sicherheit ist in Deutschland die
Unfallverhutungsvorschrift fiir elektrische Anlagen und Betriebsmittel BGV A2
(bisherige VBG 4) anzuwenden.

1.3 Richtlinien fiir die Priifung tragbarer
Geriate auf elektrische Sicherheit (nur GB)

Einfiihrung

Bei einem Viertel aller schwerwiegenden elektrischen Unfalle sind tragbare
Elektrogerate beteiligt. Arbeitgeber sind verpflichtet, geeignete Schritte zu
unternehmen, um die Benutzer derartiger Gerate vor Stromschlag und Brandgefahr
zu schiitzen.

Um den Anforderungen aktueller Gesetze und der neuen ,,Vorschrift iber
Elektrizitat am Arbeitsplatz 1989, die am |. April 1990 in Kraft trat, gerecht zu
werden, gilt es allgemein als erforderlich, ein Programm geplanter Priifungen und
Tests tragbarer Gerate durchzufiihren. Richtlinien fiir diese Priifungen und Tests
finden sich in der Veroffentlichung des Gesundheits- und Sicherheitsrats — PM32 —
mit dem Titel ,,Sichere Nutzung tragbarer Gerate*.

Diese Richtlinien beschreiben ein typisches Geratepriifprogramm und empfohlene
Prifmethoden fiir von Four Square hergestellte Gerate.

Die Verantwortung dafiir, durch regelmaBige Prifungen sicherzustellen, dass alle
elektrischen Gerate, unabhangig von Typ, Hersteller oder Besitzer, am Einsatzort
elektrisch sicher sind und in einem elektrisch sicheren Zustand bleiben, liegt bei der
Person mit allgemeiner leitender Verantwortung fiir die Sicherheitsregeln am
Standort und der ,,verantwortlichen Person, die mit der Durchfiihrung der Regeln
am Standort beauftragt ist.

Hinweis: Obwohl alle Anstrengungen unternommen wurden, die
Zuverlassigkeit dieser Informationen zu sichern, dienen
sie lediglich als Richtlinie, und der Benutzer muss selbst
bestidtigen, dass alle Priifungen und/oder
Priifprogramme in Entsprechung der Vorschriften
durchgefiihrt werden. Four Square iibernimmt keine
Verantwortung fiir Verluste oder Schidden, die sich aus
diesen Richtlinien ergeben.
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Vorgeschlagene Priifausriistung
Es gibt zahlreiche Prifgerate zur Durchfihrung elektrischer Sicherheitspriifungen an

tragbaren Geriten. Zur Priifung von Four Square Geraten sollte jedes Priifgerit
hinreichend sein, dass die beiden grundlegenden im folgenden Abschnitt
beschriebenen Tests ausfiihrt.

Die Prifgerite verfiigen tiber eine Einrichtung zum Anschluss des zu priifenden
Gerats an das Priifgerit Uber eine mit 13 A gesicherte Steckdose am Priifgerat. Alle
Four Square Gerite, die Uber einen |3-A-Stecker am Netzkabel verfiigen, konnen als
tragbare Gerite behandelt und mit einem Priifgerat fiir tragbare Gerite gepriift
werden. Gerite, die nicht mit einem Anschluss mit | 3-A-Stecker versehen sind,
lassen sich nicht an das Priifgerit fiir tragbare Gerate anschlieBen und sind als nicht

tragbare Gerite zu behandeln (siehe niachster Abschnitt).
Alle Priifgerate fiir tragbare Gerate miissen ihrerseits regelmaBig gepriift und

kalibriert werden.

Priifkriterien

Das Verfahren zur Sicherheitspriifung von tragbaren Geraten verlangt, dass
elektrische Tests an den Geriten durchgefiihrt werden, um die Integritat der Erdung
und Isolierung zu bestatigen. Zur Vereinfachung dieser Aufgabe kann eine
fachkundige Person ein Priifgerat fiir tragbare Gerate (PAT) verwenden, um diese
Tests sicher durchzufiihren. Das zu priifende Gerit wird in die vordere Steckdose
des PAT eingesteckt. Manche Tests werden iiber den Stecker vorgenommen, andere
tiber den Stecker und eine Hilfssonde am Gehause des Gerits.

Es werden 2 grundlegende Tests von allen PAT angeboten, und bei manchen PAT
stehen bis zu 4 optionale Tests zur Verfligung. Die 2 grundlegenden erforderlichen
Tests zur Priifung von Four Square Geriten, die von allen PAT angeboten werden,
sind:

Schutzleiterpriifung

Ein betrachtlicher Prifstrom, typischerweise ca. 25 A, wird entlang des Erdungsstifts
des Steckers an eine Erdungssonde geleitet, die vom Benutzer an ein blankes
Metallteil am Gehause des zu priifenden Gerats angeschlossen wird. Daraus ermittelt
das PAT den Widerstand des Erdleiters. (Dieser Test ist fiir geerdete Gerite der
Kategorie I). Fiir Four Square Gerate wird zum Bestehen der Priifung ein Niveau
von <0, Ohm empfohlen.

Isolationspriifung

Eine Prifspannung, typischerweise 500 V Gleichstrom, wird zwischen dem
Spannungs- und Neutralleiter und dem Erdleiter angelegt, woraus der
Isolationswiderstand vom PAT berechnet wird. Fiir Four Square Gerite ist zum
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Bestehen der Priifung ein Niveau von >2 Megaohm erforderlich.

Zu den normalerweise auf den Priifgeraten zur Verfliigung stehenden Tests, die nicht
fir die routinemaBige Prifung von Four Square Geraten erforderlich sind und sich
schadlich auf die Geratelebenszeit auswirken konnten, gehoren:

. Durchschlagspriifung

. Belastungspriifung

. Betriebspriifung

. Erdschlusspriifung

Priifanleitung

1) Sichtpriifung

e  Auf Anzeichen der Beschadigung oder des VerschleiBes von Gehause, Steckern,
Klemmen und Kabelummantelungen priifen.

e  Stecker auf korrekten Sicherungswert priifen.

e Auf korrekte Kabelanschliisse prifen, falls es sich nicht um einen Formstecker
handelt.

2) Schutzleiterpriifung

e Befolgen Sie die Anweisungen des PAT-Herstellers fiir das jeweils verwendete
PAT. Falls eine Auswahl von Niveau-Einstellungen zum Bestehen der Prifung zur
Verfligung steht, wahlen Sie eine Einstellung, die einen Widerstand von bis zu 0,1
Ohm gestattet. Im Allgemeinen verlangt das PAT von lhnen bei dieser Priifung
den Anschluss eines Hilfskabels vom PAT an alle Metallteile am Gehause des zu
prifenden Gerits. Geeignete Punkte zum Anschluss des Hilfskabels je nach Typ
des Four Square Geriats werden nachfolgend beschrieben.

e  Stellen Sie sicher, dass die Tiir geschlossen und etwaige Ein-/Aus-Schalter am zu
prifenden Geriat auf ,,Ein* stehen sind.

Hinweis: Es muss bei dieser Priifung fiir einen geeigneten Kontakt
zwischen dem Kabel und dem Metall des zu priifenden
Gegenstands gesorgt werden, wobei der mogliche
Widerstand von Lack usw. zu beriicksichtigen ist.

Seite 13
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3) Isolationspriifung

Baugruppe Geeignete Priifpunkte

IZum Priifen von der Automatenriickseite. Alle blanken Metalloberfla-

Gehiuse .
chen. on der Automatenvorderseite, der Bodenplatte.

Der Automat kann mit geoffneter Tiir gepriift werden, da alle 240-V-
Netzverbindungen weiterhin geschlossen bleiben. Zum Priifen ist das
Tur Erdungskabel zwischen Tir und Gehause, das MMS Haltblech oder das
Erdungskabel der vorderen Abdeckung zu verwenden.

Verwendung einer Priifsonde an einer beliebigen blanken Metalloberfla-

HeiBtank che an Tankkorper und Tankabdeckung.

Chiller An eine beliebige blanke Metallfliche am Chillergehause anschlieBen.

Erdleiter am Befestigungsblech der Leuchtstoffrohre neben der Tiirhal-

Beleuchtung u.
terung verwenden.

\Vorschaltgerit

e  Befolgen Sie die Anweisungen des PAT-Herstellers fiir das jeweils verwendete PAT. Das
PAT fiihrt diesen Test nur durch, wenn die oben beschriebene Erdleiterpriifung zu
zufrieden stellenden Ergebnissen flihrt. Falls eine Auswahl an Niveau-Einstellungen zum
Bestehen der Priifung zur Verfligung steht, wahlen Sie eine Einstellung, die einen
Widerstand von >2 Megaohm erforderlich macht.

PAT-Priifpunkte

Sonderausriistung

I.  Prifgerat fir tragbare Gerate komplett mit isolierter Erdungssonde,
Krokodilklemme und erweitertem Netzkabel.

2. Warnschild (Prifung tragbarer Gerite im Gang).

3. Polaritatspriifgerat Martindale.

4. Automaten-Karteikarte oder Aufkleber fiir bestandene Priifung.

Seite 14
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Personliche Schutzausriistung (PSA)
Sicherheitsschuhe

Allgemeine VorsichtsmaBBnahmen

Immer ...

. unmittelbaren Arbeitsbereich/Arbeitsumgebung beurteilen und absichern.

. Priifgerat einer Sichtprifung unterziehen.

. geleistete Arbeit einer Sichtpriifung unterziehen und Netzkabel auf Briiche,
Knicke oder Beschadigung priifen

. Stecker auf korrekten Sicherungswert und Verdrahtung priifen (soweit
zutreffend).

. Automaten-Netzsteckdose mit Polaritatspriifgerat Martindale auf korrekte
Polaritat prifen.

. Warnschild auf geeignete Weise am unmittelbaren Arbeitsbereich aufstellen.

. Erdleiter mit blankem Metall verbinden.

. vom Automaten Abstand halten und sicherstellen, dass Umgebung frei ist.

. Priifung durchfiihren und Ergebnisse prifen.

. Nach Testabschluss 30 Sekunden warten, bis Gehauseerdung entladen ist.

. Ergebnisse auf Wartungskarte oder Aufkleber mit Testdatum, IO oder NIO

verzeichnen.

. Bei NIO oder Unmoglichkeit der Prifung des Automaten durch PAT
Automaten sicher abisoliert lassen, um unbeabsichtigtes Wiedereinschalten zu
verhindern, und Kunden informieren.

Nie...

. Gerdte verwenden, die die Kalibrierung nicht bestanden haben oder beschddigt sind

. versuchen, den Automaten bzw. Schrank zu verlegen, ohne die Gefahren oder
Risiken fiir sich selbst und Dritte zu beurteilen.

. einen Automaten in ein Verldngerungskabel eingesteckt lassen. Dies versto3t gegen
das HSAW-Gesetz |974.

. einen Automaten in eine Mehrfachsteckdose einstecken.

Sonderanforderungen

. Falls kein Zugang zur Stromsteckdose vorhanden ist, in die der Automat eingesteckt
ist, den Kunden iiber dessen Verantwortung fiir die Priifung des Automaten als
tragbares Gerit unterrichten.

. Die Anweisungen des PAT-Herstellers fiir das jeweils verwendete PAT befolgen.

. Siehe Abschnitt 7. des Automaten-Service-Handbuchs fiir die Definition der Erdleiter-
und Isolierungspriifung.

. Alle Anweisungen iiber manuelle Handhabung befolgen (sieche Unternehmens-

Sicherheitshandbuch bzw. -Richtlinien).
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|.4 Technische Daten

Outlook H | Outlook HC | Outlook HCC
Gewicht (kg) 115 132 145
Hohe (mm) 1830 1830 1830
Breite (mm) 630 630 630
Tiefe (mm) 700 700 700
Wassertank-Kapazitat (Liter) 5 5 5
Becherkapazitit des Karussells 1328 1328 1328
Getrankemenge (ml) Standard 170-180 170-180 170-180
Getrankemenge (ml) Espresso Var Var Var
Getrinketemperatur (°C) nor- 76-84 76-84 76-84
malerweise
Getrinketemperatur (°C) nor- - 2-6 2-6
malerweise Kalt
Wechselstrom-Spannung (V 220/240 220/240 220/240
AC)
Stromverbrauch (kW) 25 25 25
Strom (A) max. GB 10.5 10.5 10.5
Strom (A) max. Europa 1.5 1.5 1.5
Frequenz (Hz) 50 50 50
Wasserdruck (bar) 03-7.0 1.0-7.0 1.0-7.0
Aufheizzeitt (Min.) 15 15 15
Kiihlzeit (Std.) - 3.25 3.25
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2. Installation

2.1 Kundeninformationen
2.1.1 Checkliste
2.2 Installationsablauf
2.2.1 Ubersicht
2.2.2 HeiB-/Kalt- und nur HeiB— Maschinen
2.2.3 Probelauf
2.3 Einweisung fiir Automatenbediener
2.3.1 Demonstration
2.3.2 Hinweise zu diesem Abschnitt
Seite 17

KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



(44 :0ur square KLIX

2.1 Kundeninformation

2.1.1 Checkliste

. Kopie des Standortausmales.

. Vorgesehener Aufstellungsort der Maschine.

. Standort der Maschine und Produkte.

. Verkaufspreise.

. Einzel- oder Mehrfachverkauf.

. Name des Automatenbedieners und seines Stellvertreters (Personen, die fiir
das Reinigen und Auffiillen der Maschine verantwortlich sind).

. Wie soll die Bestandsaufnahme von Getranken und Bargeld durchgefiihrt
werden?

o KLIXKEY® Rabatte und Schliisselverteilung.
. Sicherheitskode fiir KLIXKEY®), falls erforderlich.

. Verfligbarkeit von Kunden und Automatenbedienern zu Vorfiihrungs- und
Einweisungszwecken.

) Besonderheiten, wie z. B. Sicherheitsvorschriften.

. Weisen Sie den Kunden auf die bendtigte Zeit fiir die Installation der Maschine
und die Einweisung der/des Automatenbediener(s) hin.

. Priifen Sie, ob die folgenden Voraussetzungen erfiillt sind.

. Trinkwasserversorgung mit mindestens 0.7 bar nur fiir HeiBwassermaschinen

und 1.0 bar fur HeiB-/Kaltwassermaschinen. Anschluss durch einen max. 0.8 m
von der Maschine entfernten, zuganglichen Absperrhahn.

. Der Absperrhahn sollte mit einem 3/8 oder 3/4 Zoll AuBengewinde versehen
sein (Eckventil).

. Wechselstromanschluss von 220/240 V, einzelphasig, max. | m von der
Maschine entfernt, Schutzkontaktsteckdose mit min. 13 A Absicherung
(je nach Land).

. Die Maschine muss fiir Reparaturarbeiten frei zuganglich sein, ohne das sie
dabei bewegt werden muss.

Seite 18
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2.2 Installationsablauf

2.2.1 Ubersicht

l. Priifen Sie die Maschine auf Transportschaden. Bewahren Sie im Schadensfall

die Verpackung auf.

2. Entfernen Sie die Verpackung der Maschine.

3. Richten Sie die Maschine so aus, dass sie in Waage ist, bzw. nicht mehr als 2
Grad von der Vertikalen abweicht.

4. Befestigen Sie die Blende am Automaten-Unterteil.

5. Bauen Sie den Wasserstopper mit ein.

2.2.2 HeiB-/Kalt- und nur HeiBwassermaschinen
Dieser Arbeitsablauf behandelt die Installation der KLIX® OUTLOOK Maschine.

6. Tropfschale, Wassereimer und Becherausgabetrommel entfernen. Kiihler-
Zugangsblech entfernen.

7. Zusatzschlauch an Einlassschlauch anschlieBen.

Einfiilloffnung des Kiihlers offnen. Ende des Zusatzschlauchs in das Kiihlerbad
einfilhren. Kiihlerbad mit Hilfe des Spiilschalters bis zur ersten Kiihlleitung
unterhalb der Einfiilloffnung mit Wasser auffiillen.

9. Carbo: Schraube von Fiillfach vorne am Gerat entfernen und Fach
herausziehen. Gerit kann jetzt unter Verwendung der obigen Methode befiillt
werden. Weitere |0 Sekunden mit Wasser durchspiilen, um alle Luft aus dem
System zu entfernen.

10.  Absperrventil zudrehen und Zusatzschlauch entfernen. Alle Offnungen wieder
verschlieBen.

11. Kihlerzugangsblech, Tropfschale, Wassereimer und Trommel wieder
einsetzen.
Hinweis:  Die Netzspannung ist auch bei geoffneter Tiir weiterhin eingeschaltet.
Daher sind Kiihlung und Tankheizung in Betrieb.

5. Automat an Stromversorgung anschlieBen und einschalten. Wasserversorgung
einschalten. Warten bis HeiBtank aufgefiillt ist.
Anmerkung: Der Heiftank muss vor der Reinigung der Kiihlung voll sein.

5. Wasser abschalten. /2 Puritab Tablette zwischen Absperrhahn und
Wasserstopper einfiigen. Wasserversorgung einschalten. System durchspiilen
bis das Wasser aus der Diise nach Chlor riecht. 20 Minuten ruhen lassen.
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16.  Alle Verbindungen auf Dichtheit priifen.

17.  Getrankeauswahletiketten vorbereiten und anbringen. Riickgeld- und
Klixkey / Bargeld-Etiketten anbringen. Becherrohren mit Produktaufklebern
versehen. Automaten mit Bechern befiillen.

18.  Automaten nach Kundenanforderungen programmieren und einstellen.

Maschinen Einstellungen

20.  Keine Riickzahlung:

. Loschung = nicht erstattetes Wechselgeld ist verloren.
. Guthaben = nicht erstattetes Wechselgeld wird gutgeschrieben.
21.  Verkaufsmodus:
. Einzelverkauf — Wechselgeld wird automatisch nach einem Verkauf
ausgegeben .
. Mehrfachverkauf — Wechselgeld wird nach dem betitigen der

‘Riickgabe’ Taste ausgegeben.
. Gruppenverkauf - Siehe Abschnitt 7.6.4
22.  Kaufzwang

. Nein = Normaleinstellung— Wechselgeldausgabe nach dem Driicken
der ‘Riickgabe’ Taste. Kein Zwangskauf.

. Ja = Wechselgeld wird nach Verkauf ausgegeben — vor der
Wechselgeldausgabe muss ein Verkauf erfolgen.

KLIXKEY
Siehe Abschnitt 7.2 fiir Einzelheiten iiber die Konfiguration von KLIXKEY® am
Standort.

23.  Kaltes Wasser durch das Kaltwassersystem splilen, bis alle Spuren von
Chlorfarbe u. -Geruch verschwunden sind (sicherstellen, dass seit Zugabe von
Puritab 20 Minuten verstrichen sind).

24.  Filter (optional) in Filterkopf im Automat einschrauben und zwei Eimer
Wasser durch den Filter spiilen. Priifen, dass das Wasser sauber, klar und
ohne Ablagerungen ist.

25.  Carbo: Gasflasche anschlieBen. Sirupbehilter einlegen. System mit Sirup, Soda
und Wasser vorladen.

26. Automat ausschalten, HeiBBtank ablassen, einschalten und neu auffillen lassen.
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27.

28.

29.
30.
31

Probelauf des Automaten durchfiihren. Priifen, dass die Getrankevolumen
stimmen (auf Becherring-Niveau ca. |5mm unterhalb des Becherrands).

Miinzmechanismus
Miinzkassette entfernen.

Betriebsart-Taste (gelb) zweimal driicken, um Ausgabearme in
Ausgangsstellung zuriickzustellen. Miinzkassette wieder einsetzen.
Miinzwechsler mit Wechselgeld befiillen.

Gratisschalter auf 'Bezahlung' stellen.

Tiire schlieBen. Warten bis der Automat seine Selbstpriifung vorgenommen
hat, und priifen, dass bei allen befiillten Produktschichte die blaue LED auf
dem Tastenfeld aufleuchtet.

Je 2 der von dem Miinzwechsler akzeptierten Miinzen eingeben. Priifen, dass
der korrekte Miinzbetrag auf der Kreditanzeige erscheint.

Ein Getrank kaufen und priifen, dass der korrekte Kreditbetrag abgezogen
und das korrekte Wechselgeld ausgezahlt wurde. (Bedenken Sie bitte, dass die
Wechselgeldriickgabe vom Fiillstand des Miinzwechslers abhangt).

Servicekarte ausfiillen
AbschlieBende Automaten- und Dichtheitspriifung.

Bediener unter Bezugnahme auf Bedienungsanleitung schulen.
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2.3 Einweisung fiir Automatenbediener

2.3.1 Einweisungsablauf

l. Getrankeverkauf vorfiihren und Automaten erkliren, dabei die
Automatenkomponenten hervorheben und deren Funktion vorfilhren. Die
Wichtigkeit betonen, dass die Trommel oder das Karussell nicht von Hand
gedreht werden diirfen.

2. Bestiicken des Automaten mit Bechern, Verwendung von Etiketten auf den
Becherrohren und Namen auf den Deckeln als Anhaltspunkte erklaren.

Bei bestimmten Produkten erkliren, dass nur 50 Becher eingegeben werden sollten, um
die Produktfrische zu maximieren.

3. Erklaren wie eine Auswahl etikettiert und mit Preis versehen und die
Wasserauswahl geandert wird.

4. Mit den Anleitungen 'Automatenreinigung' fortfahren. Deutlich vorfithren, wie
die Trommel entfernt wird, um vollen Zugang fiir die Reinigung zu erhalten.

5. Die folgenden Punkte vorfiihren und Verstandnis des Kunden priifen:
. Die verfiigbaren Zahlwerke.
. Eingabe von Wechselgeld in den Miinzwechsler
. Auszahlung von Wechselgeld aus dem Miinzwechsler

6. Kundenanforderungen beziiglich sonstiger erhaltlicher Informationen feststellen
und entsprechend erklaren.

7. ,Fehlermeldungen' auf der Anzeige erkliren und iber die durch den Bediener
moglichen Reparaturen aufklaren. Beseitigung von Becher- bzw. Miinzstaus
vorfiihren.

8. Abschnitt ,'Schachtverkniipfung' in der Bedieneranleitung erklaren.

9. Erklaren, warum es sehr wichtig ist, dass der Munzwechsler immer einen

ausreichenden Stand an Miinzen in den Wechselgeldrohren enthalten sollte.

10.  Dem Kunden zeigen, dass die Automateninstallation komplett ist und der/die
Bediener eingewiesen wurden. Stellen Sie sicher, dass alle Beteiligten zufrieden
sind.

Fiihren Sie nach Moglichkeit den Benutzern die Maschinenbedienung vor, damit die
Personen ermutigt werden, den Automaten auch zu benutzen.

2.3.2 Hinweise zu diesem Abschnitt

Abhangig vom Typ der in die Maschine eingebauten Software konnen Unterschiede
in den Programm-Ments auftreten. Falls Sie Zweifel haben, kontaktieren Sie bitte
Four Square fiir weitere Auskiinfte.
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3 - Arbeitsablaufe

Inhalt

3.1 Auffiillen des Automaten mit Wasser
und Getrankeverkauf

3.11 Ablauf

3.2 Kaltwassersystem
3.2.1 Ablauf

3.2.2 Kaltwassersystem

3.23 Schaltdiagramm Kiihlaggregat
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3.1 Auffiillen des Automaten mit Wasser und
Getrankeverkauf

3.1.1 Ablauf

Bei angeschlossener Maschine (Strom- und Wasserzufuhr) und geoffneter Tiir lautet der
Arbeitsablauf wie folgt:

l. Haupt- und Einlassventil werden iiber den oberen Pegelschalter am
HeiBwassertank aktiviert und ermoglichen so, dass Wasser in den Tank stromt.
Wihrend des Fiillens und bei gedffneter Tiir leuchten die Produktwahltasten nicht
auf und die Kundenanzeige zeigt keine Meldung an.

2. Sobald Sie die Tiir schlieBen, fiihrt die Maschine eine Initialisierung durch, d. h. das
Steuersystem priift, ob sich noch ein Becher in der Ausgabetrommel befindet.
Wenn kein Becher mehr vorhanden ist, fahrt die Trommel in ihre
Ausgangsposition.

3. Das Steuersystem Uberprift dann, ob sich die Bechertrennvorrichtung in der
Ausgangsposition befindet. Falls nicht, wird die Trennvorrichtung in die
Ausgangsposition gebracht

4. Das Karussell fiihrt eine komplette Drehung aus, um zu iiberpriifen ob sich noch
Becher in der Maschine befinden.
Wihrenddessen zeigt die Anzeige ‘Bitte warten’ an.

5. Das Heizelement wird durch den unteren Pegelschalter eingeschaltet. Wenn der
Tank voll ist, wird die Stromzufuhr zu den Ventilen durch den oberen
Pegelschalter unterbrochen.

6. Wenn keine Becher vorhanden sind, bleiben die blauen LEDs an der Vorderseite
unbeleuchtet. Die Anzeige zeigt ‘Alle Produkte ausverkauft’ an, und Sie
konnen die Maschine nicht benutzen.

7. Wenn ausreichend Becher vorhanden sind, leuchten die entsprechenden blauen
LEDs auf und die Kundenanzeige schaltet auf eine der folgenden Meldungen um:

. ‘Bereit — Bitte Klixkey einfiihren und Getriank wihlen’

. ‘Bereit — Wechselgeld vorhanden’

. ‘Bereit — Genauen Betrag einwerfen’

o ‘Bereit - Gratisverkauf’

o ‘Bereit — Bitte Karte/Schliissel einfithren und Getrink wahlen’

. ‘Bitte den Service informieren’ — wenn es irgendwelche Probleme mit

der Maschine gibt.

. ‘Bitte warten — Wasser wird aufgeheizt’ — wenn der HeiBwassertank nicht
voll oder nicht heiB ist, und keine Anwahl eines kalten Getrankes moglich ist.

o ‘Bitte entnehmen Sie lhr Getrdnk’ — wenn sich der Becher immer noch in
der Entnahmeposition der Becherausgabetrommel befindet.
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8. Der HeiBwassertank heizt sich innerhalb von |5 Minuten auf. Danach hat er
die Mindest-Betriebstemperatur von 74° bis 76°C erreicht. Bis das Wasser
diese Temperatur erreicht hat, werden von der Maschine keine heiBen
Getrinke ausgegeben. Kalte Getranken konnen in dieser Phase ausgegeben
werden, wenn die Maschine mit einem Kiihlaggregat ausgestattet und
konfiguriert ist. Sobald der Tank seine Maximaltemperatur von 84°C erreicht
hat, schaltet der Thermostat den Strom zur Heizung ab.

9. Das Kiihlaggregat braucht etwa 3 Stunden um eine Eisbank zu erzeugen,
damit etwa 4°C kaltes Wasser ausgegeben werden kann.

10.  Wenn Miinzen eingeworfen und vom Miinzmechanismus angenommen
werden, wird der Betrag des Guthabens auf der Anzeige angezeigt.

Wenn ein KLIXKEY® verwendet und im KLIXKEY® Schloss gedreht wird,
wird das Guthaben auf der Anzeige angezeigt. Wenn nach Betatigung einer
Produktwahltaste nicht genug Guthaben vorhanden ist, zeigt die Anzeige
“Guthaben nicht ausreichend” an, und Sie konnen kein Getrank kaufen.

Konfigurationsabhingigkeit

l. Wenn eine Produktwahltaste betitigt wird, leuchtet die entsprechende LED
weiterhin auf, wahrend die anderen LEDs erloschen.

2. Sobald eine Produktwahltaste gedriickt wurde, andert sich die Meldung auf
der Anzeige auf ‘lhr Getrank kommt gleich’ und blinkt wahrend das Getrank
zubereitet wird. Zur gleichen Zeit wird der Preis des Getrankes vom
Guthaben abgezogen.

3. Wenn der richtige Schacht erreicht wird, und sich die Trommel in der
entsprechenden Position befindet, wird die Trennvorrichtung aktiviert und
ein Becher vereinzelt.

Die Trommel fahrt mit dem Becher auf die Wasserabgabe-Position.

5. Sobald das Wasser abgegeben wurde, fahrt die Trommel zur Entnahmestelle
und der Kunde kann dann sein Getrank entnehmen.

6. An der Entnahmestelle befindet sich ein Bechersensor und die Nachricht
‘Bitte entnehmen Sie |hr Getrank’ wird angezeigt, bis der Becher entnommen
wird. Nach Entnahme des Bechers fahrt die Trommel in die Trennerposition
zuriick.

Entsprechendes Wechselgeld wird je nach Einstellung riickerstattet; entweder
automatisch  (Einzelverkauf) oder durch Betatigung des Geldriickgabehebel
( Mehrfachverkauf ).
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3.2 Kaltwassersystem

3.2.1 Ablauf

Siehe Schaltdiagramm Kiihlaggregat auf Seite 21.

3.2.2 Kaltwassersystem

Wenn ein Kaltwasserstrahl erforderlich ist, wird das Haupt- und
Kaltwassereinlassventil von der KVC mit Strom versorgt. Wasser flieBt dann vom
Wasseranschluss durch die Pumpe und wenn eingebaut durch den Wasserfilter
(optional), durch die Kiihlschlange des Kiihlaggregates iiber die Wasserdiise in die
Becher.
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4.1 Ubersicht
4.1.1 Beschreibung

Dieser Abschnitt behandelt die verschiedenen elektrischen Schaltkreise des
Getrankeautomaten KLIX® OUTLOOK und gibt dariiber hinaus einige Empfehlungen, die
Ihnen bei der Diagnose von Fehlern oder Problemen mit den Schaltungen bethilflich sein sollen.
Dieser Abschnitt soll dem Servicetechniker, der an einer Einweisung fiir dieses Modell
teilgenommen hat, als Bezugsquelle dienen.

4.1.2 Terminologie

In diesem Handbuch werden Sie einige Fachausdriicke aus der Terminologie von Four Square
finden. Deshalb wurden folgende Punkte zusammengestellt, damit Sie das Konzept der KLIX®
Outlook besser verstehen.

. KVC - Die Steuerung fiir den KLIX® Verkaufsautomaten (KLIX® Vending
Machine Controller). Diese Platine steuert die grundlegenden Einrichtungen der
KLIX® Outlook Maschine (Karussell, Trommel, Trenner, Ventile, etc).

] GVMC: Aligemeine Verkaufsautomatensteuerung (Generic Vending
Machine Controller). Diese Platine steuert alle Vorgange durch den Verbraucher
und Bediener und trifft alle finanziellen Entscheidungen des Verkaufsautomaten (Bilanz,
Bargeld, etc). Es ist das ‘Gehirn’ der Maschine und leitet die Hauptentscheidungen,
mittels eines 40-adrigen Flachbandkabels (Kabelbaum), an die KVC weiter.

] H8 Micro. Die ‘Hitachi H8 Family’ Mikrosteuerung der KVC

] Gerdt: Wird als allgemeine Bezeichnung fiir die Peripheriegerate verwendet, die an
die GYMC und KVC angeschlossen sind; z. B. Miinzmechanismus, KLIXKEY® System,
bargeldlose Zahlungssystem, Karussellmotor, Einlassventile.

] NVRAM - Energieunabhingiger RAM-Speicher (Non-volatile RAM).
Dieser Speicher wird durch die Batterie auf der GVMC gespeist, auf der samtliche
Daten beziiglich der Maschinenkonfiguration und der Bilanz gespeichert werden.

. LCD - Anzeige (Liquid Crystal Display).
Die groBe Anzeige auf der AuBenseite der Maschinentiir. Dient zur Anzeige von
Nachrichten an den Verbraucher und der Bediener/Technikermeniis.

] 24V Output. Stromversorgung fiir Hochstrom Gerite, wie z. B. die Motoren,
Ventile, Minzmechanismen

] Geschiitzter 24V Output: Die 24 V Output Versorgung, die durch einen
elektronischen Uberlastsicherungsschaltkreis abgesichert ist.

] Geschiitzter 24V Input Die 24 V Input Versorgung, die durch einen
elektronischen Uberlastsicherungsschaltkreis abgesichert ist.
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24V WASSER. Stromversorgung der wasserfiihrenden Gerate, wie z. B. die
Einlassventile, Ausgabeventil, Kiihlaggregat. Diese Versorgung wird vom
‘Abgesicherten’ 24V Output abgeleitet, kann jedoch als SicherheitsmaBnahme - mittels
der Mikroschalter fiir Auffangbehalter- und Tropfschale - ausgeschaltet werden.

Leuchtdiode (LED - Light Emitting Diode). Ist dazu bestimmt, die Platinen zu
Uberwachen und diagnostische Informationen iiber den Zustand der Inputs und Outputs
auf diesen Platinen zu liefern.

Technikerpasswort - Code (0256), der Ihnen das Aufrufen der Techniker-
Betriebsart ermoglicht. Das Aufrufen der verschiedenen Meniis richtet sich nach der Art
der Information, die von den verschiedenen Anwendern benétigt wird und ist in der
nachfolgenden Tabelle aufgefiihrt.

Betriebsart|Aufruf Verfiigbare Funktionen

Zihlwerke [Tur offnen
und Ein-
richtung e Rohren fiillen und Wechselgeld aus den Roh-
ren auszahlen

e Karussell drehen

o Aufzeigen der Zahlwerke, Preise, Tastenzuor-
dungen, KLIXKEY®-Daten und der Uhr

o Einstellen der Arbeitsweise.

e Loschen der Zwischenzihler.

o Einstellen der Preise.

e Einstellen der Tastenzuordnungen.

o Umstellen der Maschine auf Gratisverkauf.

e Einstellen und Ablesen der Daten fiir und vom
KLIXKEY®.

e Einstellen der Uhr.

[Techniker [Tur offnen. Dru-
cken sie auf die

‘Cancel’ Taste e Einstellen der Zutatenmenge.
und dann auf den

nach links zeigen-

Genau wie oben und dann:

e Manuelle Steuerung der verschiedenen Teile.

den Pfeil e Einstellen der Maschinenkonfiguration.
Geben Sie das

Passwort (0256) | ® Ablesen der Fehlerzahler.
ein.
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4.2 Stromversorgungsschaltkreise

4.2.1 Ubersicht

Die OUTLOOK Steuerkarten und elektrischen Bauteile werden alle mit DC
Niedrigspannung betrieben (0-24 Volt). Ein Stromversorgungsplatine (PSU) erzeugt
diese DC-Spannungen direkt aus der 230V Wechselstrom-Netzspannung. Die DC-
Spannungen werden ausschlieBlich an die KVC geleitet, von der sie dann an andere
Steuersystemkarten und —Bauteile nach Bedarf verteilt werden.

4.2.2 PSU Box

Die Box in der die PSU (Stromversorgungsplatine) eingebaut ist, ist ein
Metallgehause an der hinteren Verkleidung des Automaten (von vorn hinten links)
unmittelbar oberhalb der Grundplatte. Die Box enthilt die Stromversorgungsplatine

(PSU), IEC- Netzsteckdosen, Filter und ein Stromverteilungskabel.

In der PSU Box wird die 230 V Netzspannung an den Automaten durch eine
Kombination aus |IEC- Steckdosen und Filtereinheit geleitet und teilt sich dann in

drei Zweige auf:

1) 230V fiir Stromversorgungsplatine
Die Platine der Stromversorgung wird iiber einen 3-Wege-
Verriegelungsstecker mit Spannung und Neutral versorgt.

2) 230 Vfiir Chiller / Carbo
Spannung, neutral und Erde werden an einen IEC- Stecker unten an die PSU-
Box geliefert.

3) 230V fir HeiBtank und Leuchtstofflampe
Spannung, neutral und Erde werden an einen IEC- Stecker oben an die PSU-
Box geliefert.

Die Erde aus der |[EC- Netzsteckdose ist an das Filtergehduse angeschlossen und
von dort an das Metall des PSU- Gehauses. Das Gehause wird dann lber die beiden
Schrauben geerdet, die die PSU Box mit der hinteren Gehauseverkleidung
verbinden.

Die einzige erforderliche Sicherung befindet sich auf der PSU-Platine. Es handelt
sich um eine T3.15A Sicherung.

Seite 33
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



EA.DFOUR SQUARE KLIX

Stromversorqungsschaltkreise — PSU
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4.2.3 Stromversorgungseinheit (PSU)

Die OUTLOOK enthilt eine hochst effiziente, technisch hoch entwickelte
Stromversorgungseinheit mit Ruhe-Schaltung. Beim Design der Stromversorgung
werden keine sperrigen Netztransformatoren benotigt.

Wichtiger Sicherheitshinweis: bei Arbeiten an der PSU miissen die
Sicherheitsrichtlinien in Abschnitt 6.6.1 befolgt werden.
Die Stromversorgungseinheit (PSU) liefert drei regulierte DC-Spannungen an die

KVC:

1) 8V Diese dient der Stromzufuhr der Logikschaltkreise folgender Platinen:
KVC, GVMC und Frontpanel (die Platinen setzen die 8V Spannung vor der
Verwendung jeweils auf 5V herab). Die PSU-Prif-LED fur den Zustand dieser
Versorgung ist die gelbe LED (ein = ok).

2) 24V O/P Wird fir Hochstromgerite ("O/P" steht fir "Outputs"), zB.
Motoren, Ventile, Miinzwechsler, bargeldloses System verwendet. Die PSU-
Pruf-LED fiir den Zustand dieser Versorgung ist die rote LED (ein = ok).

3) 24V /P Wird fiir Niederspannungs-Input-Gerite verwendet. ("I/P" steht fiir
"Inputs"), z. B. Karussellpositionsplatine, Bechererkennung etc.. Wird ferner
dazu verwendet die Leuchtdioden des Frontpanels zu versorgen. Die PSU-
Pruf-LED fiir den Zustand dieser Versorgung ist die rote LED (ein = ok).

4.2.4 KVC

Die KVC Platine arbeitet mit vier Varianten der o. a. Stromversorgungen:

1) 5v
Dies ist die 8V Versorgung, die auf der KVC auf 5V gesenkt wurde. Sie wird
ausschlieBlich fiir die Logikschaltungen auf der KVC verwendet und wird in
keine anderen Platinen oder Gerite gespeist.
Die Null-Volt Referenz fiir diese Versorgung heif3it "0V".
Die KVC Test-Leuchtdiode fiir den Zustand dieser Versorgung ist D3| (on =
ok).

2) Abgesicherter 24V |I/P
Dies ist die 24V I/P Versorgung, die durch einen schnell reagierenden
Uberlastsicherungsschaltkreis auf der KVC gefiihrt wurde. Die KVC Software
kann feststellen wenn dieser Schaltkreis tberlastet wird und kann ihn bei
Bedarf aus und wieder einschalten.
Die KVC Test-Leuchtdiode fiir den Zustand dieses Uberlastsicherungs-
schaltkreises ist D45 (on = ok).
Dieser Uberlastsicherungsschaltkreis unterbricht die Stromversorgung
innerhalb von 1.2 Millisekunden bei Uberlast oder Kurzschluss.
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Diese abgesicherte Versorgung wird an die GYMC, die Interfaceplatine fiir das
Frontpanel und alle anderen Input-Sensoren-Platinen gespeist. Die nicht
abgesicherte 24V I/P von der PSU geht nur bis zur KVC.

Die Null-Volt Referenz fiir diese Versorgung heif3it "0V".

Die KVC Test-Leuchtdiode fiir den Zustand dieser Versorgung ist D44 (on =
ok).

3) Abgesicherter 24V O/P
Dies ist die 24V O/P Versorgung, die durch einen schnell reagierenden
Uberlastsicherungsschaltkreis auf der KVC gefiihrt wurde. Die KVC Software
kann feststellen, wenn dieser Schaltkreis iberlastet wird und kann ihn bei
Bedarf aus und wieder einschalten. Die KVC Test-Leuchtdiode fiir den
Zustand dieses Uberlastsicherungsschaltkreises ist D46 (on = ok). Diese
abgesicherte Versorgung wird an alle Hochstrom-Output Gerate gespeist, die
die KVC steuert. Die nicht abgesicherte 24V O/P von der PSU geht nur bis zur
GVMC (wo sie fiir die Miinzmechanismen und bargeldloses Zahlungssystem
verwendet wird, Uber die die KVC keine Kontrolle hat). Beim Start wird diese
Versorgung abgestellt, bis die KVC erfolgreich von der GVMC initialisiert
wurde. Die Null-Volt Referenz fiir diese Versorgung heit "0V O/P". Die
KVC Test-Leuchtdiode fiir den Zustand dieser Versorgung ist D29 (on = ok).

4) 24V Wasser
Dies ist die abgesicherte 24V O/P Versorgung, die als Sicherheitseinrichtung
durch die Mikroschalter der Tropfschale und des Auffangbehilters gefiihrt
wird, damit sie dann dazu verwendet werden kann, alle auf Wasser bezogenen
Gerite, wie z. B. Einlassventile, HeiBwasser-Ausgabeventil, Kiihlaggregat,
anzusteuern. Die Null-Volt Referenz fiir diese Versorgung heiBt "0V O/P".
Die KVC Test-Leuchtdiode fiir den Zustand dieser Versorgung ist D30 (on =
ok).

4.2.5 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden bei der
Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte je nach Bedarf auf

Abschnitt 4.11.

. Leuchtdioden D39, D46 und D29 iiberwachen die 24V O/P Versorgung,
. Leuchtdioden D40, D45 und D44 tiberwachen die 24V I/P Versorgung,
. Leuchtdiode D31 liberwacht die 5V Versorgung.

4.2.6 Messpunkte

Die KVC Platine hat gekennzeichnete Messpunkte fiir jede der Spannungen. Fiir
Einzelheiten beziehen Sie sich bitte auf Abschnitt 4.1 |
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Hinweis: die PSU verfiigt iiber keine Priifpunkte und eine Priifung ist nicht
zuldssig.

4.3. Wasserfiillschaltkreis

4.3.1 Beschreibung

e Der Wasserstand im Hei3tank wird iber die KVC mittels des Hochststand-
Mikroschalters gesteuert.

e  Ein Schwimmer |ost diesen Schalter aus wenn das Wasser das gewlinschte
Niveau erreicht, dieser leitet OV an die Eingabe der KVC weiter, die dann
sowohl das HeiB3- als auch das Haupteinlassventile schaltet.

e Ein offener Schaltkreis am KVC Input bedeutet, dass der Tank voll ist.
Ist der Mikroschalter der Tropfwanne oder des Eimer ausgelost, wird die 24V
Versorgung an die Einlassventile als SicherheitsmaBnahme abgeschaltet.

e  Wenn der HeiBwassertank nicht innerhalb von 10 Minuten nach dem
Einschalten gefiillt ist, schaltet die KVC die Einlassventile ab, um ein Uberhitzen
der Ventile zu verhindern. Falls sich der Tank nicht innerhalb von 30 Sekunden
nach einem Verkauf fiillt, werden die Ventile auch abgeschaltet. In beiden Fallen
zeigt die Maschine “Bitte den Service informieren” an.

4.3.2 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei
der Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte auf

Leuchtdioden D55, D30 und D29 in Abschnitt 4.1 1.

4.3.3 Priifpunkte

Die KVC besitzt beschriftete Messpunkte fiir die oben genannten HeiB3- als auch
Haupteinlassventile - nahere Einzelheiten sieche Abschnitt 4.11.3.

Seite 38
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



EA,»FOUR SQUARE

KLIX

KVC P16 pin |

OUTLOOK Wasserfiillschaltkreis

KVC P16 pin 3
G

° L
C W
Geschiitzter 24V O/P Tropfschale Auffangbehilter Auffangbe-
Voll hilter
vorhanden
KVC P16 pin 8
Q
24V Wasser

Haupteinlass-
ventil

IHaupteinlass

KVC P16 pin 4
o}

IHeiBwassereinlass

KVC P12 pin 7
e,

Tank Fiillen

KVC P12 pin 5
O

ov

HeiBwassereinlass-
ventil

MS “oberer”
Woasserst.
Tankbefiillung

Seite 39

KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



(44 :0ur square KLIX

4.4 Heizungs- und
Kiihlaggregatschaltkreis

4.4.1 Beschreibung

« Die Wassertemperatur im HeiBwassertank wird zwischen 78°C und 84°C geregelt.
Dies geschieht durch das Regelthermostat welches das Heizungselement ein- und
ausschaltet.

« Die Heizung funktioniert nur dann, wenn geniligend Wasser im Tank vorhanden ist,
um den Schwimmer hoch genug steigen zu lassen, um den ‘Niedrigstand’
Mikroschalter zu betatigen.

« Fir den Fall, dass die Temperatur 92°C iiberschreitet, wird der Ubertemperatur-
Thermostat ausgelost, um die Heizung auszuschalten. Dieses Thermostat kann nur
von Hand wieder zurtickgestellt werden.

o Das Thermostat des Kiihlaggregates und des Karbonators wird direkt von 230V
Netzspannung versorgt. Diese Aggregate arbeiten eigenstindig.

e Der in das Kiihlaggregat eingebaute Start-Kondensator und das Startrelais werden als
Teil des Kuihlaggregates betrachtet und hier nicht weiter erklart. Der Tirschalter
schaltet die Netzspannung nicht aus. Der HeiBwassertank heizt weiter und das
Kuhlaggregat kiihlt weiter.

e Es handelt sich hierbei um 230 V Schaltkreise. Trennen Sie die Maschine von der
Netzspannung bevor Sie mit dem Entfernen von Bauteilen oder jeglichen
Reparaturarbeiten beginnen.

4.4.2 Untertemperatur-Thermostat

¢ Wenn die KVC ein 5V-Signal am Schalter der ‘Untertemperaturleitung’ empfangt,
dann bedeutet dies, dass das Wasser im HeiBwassertank die akzeptable
Mindesttemperatur von 74°C erreicht hat.

« Die Maschine funktioniert so lange nicht, bis das Wasser die richtige Temperatur
erreicht hat (es sei denn, es sind kalte Getranke vorhanden). Die Anzeige lautet:
‘Bitte warten - Wasser heizt auf.

« Falls die Temperatur unter 74°C sinkt, verandert der Untertemperatur-Schalter
seinen Zustand auf geschlossen. Eine Spannung von OV wird in die KVC gespeist, was
bedeutet, dass das Wasser nicht hei3 genug ist.

o Hinweis: Auch wenn die Tur geoffnet ist, liefert die Niederspannungsversorgung 24
Volt und 5V an die Schaltkreise.

4.4.3 Test Leuchtdioden

Fiir Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei der
Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte auf Leuchtdiode D37 in

Abschnitt 4.11.
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OUTLOOK Heizungs- und Kiihlaggregatschaltkreis
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4.5 Absperrleitung (Sicherheitsschaltkreis)
4.5.1Beschreibung

Der Sicherheitsschaltkreis hat zwei Funktionen:

« Eine allgemeine Versorgung (24 V Gleichstrom) der Einlassventile, des
HeiBwasserabgabeventils und des Kiihlaggregates, um die Ventile mit Strom zu

versorgen, damit sie zur Sicherheit im Notfall ausgeschaltet werden konnen.
« Ein Fuhler-Schaltkreis fur die KVC, um die Zustande der Schalter im

Sicherheitsschaltkreis zu tiberwachen.

Wenn der Sicherheitsschaltkreis geschlossen ist, liegt eine Spannung (24V) an der
KVC an; eine OV Spannung an der KVC bedeutet, dass der Sicherheitsschaltkreis

unterbrochen ist.

Im Falle eines Fehlers gibt die Maschine weder heifles noch kaltes Wasser aus.

4.5.2 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei
der Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte auf

Leuchtdioden D30 und D29 in Abschnitt 4.11.2
4.5.3 Test Punkte

Die KVC hat Beschriftete Messpunkte fiir die geschiitzten 24V O/P und 24V Wasser
Spannungen. Mehr dazu in Abschnitt 4.11.
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OUTLOOK Sicherheitsschaltkreis
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4.6 Schaltkreis Karussellantrieb

4.6.1 Beschreibung

Der Karussellmotor ist ein 2-Phasen Schrittmotor, der sich jedes Mal wenn sich
die Spannung an den Eingangsklemmen andert, in kleinen genauen Schritten
bewegt.

Um das Karussell anzutreiben, schickt die KVC eine Reihenfolge von Outputs
oder ‘Wellenformen’ an jede Phase des Motors. Die Frequenz der Wellenformen
steuert die Geschwindigkeit des Motors, und die Reihenfolge der Wellenformen
steuert die Drehrichtung.

Die KVC verwendet die geschiitzte 24 V O/P Versorgung, um den Schrittmotor
anzusteuern.

Die einzige Moglichkeit den Karussellmotor anzusteuern, erfolgt iiber das
Steuersystem mittels der Meniis und der ‘Karussell drehen’ Taste.

Hinweis:  Das Karussell sollte niemals von Hand gedreht werden, da
sonst das Antriebssystem beschidigt werden konnte.

Die Position des Karussells wird von der Grundplatten-Sensor-Platine wie in
Abschnitt 4.10.2 beschrieben erkannt.

4.6.2 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei
der Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte auf

Leuchtdioden D41, D42, D33, D44 und D29 in Abschnitt 4.11.2
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4.7 Schaltkreis Trommelantrieb
4.7.1 Beschreibung

Der Trommelmotor ist ein 24 Volt Gleichstrommotor. Um die Trommel
anzutreiben, schlieBt die KVC zwei interne Schalter, wodurch eine OV und 24V
Versorgung von der KVC zum Motor geflihrt wird. Die Drehrichtung der Trommel
hangt davon ab, an welchen Motorklemmen die OV bzw. 24V anliegen. Um die
Drehrichtung zu verandern, wird die Polaritat einfach vertauscht.

Wenn die Trommel die gewiinschte Stellung erreicht hat, legt die KVC einen der
internen Schalter um, so das beide Schalter jetzt auf OV stehen, was dazu fiihrt,
dass der Motor kurzgeschlossen wird. Dies bremst den Motor ab und fiihrt zum
Stillstand der Trommel. Wenn der Motor stillsteht liegen beide Pole auf OV.

Die KVC verwendet eine geschiitzte 24V O/P Versorgung, um den Trommelmotor
anzutreiben.

Die Geschwindigkeit der Trommel wird von der ‘Puls-Breiten-Modulation’
bestimmt, d. h., die angewahlten internen Schalter werden ein- und ausgeschaltet,
um den durchschnittlichen Strom, der durch den Motor flieBt, zu variieren.

4.7.2 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei
der Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte auf

Leuchtdioden D32, D44 und D29 in Abschnitt 4.1 1.
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4.8 Bechertrenner-Antrieb

4.8.1 Beschreibung

Der Bechertrennermotor ist ein 24Volt Gleichstrommotor. Um den Motor
anzutreiben, schlieBt die KVC zwei interne Schalter, wodurch eine OV und 24V
Versorgung von der KVC zum Motor gefiihrt wird. Die Drehrichtung des Motors
hangt davon ab, an welchen Motorklemmen die OV bzw. 24V anliegen. Um die

Drehrichtung zu verandern, wird die Polaritat einfach vertauscht.

Wenn der Motor die gewiinschte Stellung erreicht hat, legt die KVC einen der
Schalter um, so dass beide Schalter jetzt auf OV stehen, was dazu flihrt, dass der
Motor kurzgeschlossen wird. Dies bremst den Motor ab und flihrt zum Stillstand.

Wenn der Motor stillsteht, liegen beide Pole auf OV.

Die KVC verwendet eine geschiitzte 24 V O/P Versorgung, um den Motor
anzutreiben.

4.8.2 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei
der Problemdiagnosen mit diesem Schaltkreis, beziehen Sie sich bitte auf

Leuchtdioden D32, D44 und D29 in Abschnitt 4.1 I.
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4.9 Schaltkreis fiir die Kaltwasserabgabe

4.9.1 Beschreibung

Fur eine Kaltwasserabgabe steuert die KVC ein Relais am Chiller, dass
Kaltwassereinlassventil und das Haupteinlassventil fiir eine bestimmte Zeit an. Die
Druckerhohungspumpe, gesteuert durch das Relais, fordert dann solange Wasser bis

die KVC die Spannung unterbricht.
Der Spiilschalter am Chiller schaltet direkt OV zum Chiller Relais (wodurch die
Pumpe anlauft) und zur KVC (wodurch die KVC die Einlassventile ansteuert).

Die 24V Versorgung fiir das Chiller Relais und die Einlassventile wird tiber die
Sicherheitskette gefiihrt. Wenn die Sicherheitskette unterbrochen wird, z.B. durch
einen vollen Wassereimer, wird die 24V Versorgung fiir die oben erwahnten

Bauteile zur Sicherheit unterbrochen.

Vergleich von Carbo und Kiihler

Die Funktionsweise der Carbo Schaltkreise ist exakt so wie oben beschrieben. Es

werden die gleichen Bauteile und Schaltkreise verwendet.

4.9.3 Test Leuchtdioden

Fur Informationen beziiglich der Verwendung der Test Leuchtdioden zur Hilfe bei
der Problemdiagnosen mit diesen Schaltkreisen, beziehen Sie sich bitte auf

Leuchtdioden D43, D30 und D29 in Abschnitt 4.1 1.2..

4.9.4 Priifpunkte

Die KVC besitzt beschriftete Priifpunkte fiir die oben genannten

Stromversorgungen, Einlassventile und Ausgaberelais - nahere Einzelheiten siehe
Abschnitt 4.11.3.
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OUTLOOK Schaltkreis fiir Kaltwasserabgabe
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4.10 Positionssensoren

4.10.1 Beschreibung

Die KVC iliberwacht die Spannungen auf allen Inputs, um den Status der jeweiligen
Sensoren zu ermitteln. Die Inputs verfiigen auf der KVC Platine iiber einen
Widerstand, der sie bis auf 5V hochzieht. Die Sensoren verfiigen liber Outputs, die
entweder ein offenen Schaltkreis (KVC Input = 5 V) oder einen geschlossenen

Schaltkreis auf 0 V (KVC Input = 0 V) haben.

Die Positionsplatinen von Karussell, Trommel und Trennerantrieb verwenden
optische Sensoren zur Uberwachung der Positionen. Das Karussell und die
Trommel durchlaufen eine Reihe von Zwischenraumen zwischen den optischen
Sensoren. Dies geschieht in einer Reihenfolge, die unter der Bezeichnung
Reflektierender Binarkode (GRAY Code) bekannt ist. Der GRAY Code ist fiir die

Sensoren die zuverlassigste Methode Informationen an die KVC zu iibertragen.

Alle Sensoren werden von der abgesicherten 24V |/P Spannung versorgt.

Auf einigen Platinen sind neben den Sensoren LEDs angebracht, die anzeigen ob der
Sensor ausgelost wurde oder nicht. Wenn Sie Ihre Hand vor den Sensor halten,
schaltet sich die LED ein bzw. aus. Dies kann zur Hilfe bei der Fehlersuche

angewendet werden.

4.10.2 Karussell-Positionssensoren

Die Karussell-Positionssensoren auf der Grundplatten-Platine werden von der KVC
zur Feststellung verwendet, welcher Becherstapel sich an der Trennerposition
befindet. Durch die Kombination der vier erkannten Signale kann die KVC jeden der

16 Becherstapel identifizieren.

Ein weiterer Sensor (ebenfalls auf der Grundplatten-Platine) dient als Ausgangs-
Positions-Erkennung. Er wird durch eine Reihe von 16 engen Schlitzen am
AuBenring des Karussell-Zahnrads betrieben. Unmittelbar vor dem Erreichen des
gewiinschten Stapels veranlasst die KVC den Schrittmotor zur Verlangsamung des
Karussells und die KVC wartet auf ein OV Signal vom Ausgangssensor zum stoppen

des Karussells genau in der Mitte des Becherstapels.

4.10.3 Sensoren Trommelposition

Die Trommelsensoren auf der Trommel-Graycode-Platine werden von der KVC
zur Feststellung der Trommelposition verwendet. Durch die Kombination der drei
erkannten Signale kann die KVC jede der sechs physischen Positionen und die

beiden Fehlerpositionen identifizieren.
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Ein vierter duBerer Sensor (ebenfalls auf der Trommel-Graycode-Platine) dient zur
Ausgangs-Positions-Erkennung. Er wird durch eine Reihe von 6 engen Schlitzen am
AuBenring des Trommel-Zahnrads betrieben. Ein OV Signal vom Ausgangssensor
wird von der KVC zum Anhalten der Trommel genau an der jeweiligen

Trommelposition genutzt.

4.10.4 Trennerantrieb Positionssensoren

Die Sensoren fiir den Trennerantrieb auf der Grundplatten-Sensor-Platine werden
von der KVC zur Feststellung der Position des Trennerantrieb verwendet. Durch
die Kombination der beiden erkannten Signale kann die KVC jede der vier

Positionen identifizieren.

Abweichend von Karussell und Trommel verfiigt der Trennerantrieb uber keinen

zusatzlichen Ausgangs-Positions-Sensor.

4.10.5 Sensor Becher im Schacht

Der optische Sensor fiir die Bechererkennung in den Schachten (auch Ausverkauft
Sensor genannt) wird von der KVC zur Feststellung verwendet, ob sich Becher (d.h.
mehr als einer) in einem bestimmten Karussellstapel befinden. Dieser Sensor
verwendet einen Kabelbaum mit eingekapseltem Sender auf einer Halterung auB3en
am Karussell zusammen mit einem optischen Empfanger auf der Grundplatten-

Sensor-Platine zur Erkennung des Infrarotsignal.

Mittels der Karussell-Positionssensoren kann die KVC identifizieren, welcher Stapel
sich an dem Trenner befindet und kann dann mittels des Sensors Becher im Schacht

feststellen, ob sich in diesem Schacht Becher befinden.

Am Sensor: Rote LED EIN = Schacht ist leer ( | Becher oder weniger)
Griine LED EIN = 24V Stromversorgung okay

4.10.6 Sensor Becher in Ausgabetrommel

Der optische Sensor fiir die Bechererkennung in der Trommel wird von der KVC
zur Feststellung verwendet, ob sich ein Becher in der Trommel befindet. Dieser
Sensor besteht aus einem Kabelbaum mit eingekapseltem Sender in der Tir
zusammen mit einem optischen Empfanger auf der Bechererkennungs-Platine
(ebenfalls in der Tur) zur Erkennung des Infrarotsignals. Diese beiden
Sensorbausteine befinden sich auf der jeweils anderen Seite der

Becherausgabeoffnung hinter der Becherausgabeverkleidung.
Hinweis: Aufgrund seiner Position kann dieser Sensor nur einen Becher in der

Trommel erkennen, wenn sich die Trommel in der Becher Ausgabeposition

befindet und die Automatentiir geschlossen ist.

Am Sensor: Gelbe LED EIN = kein Becher in der Trommel
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4.10.7 Sensor Kasse voll

Dieser Sensor-Schaltkreis befindet sich auf der KVC, wird aber unmittelbar von der
GVMC lber das 40-adrige Flachkabel ausgewertet. Der Miinzkanal zur Kasse dient als
Sensorfiihler (er ist an KVC P5 Stift 3 angeschlossen). Das Kassengehause selbst dient als

Sensor durch eine 0V Verbindung liber das geerdete Gehause.

Um festzustellen, ob die Kasse voll ist, erkennt der Schaltkreis auf der KVC einen Wider-
stand von < 22KOhm zwischen dem Miinzkanal, den Muinzen und dem geerdeten Gehau-

se.

4.11 KVC Anzeigen

4.11.1 Beschreibung

Dieser Abschnitt behandelt die Diagnosemoglichkeiten die Sie auf der KVC finden kon-
nen. Diese Platine wurde mit einigen Leuchtdioden und Testpunkten ausgestattet, um
Ihnen zu helfen, die Fehler und Probleme mit den Schaltkreisen zu diagnostizieren.

Dieser Abschnitt wurde als Bezugsquelle fiir Servicetechniker konzipiert, die
eine technische Ausbildung fiir dieses Modell erhalten haben.

4.11.2 Leuchtdioden

Auf der KVC gibt es einige Test Leuchtdioden, die den Status der verschiedenen Eingan-
ge, Ausgiange und Stromversorgungen anzeigen. Diese werden in der nachfolgenden Ta-

belle beschrieben.

Die "LED Ident" Spalte zeigt die Identifikations Codes fiir jede einzelne Leuchtdiode, so

wie sie auch auf der KVC zu finden sind.

Die "Name" Spalte gibt jeder einzelnen LED eine Bezeichnung (basierend auf der Bedin-

gung die erfiillt sein muss, um die LED aufleuchten zu lassen).

Die "Beschreibung" Spalte gibt eine genaue Angabe dariiber, wann sich die LED einschal-
tet.

Die "Wie K1200" Spalte zeigt an, ob oder ob nicht jede einzelne LED die gleiche Identifi-
kation/Referenz und Funktion wie auf der KVC der K1200 hat.

Hinweis: die Werte fiir die wasserbezogenen Priifpunkte gelten nur, wenn die 24V Wasser-LED
(D30) aufleuchtet.
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LED Name Beschreibung Wie
I- K1200
dent
D29 | Abgesicherter 24V LED ein, wenn 24V auf dem O/P des MOSFET Stromschalters festgestellt ]
O/P Strom Ok wird (d. h. der H8 Mikro hat den Strom angestellt und ist vorhanden).
D30 | Tropfschale und LED ein, wenn die 24V WASSER Stromversorgung vom Schalter des Auffang- ]
Eimer Ok behilters und der Tropfschale bei fast oder genau 24V liegt (d. h. Auffangbe-
halter und Tropfschale sind vorhanden und der Behilter ist nicht voll).
D31 5V Strom Ok LED ein, wenn die Onboard 5V Stromversorgung bei fast oder genau 5V liegt. J
D32 | Trommel Ausgangsposition | LED ein, wenn I/P der Trommel-Ausgangsposition niedrig ist (d. h. aktiv). ]
D33 | Karussell Ausgangsposition | LED ein, wenn I/P der Karussell-Ausgangsposition niedrig ist (d. h. aktiv). ]
D34 | Trenner Antrieb LED ein, wenn I/P des Trennerantriebs Position | niedrig ist (d. h. inaktiv). N
Position |
D35 | Trenner Antrieb LED ein, wenn I/P des Trennerantriebs Position 2 niedrig ist (d. h. inaktiv). N
Position 2
D37 | HeiBwassertank LED ein, wenn I/P des Untertemperatur-Thermostat OVolt ist (d. h. ]
Untertemperatur inaktive).
D38 | Kiihlaggregat Fluss- LED ein, wenn I/P des IMI Kiihlaggregat-Flussmessers niedrig ist. Beim ]
messer FlieBen des Wassers blinkt die LED; es kann in beliebiger Position belas-
( nicht fiir Outlook) sen werden, wenn das Wasser aufhort zu flieBen.
D39 |24V O/P Strom Ok LED ein, wenn die 24V O/P Stromversorgung direkt von der PSU-Platine ]
fast oder genau bei 24V liegt.
D40 |24V I/P Strom Ok LED ein, wenn die 24V /P Stromversorgung direkt von der PSU-Platine ]
fast oder genau bei 24V liegt.
D41 Karussellantrieb LED ein, wenn Phase | des Karussell- Schrittmotors von der L297 IC auf ]
Eingeschaltet der KVC eingeschaltet ist.
D42 | Karussellantrieb LED ein, wenn Phase 2 des Karussell- Schrittmotors von der L297 IC auf ]
Eingeschaltet der KVC eingeschaltet ist.
D43 | Kiihlwasseraggregat LED ein, wenn I/P fiir Kiihlaggregatwasser-Abfrage OVolt ist (d. h. aktive) N
Abfrage und die 24V WASSER Stromversorgung an ist.
D44 | Abgesicherter 24V I/P | LED ein, wenn 24V auf dem O/P des MOSFET Stromschalters festgestellt N
Strom Ok wird (d. h. der H8 Mikro hat den Strom angestellt und ist vorhanden).
D45 | 24V I/P Stromstirke Ok | LED ein, wenn auf der 24V I/P Stromversorgung keine Uberlastung festgestellt wird. N
D46 | 24V O/P Stromstirke Ok | LED ein, wenn auf der 24V O/P Stromversorgung keine Uberlastung festgestellt wird. N
D47 | KVC Herzschlag Gelbe LED blinkt, wenn sie aktiv von einem arbeitenden H8 Mikro ange- N
trieben wird (Merke: LED wird ausgestellt, wenn H8 Mikro nicht pro-
grammiert ist oder sich im Reset Modus befindet).
D55 | HeiBwassertank Fiillen | LED ein, wenn I/P fiir HeiBwassertank-Fiillen Abfrage OVolt ist (d. h. N
Abfrage aktiv).
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4.11.3 Testpunkte

Fihren Sie die Messspitzen des Spannungsmessers an die Priifpunkte und priifen Sie

die verschiedenen Spannungen und Ansteuerungen (Output) der Peripheriegerate.

Die Messungen fiir die Ansteuerungen der Ventile lauten wie folgt:

>20 V wenn Aus
<3 V wenn Ein

Merke: Die sich auf Wasser beziehenden Messungen sind nur dann giiltig, wenn die
24V Wasser LED (D30) aufleuchtet.

Nr. Name des Test- Beschreibung
punktes auf der
KVC Platine

I HeiBwasser-Abgabe  |HeiBwasser-Abgabe Ventil Output (aktiv <3V)

2 Haupteinlass Haupteinlass Ventil Output (aktiv < 3V)

3 HeiBwassereinlass HeiBwassertankeinlass Ventil Output (aktiv < 3V)

4 Kaltwassereinlass Kaltwassereinlass Ventil Output (aktiv < 3V)

5 Kaltwasser-Abgabe Kiihlaggregat Kaltwasser-Abgabe Output (< 3V)

6 24V Wasser 24V Stromversorgung fiir Wasserventile (d. h. Abgesicherte
24V OJP Versorgung, die von Auffangbehalter- und Tropf-
schalenschaltern geschaltet wird).

7 oV O/P 0V Referenz fiir 24V O/P, Abgesicherter 24V O/P, 24V Was-
ser

8 Abgesicherter 24V Abgesicherter 24V O/P (d. h. 24V O/P Versorgung abgesi-

O/P chert durch elektronischen Uberlastsicherungsschaltkreis)

9 5v 5V Stromversorgung vom Spannungsregler auf der KVC

10 Abgesicherter 24V I/P |Abgesicherter 24V O/P (d. h. 24V |I/P Versorgung abgesichert
durch elektronischen Uberlastsicherungsschaltkreis)

I 8V 8V Stromversorgung direkt von der PSU

12 24V I/P 24V |/P Stromversorgung direkt von der PSU

13 24V O/P 24V O/P Stromversorgung direkt von der PSU

14 ov 0V Referenz fiir 24V /P, Abgesicherter 24V /P, 8V, 5V, KVC
Inputs
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5.1 Ubersicht

5.1.1 Einfiihrung
Dieser Abschnitt enthalt einige Empfehlungen fiir vorbeugende Wartung, die
durchgefiihrt werden sollte, damit die Maschine wie vorgesehen funktioniert und
der Kunde mit den Kundendienstleistungen, die an der Maschine durchgefiihrt
werden, zufrieden ist.

Diese Arbeiten sollten durchgefiihrt werden wenn sich ein Servicetechniker
aufgrund einer Maschinestorung am Standort der Maschine befindet.

5.1.2 Standard-MaBnahmen beim Servicetechniker-Einsatz

1) Beschreibung

Wir empfehlen, dass die unten aufgefilhrten Arbeiten bei jedem Einsatz des
Servicetechnikers durchgefiihrt werden und zwar zusatzlich zu den Arbeiten, die
den Grund des Einsatzes beheben.

Merke: Vorbeugende Arbeiten, die fir die Wartung bestimmter
Maschinenbereiche empfohlen werden, sind in den nachfolgenden Abschnitten
beschrieben.

2) MaBnahmen

Reinigen Sie den Miinzmechanismus und alle Sensoren.

Prufen Sie, ob der Trommelantrieb fest sitzt.

Stellen Sie sicher, dass der Karussellantrieb nicht zu viel Spiel hat.

Reinigen Sie die Trommel, Grundplattenabdeckung und den Disenbereich.
Priifen und I6schen Sie das Fehlerprotokoll.

Prifen Sie ob der Bediener uber ausreichende Kenntnisse der Maschine und
Hygienevorschriften verfligt. Weisen Sie ihn/sie falls erforderlich nochmals ein.

Auswechseln:

Alte oder fehlende Produktschilder (verwenden Sie immer Produktschilder im
neusten Design von Four Square).

Beschadigte Tropfschale bzw. Auffangbehalter.

Tropfendes HeiBwasserabgabeventil (oder bauen Sie den Miiller Reparatursatz ein).

Seite 61
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



(44 :0ur square KLIX

5.2 Bechertrenner System

5.2.1 Wartungsvorgang - Beschreibung

Das Bechertrenner System ist das Herzstiick der Maschine und sollte bei
vorschriftsmaBiger Wartung einen storungsfreien Betrieb gewahrleisten.
Vorausgesetzt, dass nur Original KLIX Becher verwendet werden.

Die Verwendung anderer Becher fiihrt zu Maschinendefekten, da sich die Becher
verklemmen. AuBerdem kann durch die libermaBige Beanspruchung ein friihzeitiges
Versagen des Systems auftreten.

5.2.2 Vorbeugende Wartung

l. Sollte ein Becherstau gemeldet werden, oder kann die Maschine kein Getrank
ausgeben, folgen Sie bitte den Anweisungen in Abschnitt 6.2.

2. Sollte es notig sein, Teile des Systems zu ersetzen, folgen Sie bitte den
Anweisungen in Abschnitt 6.2.

3. Uberpriifen Sie die Trommelbewegung unter Verwendung des manuellen
Steuerungsmodus.

) Drehen Sie die Trommel auf jede einzelne Position (Trenner, Wasserdiise,
etc).

. Schauen Sie nach, ob die Position die gleiche ist, die in der manuellen

Steuerung der Trommelposition angezeigt ist.

Prifen Sie die Position der Becherschachte.

5. Priifen Sie, ob sich die Becher in jedem Karussell-Schacht senkrecht frei
bewegen lassen.

6. Reinigen Sie die Trommel griindlich.

7. Schauen Sie in jedem Schacht nach, ob sich Becher teleskopartig auseinander
gezogen haben.

. Wenn dies der Fall ist, sollte der Bediener eine weitere Einweisung beziiglich
des Auffiillens der Maschine erhalten.

8. Uberprijfen Sie, wie der Bechervorrat aufbewahrt wird.

. Alle Kartons sollten aufrecht stehen, und es sollten nicht mehr als 4

Ubereinander gestapelt werden. Wenn die Becher auf der Seite liegend
gelagert werden, fiihrt das zu einer ovalen Verformung, wodurch die
Produktauflosung beeintrachtigt wird.

Reinigen Sie bei jedem Besuch einer KLIX Maschine die Trommel.

9. Keine Bauteile schmieren oder modifizieren.
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5.3 HeiBwassersystem
5.3.1 Wartungsvorgang - Beschreibung

. Die Zuverlassigkeit des HeiBwassersystems hangt in hohem MaBe von der
Beschaffenheit des Leitungswassers ab.

. In Gegenden mit hartem Wasser wird eine Wartung wegen auftretender
Verkalkung ofter notig sein. In Gegenden mit besonders aggressivem Wasser
wird ein Auswechseln der mit dem Wasser in Beriihrung kommenden Teile
haufiger erforderlich sein.

3.3.2 Vorbeugende Wartung

l. HeiBwassertank und Tankdeckelbauteile
Wenn bei Arbeiten am HeiBwassertank Verkalkungen festgestellt werden, so
sind diese grundsatzlich zu beseitigen. Alle mit Wasser in Beriihrung
kommenden Teile sollten auf Verschlei gepriift werden und gegebenenfalls
ausgewechselt werden. Dies gilt auch fiir undichte Stellen.

Entfernen Sie zuerst den kompletten Tank aus der Maschine und den Deckel
vom Tankkorper.

2, Entkalkung
Entfernen Sie grobe Kalkablagerungen manuell. Spilen Sie den Tank danach
mit sauberem Wasser aus.
Four Square rat von der Verwendung chemischer Entkalkungsmittel zur
Reinigung von Maschinen am Standort des Kunden ab. Wenn das Entfernen
von Kalk von Hand in manchen Fillen nicht angebracht ist, wechseln Sie bitte
den verkalkten Tankkorper aus und fiilhren eine sachgemaBen Entkalkung
andernorts durch.
Ist das Miiller-Ventil die Ursache fiir das Tropfwasser aus der Wasserdiise,
dann reparieren Sie bitte das Ventil. Verwenden Sie dazu bitte den Miiller—
Ventil Reparatursatz von Four Square.
Versuchen Sie nicht das Ventil manuell zu entkalken da dies die Kunststoff-
Dichtungsfliche beschadigt.

3. Kunststoffteile

Untersuchen Sie jedes der folgenden Teile auf Abnutzungserscheinungen,
Verfarbung, Briichigkeit oder Risse und ersetzen Sie die Teile gegebenenfalls
mit Original- Ersatzteilen von Four Square:

e Tankdeckeldichtung fiir den HeiBwassertank

e Schwimmer, Schwimmerstiel und Flihrungsbuchse
e Heizungsanschliisse

e Thermostat-Dichtungstiille
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5.4 Kaltgetrankesystem

5.4.1 Wartungsvorgang - Beschreibung

Das Kaltgetrankesystem besteht aus einem Kiihlaggregat. Es handelt sich hier um ein
geschlossenes System, dass nach den unten vorgegebenen Anweisungen sterilisiert
werden muss, wenn es an die Kaltwasserversorgung angeschlossen wird. Eine
Beschreibung der jeweiligen Funktionsweise finden Sie im Abschnitt
‘Funktionsablauf’.

5.4.2 Vorbeugende Wartung

. Kuhlaggregat
Uberpriifen Sie den Pegel im Eisbad und fiillen Sie ihn gegebenenfalls nach.
Stellen Sie sicher, dass der Motor des Riihrwerks frei lauft. Entfernen Sie
jeglichen Schmutz und Staub vom Verdampfergitter.

5.4.3 Auffiillen des Kiihlerbades / Sterilisation

l. Trennen Sie den Zuleitungsschlauch vom Einlass der Maschine und schlieBen
Sie den zusitzlichen Schlauch mit einem montierten Hahn an. Entfernen Sie
die Tropfschale, den Auffangbehalter, die Trommel, die kleine Blechplatte der
Verkleidung und die Einfiilloffnung des Kiihlaggregates.

2. Fullen Sie das Kihlerbad, indem Sie das Ende des Schlauches in das Kiihlerbad
halten und den Hahn aufdrehen. Fullen Sie das Bad, bis das Wasser 30mm
unterhalb der Einfiilloffnung steht (bis zur ersten tastbaren Verdampferleitung
im Wasserbad).

3. Bauen Sie die verschiedenen Teile wieder ein, und schlieBen Sie den Schlauch
auf der Riickseite der Maschine wieder an. Legen Sie dabei /4 Tablette
‘Puritab’ ein. Spiilen Sie 2 | Wasser durch das System damit die Sterilisation
beginnen kann.

4. 20 Minuten nach Beginn der Sterilisation fahren Sie wie folgt fort.

5. Spiilen Sie das System mit reichlich kaltem Wasser durch, indem Sie den
Splilknopf betdtigen und kosten Sie das Wasser. Falls noch ein Restgeschmack
der Sterilisationslosung zu schmecken ist, spiilen Sie solange weiter bis der
Geschmack verschwunden ist
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5.5 Elektrisches Steuersystem und

Software
Woartungsvorgang

5.5.1 Beschreibung
Abgesehen von einer Sichtkontrolle benétigt das Steuersystem wenig oder gar keine
Wartung.

5.6 Zahlungssystem

Woartungsvorgang

5.6.1 Wartungsverfahren - Beschreibung

. Der Automat kann mit einem oder mehreren der folgenden Zahlungssysteme
versehen werden:

. Keine Bezahlung, nur kostenlose Ausgabe

. KLIXKEY® bargeldloses Zahlungssystem - in den Automaten bereits fest
eingebaut.

. Eine Reihe von bargeldlosen Zahlungssystemen von Fremdherstellern.
. Es stehen eine Reihe von Adapterblechen fiir den Einbau zur Verfligung,

fiir jene Zahlungssysteme, bei denen die Kompatibilitiat mit der Outlook
gepriift und nachgewiesen wurde.

. Es gibt zur Integration bargeldloser Zahlungssysteme zwei Schnittstellen im
Automaten, MDB und Executive. Beide konnen gleichzeitig mit einem
Cashflow® Miinzwechsler unterstiitzt werden. Aber NUR die MDB-
Schnittstelle unterstiitzt das aufladen von Kredit auf bargeldlose Medien.

5.6.2 Vorbeugende Wartung

I. Miinzmechanik

Zur Reinigung des Miinzwechslers: Siehe technische Anleitung des MEI Cashflow® fiir
nahere Einzelheiten lber das empfohlene Reinigungsverfahren.

2. Bargeldlose Zahlungssysteme
. KLIXKEY®

Schliisselaufnahme bei Verschlei3 oder unzuverlassigem Einlesen der Schlissel
erneuern.

. Bargeldlose Zahlungssysteme von Fremdherstellern

Siehe Handbuch der jeweiligen Hersteller.
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6.1 Ubersicht

Dieser Abschnitt behandelt einige Bereiche moglicher Funktionsstorungen der Maschine
und deren Behebung. Dies ist nicht als umfassendes Anleitung, sondern eher als
Ubersicht der hiufigsten Funktionsstorungen gedacht, die wihrend des technischen

Trainingskurses flir diese Modelle der Four Square Maschinen behandelt wurden.

6.2 Keine Becherausgabe / Becherstau

6.2.1 Trennerrollen, Uberblick

Das Bechertrenner System besteht aus 4 Trenner Modulen. Jedes Modul besitzt 16
Trennerrollen und 4 Ringzahnrader und 2 Deckelformen aus Kunststoff. Nach Montage
an die Karussell-Grundplatte ergeben die 4 Module |6 Stapelschichte fiir Becher. Das
Karussell mit Modulen wird in Abb. 6a gezeigt.

Wird ein Stapel ausgewahlt, dann wird von dem Trennermotor eine Antriebsnocke in
zwei Richtungen bewegt. Die Antriebsnocke wiederum treibt das Ringzahnrad an. Die

Trenner Rollen werden durch das Ringzahnrad in zwei Richtungen gedreht, eine
Richtung zum Trennen eines Bechers und die andere Richtung zur Riickstellung der
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Rollen auf Bereitschaft fiir den nachsten Trennzyklus.

Aufgrund der Art und Weise in der der Antrieb das Ringzahnrad antreibt, wird ein
gewisses MaB an Radialkraft auf das Karussell iibertragen. Die Radialkraft wird
deutlicher merkbar, wenn eine groBere Becherhaftung liberwunden werden muss.
Um dieser Kraft entgegenzuwirken, wird die Drehbewegung der Antriebsnocke zur
Betatigung eines unabhangigen Verriegelungsbligels verwendet, der das Karussell
wiahrend der Trennphase gegen Verdrehen verriegelt.

6.2.2 Einfache Priifungen und Tests

Wird ein Becherstau berichtet, oder gibt der Automat keinen Becher aus ist

folgendes zu priifen:

e  Auf beschadigte oder verformte Becher priifen und diese aus dem
Problemstapel entfernen. Sind Becher in den Modulen verklemmt, sind diese
von unterhalb der Bodenplatte liber den ,,Modul-Entnahmebereich" zuginglich
(siehe Abb. 6a). Sind Becher zwischen der Becherfalloffnung und der Trommel
verklemmt, sind diese durch Entfernen der Tropfschale und Abnehmen der

Trommel zuganglich.

e  Priifen, dass die anderen Stapel im Automat mit unbeschadigten und nicht
verformten Bechern der Marke KLIX bestiickt sind. Beim Vorhandensein von
verformten Bechern muss der Bediener im Befiillen der Maschine neu

eingewiesen werden.
e  Priifen, dass die Becher in jedem Karussellstapel vertikal frei beweglich sind.

e  Prifen, dass das Karussell an der korrekten Position anhalt. Mit der
Becherrohre an der Position unmittelbar lber der Becherfalloffnung in der

Grundplatte.

e  Priifen, dass Trommel und Becherfalloffnung sauber sind.

e  Priifen, wie die Becherbestande gelagert werden. Alle Kartons miissen aufrecht
und nicht mehr als 4 {ibereinander gelagert werden. Die Lagerung von Bechern
auf der Seite fiihrt zu ovalen Bechern und kann die Getrankeausgabe als auch
die Bechertrennung beeintrachtigen.

6.2.3 Detaillierte Priifungen und Tests

Falls die einfachen Priifungen in Abschnitt 6.2.2 nicht zur Fehlerbeseitigung fiihren
oder das Becherstau-Problem weiter besteht, sind die folgenden Priifungen und
Tests zur Diagnose des Problems durchzufiihren.

. Ist das Karussell blockiert und lasst sich nicht von Hand drehen, verwenden Sie
den Mentlbefehl ,Manueller Betrieb... Trenner ...Ausgangsposition Trenner
Antrieb!". Dadurch wird die Antriebsnocke wieder in die Ausgangsstellung

gebracht.
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. Versuchen Sie jetzt eine Probetrennung ohne Becher mittels des Meniibefehls
,Becher vereinzeln (verzégert/primed)'. Betrachten Sie die Drehung der Rollen

und beurteilen Sie, ob ein anomaler Widerstand auftritt.

. Falls zufrieden stellend, mit einem Becherstapel versuchen. Falls der Becher
erfolgreich getrennt wird, das ,Zeit Diagnose...'- Menii prifen. Die Textzeile zeigt
die Durchschnittswerte fiir die vorausgehenden 30 Bechertrenntakte an
(einschlieBlich der aus den Menis eingeleiteten). Die nachste Textzeile enthilt die
Zeitwerte fiir den jlingsten Bechertrenntakt. Priifen Sie die Zeitwerte (insgesamt
30) auf beachtliche Abweichungen voneinander. Bei einer iibermafigen
Abweichung konnte das auf ein Problem mit den Rollen oder Ringzahnradern

hinweisen.

. Prifen, ob sich das Modul in der korrekten Position befindet. Die beiden
Positionierungsbolzen an den jeweiligen Modulen mdssen richtig in den Bohrungen
der Karussellgrundplatte sitzen. Priifen, dass die 4 Befestigungsschrauben

angezogen sind.

. Sind all diese Punkte zufrieden stellend, aber das Problem tritt weiterhin auf, dass
Modul mit dem Problemstapel in den Modul-Entnahmebereich bewegen (siehe
Abb. 6a). Die 4 Befestigungsschrauben 16sen und das Modul leicht nach unten und

dann nach auBen schieben. Es sollte sich jetzt problemlos entnehmen lassen.

. Priifen, dass die Mechanik des Moduls reibungslos lauft (sieche Abb. 6b).

Abb 6b
Scroll x 16
QUADRANT
LID x 2

GEAR X 4

QUADRANT END STOPS
BASE MOULDING
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. Das Ringzahnrad in beide Richtungen bewegen bis es den Endanschlag am Modul-
Gehause erreicht. Bei libermaBigem Widerstand konnte das auf ein Problem mit

den Rollen hinweisen. Modul bzw. Bauteilgruppe erneuern.

. Erscheint die Bewegung des Ringzahnrads akzeptabel, die Antriebsnocke- und

Verriegelungs-Baugruppe priifen, die nach Entnahme des Moduls jetzt zuganglich
ist (siehe Abb. 6c).

. Sicherstellen, dass benachbarte Module sich nicht in der Nahe der Antriebsnocke
bzw. der Verriegelung befinden. Unter Verwendung des Meniis 'Manueller
Betrieb... Trenner' die Bewegung der Antriebsnocke durch die folgenden Befehle
prifen: Trennerantrieb in Droppos. fahren! und Trennerantrieb in Trennpos.
fahren!. Auf ibermaBiges Spiel und die vertikale Bewegung des

Verriegelungsbligels priifen

. Funktionieren die Befehle nicht, konnte das auf ein Problem mit der
Grundplatten-Sensor-Platine hinweisen. Als letzte Wahl die Befehle
Trennerantrieb rechts drehen! Trennerantrieb links drehen! zur Bewegung der

Antriebsnocke verwenden.

. Nach Ausbau der Antriebsnocke die Grundplatten-Sensor-Platine auf Staub
prifen und das Zahnrad, dass die Antriebsnocke antreibt, auf Verschleif3 und

libermaBiges Spiel auf der Motorwelle priifen.
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6.3 Kaltwasserausgabe

Die Kaltwasserausgabe wird durch Offnen der Kalt- und
Haupteinlassventile und Anforderung von gekiihltem Wasser aus dem
Kuhlaggregat iiber einen bestimmten Zeitraum hinweg gesteuert. Das
Kuhlaggregat enthalt ein Druckregelventil ein Relais und eine Pumpe. Das
soll sicherstellen, dass die Durchflussrate aus dem Kiihlaggregat relativ
konstant bleibt. Der Zeitraum fiir das Offnen der Ventile wird durch die
Meniieingabe ,,Becherfiillmengen... Fliissigkeit... Kalt (x50ms)" definiert.
Der Vorgabewert ist 60, was 60x50ms = 3000ms = 3,0 Sek. entspricht.
Falls beim Vorgabewert nicht ausreichend kaltes Wasser ausgegeben wird,
die Einstellung ,Kalt (x50ms)' nach oben verstellen. Der hochste zulissige
Wert ist 255. AuBerst geringer Leitungsdruck kann sich auf das
ausgegebene Wasservolumen auswirken.

Wenn gar kein kaltes Wasser ausgegeben wird, priifen Sie:
- Eckventil der Wasserversorgung.

Hier ist zunachst zu lberpriifen, ob Wasser ausgegeben wird, wenn der
Kaltwasser-Spiilschalter gedriickt wird.

- Ist der Kiihler eingefroren?

Fiir eine Uberpriifung sind die Abdeckbleche zu entfernen und die
Spannungsversorgung von der PSU Box zum Kiihlgerat zu unterbrechen.
Setzen Sie die Tropfschale wieder ein und tiberbriicken Sie die
Sicherheitskette an dem Stecker den Sie beim Ausbau der Verkleidung
abgezogen haben. Uberpriifen Sie ob Wasser ausgegeben wird wenn der
Spiilschalter betatigt wird. Wenn ja, ist der Chiller nicht eingefroren.
Wenn kein Wasser ausgegeben wird machen Sie wie folgt weiter.

Losen Sie den Einlassschlauch am Chiller und legen Sie das Schlauchende in
einen Behalter und betatigen Sie den Spulschalter fiir Kaltwasser. Wird
jetzt Wasser ausgegeben, so ist der Kiihler eingefroren oder verstopft.

Um den Kuhler aufzutauen, ist dieser vom Netz zu nehmen. Warten Sie
48 Stunden, bevor Sie ihn wieder anschlieBen. Es ist ratsam, das
Kuhlerthermostat auch gleich mit auszutauschen.

Merke: Das Nichtauffiillen des Kiihlbades bei Installation fiihrt allgemein
zum Einfrieren des Kiihlers.
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6.4 Fehlerbehebung

6.4.1 Fehlermeldungen

Wenn ein Fehler auftritt, wird die Fehlermeldung auf der LCD Anzeige als Kode
angezeigt. Beim Auftreten eines Fehlers bei geoffneter Tiir wird die Fehlermeldung
immer angezeigt. Wenn die Tir geschlossen ist und der Fehler die Maschine veranlasst
in den BSI Modus (BSI = Bitte den Service informieren) zu gehen, dann wird wenn die
Tiir geoffnet wurde, die Fehlermeldung im Klartext auf der LCD Anzeige angezeigt. Eine
ausfihrliche Liste aller Fehlermeldungen finden Sie in Abschnitt 6.5.

6.4.2 Was geschieht, wenn ein Fehler auftritt

Was wirklich geschieht wenn ein Fehler auftritt, hangt davon ab wie ein Fehler
eingestuft wird (fatality level). Je hoher die Fehlereinstufung desto schwerwiegender ist
das Problem. Jeder Fehler wird einer von vier Stufen zugeteilt. Die Fehlereinstufung der
einzelnen Fehler finden Sie in Abschnitt 6.5.2.

e ANZEIGE (Stufe 0)

Diese Fehler haben keinerlei Auswirkung auf die Maschine. Ein Fehler wird ins
Fehlerprotokoll eingetragen und angezeigt, wenn die Tiir geoffnet ist. Diese
Fehlereinstufung wird bei Fehlern verwendet, die die Maschine nicht funktionsuntiichtig
machen. Sie sind normalerweise als eine Art Warnung oder Information an den
Bediener zu betrachten.

¢ PROTOKOLLFEHLER (Stufe I)

Diese Fehler haben keinerlei Auswirkung auf die Maschine ein Fehler wird ins
Fehlerprotokoll eingetragen und angezeigt, wenn die Tiir geoffnet ist. Diese
Fehlereinstufung wird bei Fehlern verwendet, die die Maschine nicht funktionsuntiichtig
machen. Man kann Sie als eine Art Warnung betrachten.

. GERATERESET (Stufe 2)

Diese Fehler veranlassen die GVMC dazu, einen Reset fiir die angeschlossene
Hardware zu aktivieren. Dieser Reset veranlasst die KVC sich zurlickzustellen. Diese
Fehlerstufe wird fir Fehler verwendet, die sich auf Gerate beziehen, die mit der GYMC
gekoppelt sind. Wenn der Reset des Gerites den Fehler nicht behebt, dann wird der
Reset der Hardware erneut versucht und ein zweiter Fehler protokolliert. Es werden
insgesamt 3 Versuche mit Hilfe der Reset Funktion unternommen, um den Fehler zu
beheben. Wenn der Fehler nach 3 Versuchen immer noch vorliegt, dann |6st das System
einen

*x% GERATE-RESET OHNE WIRKUNG **#* Fehler aus. Dieser Fehler kommt dann in
die nachst hohere Einstufung, den System Reset (Fehlerstufe 3).

e SYSTEMRESET (Stufe 3)

Diese Fehler veranlassen die GYMC dazu, den Software Watchdog auszulosen, was zu
einem Reset der gesamten Maschine fiihrt. Dies hat den gleichen Effekt, als wiirde man
die Maschine aus- und wieder einschalten. Diese Fehlereinstufung wird fiir Fehler
verwendet, die nicht durch die Software korrigiert werden konnen. Die meisten
allgemeinen Softwarefehler gehoren zu dieser Kategorie. Das System fiihrt Protokoll
iber die Anzahl der aufgetretenen System Reset Fehler. Wenn die Anzahl 3 erreicht ist,
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nimmt das System keinen weiteren System Reset vor, sondern geht statt dessen in
den BSI Modus, wenn die Tir geschlossen wird. Wenn die Tiir allerdings schon
geoffnet ist, miissen keine weiteren Schritte unternommen werden. Die Zahlung
wird jedes Mal, wenn die Tir geoffnet oder geschlossen wird, oder ein Verkauf
erfolgreich stattgefunden hat, auf Null zuriickgestellt. Auf diese Weise schiitzt sich
die Maschine gegen einen standigen Reset und Funktionsunfihigkeit aufgrund von
Fehlerzustanden.

. BSI (Stufe 4)
Durch diese Fehler kann der Automat funktionsunfahig werden. Der Fehler
muss behoben werden, bevor der Automat wieder funktionieren kann. Bei ge-
schlossener Tiir zeigt die Anzeige den Fehlercode, Fehlertext und die Fehlerhin-
weise wie im folgenden Beispiel an.

** Fehler 8022 **

Bitte den Service informieren

Der Fehlercode der blinkend in der oberen rechten Ecke angezeigt wird, z.B.
**Fehler 8022** dient Bezugszwecken und hilft bei der Fehlerberichterstattung an
den Bediener oder Techniker. Bei den Fehlercodes handelt es sich um vierstellige
Codes, die sich aus zwei Teilen zusammensetzen. Die erste Stelle gibt den Automa-
tentyp an, bei einem KLIX OUTLOOK ist er stets 8. Die nachsten drei Stellen geben
den tatsachliche Fehlercode von 001 bis 999 an. Dieser Fehlercode kann in der Ta-
belle in Abschnitt 6.5.2 nachgeschlagen werden. Fehler 8022 bedeutet also eine KLIX
OUTLOOK mit Fehler 22 (TROPFSCHALE U. EIMER PRUFEN). Es ist manchmal
einfacher sich einen vierstelligen Code zu merken als eine Textzeile.

Bei geschlossener Tiir wechselt die zweite Zeile der Anzeige alle drei Sekunden zwi-
schen der Anzeige der Mitteilung ,,Bitte den Service informieren" und dem tatsichli-
chen Fehlertext. Die obige Anzeige wechselt also alle drei Sekunden mit der unten
gezeigten Anzeige.

** Fehler 8022 **

** TROPFSCHALEN-FEHLER **

Aus Sicherheitsgriinden wird der Fehler , KASSE VOLL" nicht im Klartext angezeigt.
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Wird die Tiir geodffnet, wird der Fehler der den BSI verursacht hat, auf dem Info
LCD ebenso wie bei KLIX - Automaten friiherer Serien angezeigt.

Bestimmte BSI Fehler (die in Abschnitt 6.5.2 mit einem * gekennzeichnet werden)
werden automatisch geloscht. Zum Beispiel kann es sein, dass der Wassereimer
nicht voll ist, er aber wackelt und bei Erschiitterungen des Automaten den Mikro-
schalter auslost. Dadurch wiirde der Automat in den BSI Zustand versetzt. Stabili-
siert sich der Eimer danach und stellt sich die Schalterverbindung wieder her, be-
steht der Fehlerzustand nicht mehr. Weitere Beispiele sind ein BSI, das durch ein
nicht rechtzeitiges Erhitzen des HeiBwassertanks hervorgerufen wird. Wenn die
Temperatur schlieBlich die Betriebstemperatur erreicht, wird das BSI geloscht.
Wird ein BSI geléscht, dann wechselt der Automat die Kundenanzeige von ,'Bitte
den Service informieren' zu ,Bitte warten' und fiihrt dann von der Abfolge her eine
Reset wie nach dem SchlieBen der Tir durch.

6.4.3 BSI Fehlerhinweise

Der auf der zweiten Zeile angezeigte Text, der in der Vergangenheit immer als
,,Bitte den Service informieren" anzeigt wurde, zeigt jetzt noch eine weiter Mitteilung
an. Je nachdem ob es sich bei dem Fehler um einen leichten Fehler handelt, der mog-
licherweise durch den Bediener bzw. das Fiillpersonal behoben werden kann, oder
einen schweren Fehler, bei dem ein Service-Techniker hinzugezogen werden muss.

Leichte Fehler werden immer mit ,,Bitte den Service informieren" angezeigt. Das gilt
z.B. bei Fehlern wie ,, TROPFSCHALE U. EIMER PRUFEN" oder ,,BECHERSTAU -
STAPEL PRUFEN <4>".

Bei schweren Fehlern wird ,,Bitte Techniker rufen - Service erforderlich" angezeigt.
Das wire z.B. bei Fehlern wie ,,NVRAM-RUCKSTELLUNG" der Fall.

Dariiber hinaus lassen sich diese Hinweise jeweils zur Anzeige einer spezifischen
Mitteilung anpassen. Zum Beispiel:

Leichte Fehler konnen zur Anzeige von ,,Bitte Kantine unter 7654 rufen" und schwe-
re Fehler zur Anzeige von ,,Bitte FixaVend unter 018765553 rufen" frei program-

miert werden.
Fur Informationen iiber die Programmierung dieser Hinweise sieche Abschnitt 7..

6.4.4 Das Fehlerlogbuch

Das Fehlerlogbuch fiihrt liber die folgenden Informationen Buch:

1) Gesamtzahl der Fehler, die die Maschine veranlasst haben in den BSI-Modus
zu gehen,

2) Eine Auflistung der letzten 10 Fehler, die die Maschine veranlasst haben in den
BSI-Modus zu gehen,

3) Gesamtzahl der ‘Nicht-BSI’ auslosenden Fehler, die aufgetreten sind,

4) Eine Auflistung der letzten 30 aufgetretenen ‘Nicht-BSI’ auslosenden Fehler

5) Die Gesamtzahl in jeder Fehlerkategorie, d. h. worauf sich der Fehler bezog

(z. B. Miinzmechanismus, Tropfschale, Bechertrenner, etc.).

Fur eine genauere Beschreibung des Fehlerlogbuchs, siehe Abschnitt 7.
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6.5 Fehlercodes und mogliche Ursache

6.5.1 Hinweise zu angezeigten Fehlercodes

Wie in Abschnitt 6.4.2 beschrieben, setzen sich die auf der Automatenanzeige bei
geschlossener Tiir angezeigten vierstelligen Fehlercodes in der Form **Fehler 8022**
aus zwei Teilen zusammen:

<Four Square Automatenkennung> <Fehlernummer>

Wobei
<Four Square Automatenkennung> eine einzige Ziffer darstellt und als einen
der folgenden Werte angezeigt wird:

2 K1250

‘3 S350

‘4 K450 / K650

‘¢ KLIX OUTLOOK (KLIX 365)
‘9 K950

und

<Fehlernummer> die automatenspezifische dreistellige Fehlernummer zwischen
000 und 999 darstellt.

Zeigt der Automat also **Fehler 8022** an, handelt es sich um einen Fehler am Au-
tomatentyp ('8") KLIX OUTLOOK mit Fehler ('022") ,, TROPFSCHALE U. EIMER
PRUFEN". Fiir ein vollstindiges Verzeichnis der Fehlermitteilungen, Ursachen und
Abhilfen siehe unten.

6.5.2 Fehlermitteilungen, mogliche Ursachen und
AbhilfemaBBnahmen

Die folgende Tabelle fiihrt alle Fehler und deren Beschreibung auf, die das Outlook
Steuersystem erkennen und protokollieren kann.

Hinweise zur Tabelle:

1) Die Spalte ,,Nr." gibt die Fehlerbezugsnummer an, die im Fall von BSI-Fehlern
die letzten 3 Stellen des auf der LCD angezeigten Fehlercodes wie in Abschnitt
6.4.2 und 6.5.1 beschrieben ausmacht.
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2) Die Spalte ,,STUFE" zeigt die in Abschnitt 6.4.2 beschriebene Stufe des Fehler-
ausmaBes an. Dariiber hinaus definiert diese Spalte auch, ob der Fehler als
schwer (H) oder leicht (S) zu betrachten ist. Diese Einstellungen bestimmen
welche Warnmeldung angezeigt wird. Siehe Abschnitt 6.4.3

3) In der Spalte ,,MASSNAHME" finden sich zahlreiche Bezugnahmen auf LED-
Anzeigen auf der KVC Platine, der PSU Platine und der Grundplatten-Sensor-
Platine. Die Bedeutung und Verwendung der jeweiligen LED wird in Abschnitt 4
beschrieben, und ein Verstandnis dieser LEDs wird in dieser Tabelle vorausge-
setzt.

4) Die Tabelle enthilt auBerdem zahlreiche Bezugnahmen auf ,,Verdrahtungsfehler"
als mogliche Ursache und ,,Verdrahtung priifen bzw. erneuern” als AbhilfemaB-
nahme. Bei einem ,,Verdrahtungsfehler" handelt es sich entweder um einen
Stromkreislauf-Unterbrechungs-Fehler, einen Kurschluss-Fehler oder einen Her-
stellungsfehler. Diese werden nachfolgend erlautert:

e Unterbrechungs-Fehler werden durch (a) gebrochene oder getrennte Strom-
leiter (vor allem an Crimp- und Lotstellen), (b) nicht ordentlich in deren
Gehause befindliche Klemmen, (c) verschmutzte, gerostete oder lose Klem-
menkontakte hervorgerufen.

e Kurzschluss-Fehler werden durch (a) zwei oder mehrere zusammengedriick-
te Drahte, wodurch deren Isolierung beschadigt und deren Stromleiter e-
lektrischen Kontakt bekommen, (b) gegen ein geerdetes Metallteil des Auto-
maten gedriickte oder streifende Drahte, wodurch deren Isolierung bescha-
digt und der Stromleiter mit Erde / OV verbunden wird, hervorgerufen.

Herstellungs-Fehler treten auf, wenn ein oder mehrere Drahte an die falschen
Stellen in einem Steckergehause angeschlossen wurden. Obwohl solche Fehler bei
einem ausgelieferten Automaten nicht vorkommen sollten, konnten sie bei Ersatztei-
len auftreten. Der Gesamtschaltplan in Abschnitt 4 kann zur Priifung derartiger Feh-
ler herangezogen werden.
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No STUFE MOGLICHE URSACHE ABHILFE
| System Reset SW EOI Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
(H) EPROMs austauschen.
Software - konnte bendtigte Software innerhalb der EPROMs nicht finden. Irgendein Teil
fehlt. Das EPROM der GVMC ist beschddigt oder nicht richtig programmiert.
2 BSI NVRAM DATEN VERLUST Siehe “Reparatur NVRAM!” Meniibefehl in Ab-
(H) schnitt 7. Uberpriifen Sie die Batterie; falls sie
. . - . - . leer ist, ersetzen Sie die GYMC.
NVRAM - Einige oder alle Daten des NVRAM sind beschidigt. Die Beschddigung bezieht
sich sowohl auf die gegenwirtige Kopie als auch auf die Backup-Kopie. Siehe Beschreibung
“Reparatur NVRAM!” Meniibefehl fiir genauere Informationen. Mégliche Ursachen sind ()
das Arbeiten am Betriebssystem bei eingeschaltetem Strom (2) die Batterie der GVMC ist
leer.
3 Protokoll NVRAM ACHTUNG Keine — die Software hat die beschédigten Daten
repariert.
NVRAM — Teil der NVRAM Daten war beschadigt, konnte allerdings mit Hilfe der Backup-
Kopie repariert werden.
4 System Reset SWo04 Keine — die Software hat die beschédigten Daten
repariert.
(H) Keine — die Software hat die verstimmelten Daten repariert
5 System Reset SW EO05 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
Software -Konnte keine Verbindung zur Nachrichten Leitung herstellen. Interner Betriebs- EPROMs austauschen.
H) systemfehler. GYMC EPROM nicht richtig programmiert.
6 System Reset SW E06 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
Software - Konnte keine Verbindung zum Datenmodul herstellen. Interner Betriebssys- EPROMs austauschen.
H) temfehler. GYMC EPROM nicht richtig programmiert.
7 System Reset SW E07 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /

Software — Datenmodul-Fehler. Interner Betriebssystemfehler. GVMC Flash / EPROM
beschadigt oder nicht richtig programmiert.

EPROMs austauschen.

TIVNOS Hnou'vj
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No STUFE MOGLICHE URSACHE ABHILFE
8 System Reset SWO08 Task:nn Rath:nn Priifen Sie, ob intelligente Peripheriegerite, Anzeigen,
(H) Miinzmechanismen und bargeldlose Systeme und Klix-
keys ordnungsgemaB funktionieren. Ersetzen Sie jene
Software - Konnte das Senden einer Aufgabe zur niachsten nicht ausfiihren, da die Empfangsseite der - . _—_
X N N X " X X Einrichtungen, die defekt sein konnten.
Aufgaben-Nachrichtenleitung voll ist. Dies tritt normalerweise dann auf, wenn eine der Softwareaufga-
ben aus irgendeinem Grund sehr haufig verwendet wird. Mogliche Ursachen konnten (1) Probleme bei
der LCD Hardware sein, die die Anzeigen-Softwareaufgabe dazu veranlasst, sich bei jedem Zeichen
standig auszuschalten, was dazu fiihrt, dass die Anzeige sehr langsam lduft, (2) ein anderes Problem
koénnte der Miinzmechanismus sein, der groBen Informationsfluss auf dem MDB Interface verursacht,
oder (3) die Klixkey Hardware, die die Klixkey Software dazu veranlasst immer wieder zu versuchen,
Schliissel zu lesen, die gar nicht da sind.
9 System Reset SW E09 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
(H) Software - Konnte Nachricht von Sendeaufgabe nicht lesen. Interner Betriebssystemfehler. GYMC EPROMs austauschen.
FLASH / EPROM nicht richtig programmiert.

10 Log SWEIO Keine - es sei denn Standort meldet Probleme mit
Software Problem - Konnte entsprechendem Miinzspeicher des Zahlungssystems kein Guthaben zu- Kredit. In diesem Fall Software-Entwicklungsabteilung
schreiben. Wahrscheinlich nicht durch externen Einfluss verursacht, wahrscheinlich eher durch einen von Four Square kontaktieren.

Softwarefehler verursacht.
11 Log ABBUCHUNGSFEHLER IM ZAHLUNGSSYSTEM Keine - es sei denn, der Standort hat Probleme mit der
Ausgabe von Wechselgeld. In diesem Falle kontaktieren
. ) ) . Sie bitte Four Square. Priifen Sie auch, ob andere Zei-
Software - konnte entsprechendem Miinzspeicher des Zahlungssystems kein Soll abziehen, das vorher chen versuchten Betruges vorliegen.
als verfiigbar gemeldet wurde. Moglicherweise versuchter Betrug, indem Klixkey entfernt wurde nach-
dem die Produkttaste gedriickt, aber bevor der entsprechende Betrag abgezogen wurde. Dies fiihrt
nicht zu Gratisverkaufen. Es ist viel wahrscheinlicher, dass die Daten auf den Schliisseln beschidigt
werden, wenn der Benutzer versucht, das System zu Uiberlisten.

12 BSI RUECKSTELLUNG NVRAM Bei manuellem Reset — keine. Wenn Reset automatisch
Manuelle Riickstellung des NVRAM oder Systems, von dem angenommen wurde, dass er unbeschrieben stattgefunden hat, kontaktieren Sie bitte Four Square.
war. In beiden Fillen enthilt der NVRAM Grundeinstellungsdaten. Alle Preise werden auf 99.99, alle Prifen Sie die Batterie und ersetzen Sie die GYMC, falls

(H) Zihlwerke auf Null und die Konfigurationseinstellungen auf die Grundeinstellung gestellt. Falls der sie leer ist. Stellen Sie in jedem Fall die Preise, Konfigura-

NVRAM nicht manuell zuriickgestellt wurde, dann kénnen andere Ursachen maoglicherweise sein (1) das
Arbeiten am Betriebssystem mit eingeschaltetem Strom, oder (2) die Batterie der GVMC ist leer.

tionen und Produktwahltasten wieder neu ein.

TIVNOS Hnou'vj
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Nr. STUFE MOGLICHE URSACHE BEHEBUNG
13 BSI MiiNZRiiCKGABE-FEHLER Priifen Sie ob die vorhandene Software OUT-
Dieser Fehler sollte bei der OUTLOOK niemals angezeigt werden, da es hier keinen Motor LOOK Software ist.
+H) fiir die Wechselgeldriickgabe gibt, der eine Fehlermeldung auslésen konnte.
14 System Reset SWEI4 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
Software - Konnte Geriteantriebsmodul nicht &ffnen. Interner Betriebssystemfehler. GYMC EPROMs austauschen.
+H) EPROM nicht richtig programmiert.
15 Log SWEI5 Priifen Sie die Klixkey ‘schwarze Liste’.
Software — Aktualisierung der ‘schwarzen Liste’ ist fehlgeschlagen. ‘Schwarze Liste’ ist mogli-
cherweise voll oder GYMC EPROM ist nicht richtig programmiert.
16 System Reset SWEI6 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
(H) Software — Allgemeines Versagen des Betriebssystems. GYMC EPROM nicht richtig pro- EPROMs austauschen.
grammiert.
17 System Reset SWEI7 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
(H) Software - Konnte keine Verbindung zum Datenmodul herstellen. Interner Betriebssystem- EPROMs austauschen.
fehler. GYMC EPROM nicht richtig programmiert.
18 System Reset SWEI8 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
(H) Software - Konnte keine Verbindung zum Datenmodul herstellen. Interner Betriebssystem- EPROMs austauschen.
fehler. GVMC EPROM nicht richtig programmiert
19 Gerite Reset KVC FEHLER Uberpriifen/ersetzen Sie das Flachbandkabel zwi-

Die Kommunikation zwischen der GVMC und der KVC (mittels eines 40-Wege Flachband-
kabels) funktioniert nicht richtig. Mogliche Ursachen sind (1) eine schlechte Verbindung
zwischen der KVC und der GVMC, (2) die KVC ist nicht richtig (neu) programmiert wor-

den, (3) es liegt ein Versagen der Hardware auf der KVC oder GYMC vor.

schen der GYMC und KVC. Wenn die KVC
gerade neu programmiert wurde, dann priifen Sie
das Programmierkabel und wiederholen Sie den
Vorgang. Stellen Sie sicher, dass die ‘Taktfrequenz’
LED (D47) auf der KVC blinkt. Uberpriifen/
ersetzen Sie die KVC oder GVYMC.

TIVNOS Hnou'vj
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Nr. STUFE MOGLICHE URSACHE BEHEBUNG
20 System Reset SW E20 Task:nn Rath:nn Neue Software auf Flash downloaden oder
(H) Software - Interner Betriebssystemfehler. GYMC EPROM nicht richtig program- Flash / EPROMs austauschen.
miert.
21 Nicht zutref- SW E21 Nicht zutreffend
fend Zur Zeit unbenutzt
22 BSI* TROPFSCHALEN-FEHLER Entleeren Sie - wenn nétig - den Behalter.
(S) Setzen Sie die Tropfschale und/oder den
Der Schaltkreis der Sicherheitskette ist unterbrochen — normalerweise weil einer g\:sf:agssjzh;tﬁ;w:i:; els:éﬁ;:”seir; Ssliihs;her,
oder mehrere der Tropfschalenschalter nicht eingeschaltet sind. Mogliche Griinde dass die Tro fscﬁalenscé]alter- ’
konnten sein (1) der Behilter ist voller Wasser, (2) die Auffangschale und/oder der Kabelverbingun richtie an die Hauptkabel-
Behilter sind nicht eingesetzt worden, (3) die Auffangschale und/oder der Behilter verbindun der%’laschiie an eschIonen ist
sind nicht richtig eingesetzt worden, (4) die Kabelverbindung ist nicht richtig an die Uberprijfegn Sie den Anschluis swischen de.n
Hauptkabelverbindung der Maschine angeschlossen worden, (5) es besteht ein An- Tropfschalen-Schaltern und der KVC (P16-
schlussfehler zwischen den Tropfschalenschaltern und der KVC.
kaltes Wasser).
Merke: dieser Fehler wird nicht in der BSI oder Fehlerliste aufgefiihrt.
23 BSI KARUS. AUSGANGSPOS. FEHLER <NN> Auf zu viel Spiel am Karussellritzel priifen,
falls vorhanden Motor I6sen und mit starken
(H)

Karussell konnte nicht in Ausgangsposition an Stapel NN stoppen. Selbst nach 7
Versuchen nicht. Mogliche Ursachen sind (1) es gibt zu viel Spiel zwischen dem
Karussellmotorritzel und dem Kunststoff-Karussellritzel (2) es gibt zu viel Spiel im
Karussellmotorgetriebegehduse (3) das Motorritzel sitzt lose auf seiner Welle (4)
der Karussell-Ausgangspositions-Sensor auf der Grundplatten-Sensor-Platine ist
fehlerhaft, beschidigt oder verschmutzt (wodurch das Ausgangspositionssignal
"enger" wird (5) der Positionsschlitz im Kunststoff-Karussellantriebsritzel ist ver-
schmutzt(6) das Karussell sitzt lose auf seinen Lagern.

Druck gegen das Kunststoffgetriebe wieder
festziehen. Motor priifen / erneuern. Funktion
der Grundplatten-Sensor-Platine liber die
rote LED und LED D33 auf der KVC priifen.
Kunststoffgetriebe priifen / reinigen / erneu-
ern. Priifen, dass das Karussell fest auf dem

Kunststoffritzel aufgeschraubt ist.

TIVNOS Hnou'vj
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Nr.

STUFE

MOGLICHE URSACHE

BEHEBUNG

24

BSI
(H)

KARUSSELL GRAY CODE SEQ. FEHLER <NN>

KVC konnte die Signale der Gray Code Platine nicht auswerten. Mogliche Ursachen sind (1)
die Sensor Platine der Grundplatte ist fehlerhaft, abgenutzt, schmutzig (2) es besteht ein
Anschlussfehler zwischen der Grundplatten-Sensor-Platine und der KVC (3) der Karussellmo-

tor ist falsch angeschlossen und dreht sich in die falsche Richtung.

Funktion der Grundplatten-Sensor-Platine iiber die
rote LED und Manuelle Steuerung... Karussellmeniis
priifen. Verdrahtung zwischen Grundplatten-Sensor-
Platine und der KVC priifen / erneuern (P8-
Karussell / Trommelsensor). Priifen, dass die Bewe-
gungsbefehle in und entgegen dem Uhrzeigersinn das
Karussell in die richtige Richtung drehen lassen -
falls nicht Motor priifen bzw. erneuern und Ver-
drahtung zwischen dem Motor und der KVC priifen

bzw. erneuern (P9-Karussell / Trommelmotoren).

25

BSI
©)

KEINE TROMMELBEWEGUNG

Die Trommel scheint blockiert zu sein. Die KVC hat festgestellt, dass die Trommel nicht
innerhalb der vorgegebenen Zeit die nichste Zielposition erreicht hat. Die KVC wird wieder-
holt (z. Z. 21 Mal) versuchen, die Trommel in die richtige Position zu fahren. Wenn dies nicht
moglich ist, dann wird die Trommel zuriickgefahren und nochmals versucht, sie zu bewegen.
Mégliche Ursachen sind (1) etwas blockiert die Trommel, z. B. ein Becher, der in der Becher-
fallrohre feststeckt, zwei Becher, die in die Trommel gefallen sind, die Trommel hat sich auf
der Grundplatte verhakt, (2) der Antrieb des Trommelmotors fehlt oder sitzt lose auf seiner
Spindel, (3) das Motorgetriebe ist nicht mit dem Kunststoff-Trommelritzel verbunden (4) die
Trommel Gray Code PCB ist fehlerhaft, abgenutzt oder schmutzig, (5) es besteht ein An-
schlussfehler zwischen der Gray Code PCB und der KVC, (6) es besteht ein Anschlussfehler
zwischen dem Trommelmotor und der KVC, (7) der Trommelmotor ist fehlerhaft, (8) das

Getriebe des Trommelmotors ist fehlerhaft.

Suchen Sie nach Objekten, die die Maschine blockie-
ren konnten. Stellen Sie sicher, dass die Trommel
mit der richtigen Geschwindigkeit lauft. Stellen Sie
sicher, dass die Grundplattenabdeckung richtig sitzt.
Stellen Sie sicher, dass die Trommelrollen in der
richtigen Position sind und sich bewegen lassen.
Stellen Sie sicher, dass das Trommel- Ausgangsposi-
tionssignal funktioniert (verwenden Sie LED D32 auf
der KVC), Trommel Gray-Code Platine priifen /
erneuern. Motor priifen / erneuern. Verdrahtung
zwischen Trommel Gray-Code-Platine und KVC
priifen / erneuern (P8-Karussel / Trommelsensor).
Verdrahtung zwischen Motor und KVC priifen /

erneuern (P9-Karussel / Trommelmotoren).

26

BSI
(H)

TROMMELAUSGANGSPOS. FEHLER

Versagen beim Anhalten der Trommel genau in Ausgangsposition. Die KVC versucht nach
Abschluss einer Bewegung mehrfach (zur Zeit 21 Mal) die Trommel in die Ausgangsposition zu
versetzen. Mogliche Ursachen sind (1) zu viel Spiel im Trommelgetriebe z.B. zwischen dem
Motorgetriebe und dem Trommelwellenrad oder zwischen dem Trommelwellenrad und der
Trommel selbst (2) es ist nicht genug Reibkraft zwischen der Unterlegscheibe und der Mutter
vorhanden die das Trommelantriebgetriebe festhalten (3) das Motorritzel sitzt lose auf seiner
Spindel (4) es gibt zu viel Spiel im Trommelmotor Getriebe (5) der Positionsschlitz im Kunst-
stoff-Trommelwellenrad ist verschmutzt (6) die Trommel Gray-Code Platine ist fehlerhaft
verschlissen oder verschmutzt (wodurch das Ausgangspositionssignal "enger" wird).

Merke: Die Trommel wird es immer mehrmals versuchen, wenn sie auf die Be-
chertrenner- und Diisenposition fihrt, da diese Positionen engere Ausgangspositi-

onsschlitze haben, um ein genaueres Positionieren zu erméglichen.

Stellen Sie sicher, dass das Trommelgetriebe kein
iibermaBiges Spiel hat. Uberpriifen / ersetzen Sie
den Trommelmotor. Stellen Sie sicher, dass das
Ausgangspositionssignal der Trommel auf allen
Trommel-Positionen ordnungsgemiB funktioniert

(verwenden Sie LED D32 auf der KVC).

TIVNOS Hnou'vj
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Nr. STUFE MOGLICHE URSACHE BEHEBUNG
27 BSI oder BECHERSTAU PRUFE BECHERSTANGE <NN> Zustand des Becherstapels an den Trennern priifen.
Protokoll Auf physische Hindernisse priifen. Priifen,
dass sich das Ringzahnrad frei und vollstandig in
Der Trennerantrieb ist wahrscheinlich verklemmt. Die KVC hat innerhalb der zuldssigen Zeit beide Richtungen bewegen kann. Funktion des
S) keine Veranderung der Antriebsnocke durch Verinderung des Gray-Code-Werts festgestellt Trenner Systems priifen - mit und ohne Bechersta-
und den Trennermotor angehalten. Mogliche Ursachen sind (1) der zu trennende Becherstapel pel - unter Verwendung von Manuelle Steuerung..
war beschadigt, verformt oder saB nicht richtig auf den Rollen, (2) es befindet sich ein physi- Trennermeniis und LEDs D34 und D35 auf der
sches Hindernis zwischen den Rollen, z.B. ein herabhingender Becher von der vorausgehenden KVC. Motor priifen / erneuern. Verdrahtung zwi-
Getrankeausgabe, (3) eine Rolle ist liber das Ringzahnrad hinweg gesprungen oder wurde nicht schen Grundplatten-Sensor-Platine und der KVC
korrekt wieder montiert, (4) das Motorritzel fehlt oder sitzt lose auf seiner Welle, (5) der priifen / erneuern (P7-Trenner). Verdrahtung
Trennermotor ist fehlerhaft (z.B. Verdrahtung, Windungen, Biirsten, Getriebegehduse), (6) es zwischen Trennermotor und KVC priifen / erneuern
besteht ein Verdrahtungsfehler zwischen der Grundplatten-Sensor-Platine und der KVC, (7) es (P7-Trenner). Grundplatten-Sensor-Platine priifen /
besteht ein Verdrahtungsfehler zwischen dem Trennermotor und der KVC, (8) die Gray-Code- erneuern
Sensoren auf der Grundplatten-Sensor-Platine sind fehlerhaft, verschlissen oder verschmutzt. '
N.B. falls die KVC nach einem solchen Stau den Trennerantrieb erfolgreich wieder
in seine Ausgangsposition zuriickbewegen kann, dann wird die Stufe dieses Fehlers
von "BSI" auf "Protokoll" herabgesetzt, und die Getrinkeausgabe wird fortgesetzt,
wobei dieser Stapel deaktiviert wird.
28 BSI TRENNER ANTRIEB AUSGANGSPOS. FEHLER Priifen ob zu viel Spiel zwischen den Ritzeln besteht.
H) Falls vorhanden, Motor I6sen und mit starkem
Andriicken gegen die Antriebsnocke wieder festzie-
Die Antriebsnocke konnte nicht auf ihrer Ausgangsposition gestoppt werden. Das Karussell hen. Motor priifen / erneuern. Verdrahtung zwi-
wird in seiner Drehbewegung durch die falsche Position der Antriebsnocke behindert. Mogliche | ¢chen Grundplatten-Sensor-Platine und der KVC
Ursachen sind (1) zu viel Spiel zwischen Motorritzel und Ritzel Antriebsnocke (2) zuviel Spiel priifen / erneuern (P7-Trenner). Funktion der
im Motorgetriebe (3)Ritzel sitzt lose auf der Antriebswelle des Motors (4) Verdrahtungsfehler Grundplatten-Sensor-Platine iiber ihre rote LED
zwischen Grundplatten-Sensor-Platine und KVC (5) die Sensoren der G-S-P sind beschadigt, und Manuelle Steuerung... Trennermeniis und LEDs
verschmutzt etc. D34 und D35 priifen.
29 BSI ZUCKERAUSGABE HAT NICHT FUNKTIONIERT Bitte Four Square informieren
(H) Ein unerwarteter Fehler da die OUTLOOK nicht mit einem Zuckerspender ausgestattet ist.
30 Protokoll KALTWASSERABGABE FUNKTIONIERT NICHT Bitte Four Square informieren

Nicht genug Kaltwasser innerhalb der zuldssigen Zeit geflossen. Ein unerwarteter Fehler an
einer OUTLOOK, da das Gerat keinen Kuhler mit Durchflussmesser steuern kann.
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31 BSI* HEIBWASSERTANK WURDE NICHT GEFiLLT Stellen Sie sicher, dass die Hauptwasserleitung
S) Der HeiBwassertank hat sich innerhalb der vorgegebenen Zeit nicht gefiillt und die KVC hat angestellt ist. Stellen Sie sicher, dass der Wasser-

die HeiBwasser Einlassventile deaktiviert. Beim Einschalten der Maschine, oder nachdem die druck auf der Hauptwasserleitung ausreichend ist.
Tiir geschlossen wird, gibt die KVC dem Tank bis zu 10 Minuten Zeit um sich zu fiillen (wie Uberpriifen Sie, ob der Tank iibergelaufen ist; wenn
vom Hochstands-Mikroschalter signalisiert). Sobald der Tank voll ist, wird diese Zeit auf 30 dies der Fall ist, dann berpriifen Sie, ob sich der
Sekunden reduziert. Mégliche Ursachen sind (1) die Hauptwasserleitung ist abgestellt, (2) Schwimmer frei bewegen kann. Uberpriifen /
der Druck auf der Hauptwasserleitung ist zu niedrig, (3) der Schwimmer fiir den Tankstand ersetzen Sie den Anschluss zwischen den Einlass-
klemmt, (4) der Hochstands-Mikroschalter ist defekt, (5) es besteht ein Anschlussfehler ventilen und der KVC (P16-kaltes Wasser). Uber-
zwischen den Einlassventilen und der KVC, (6) die Einlassventile sind fehlerhaft, (7) der priifen / ersetzen Sie die Einlassventile.
HeiBwassertank wurde beim Einschalten geleert.
Merke: Nachdem dieser Fehler aufgetreten ist, wird die KVC die Einlassventile wieder akti-
vieren, wenn entweder die Tiir geschlossen wird, oder der Tank irgendwie voll erscheint, z.
B. wenn der Mikroschalter seine Arbeit wieder aufnimmt.

32 Display BECHERSTAU PRiiF BECHERSTANGE <NN> Auf Hindernisse priifen und diese aus Trenner und

Trennerantrieb beseitigen. Priifen, dass die

Die Antriebsnocke ist beim driicken der Taste "Karussell drehen" oder Wahl eines der Antriebsnocke korrekt funktioniert und in Aus-
Befehle Manuelle Steuerung... Karussellmenii nicht in der Ausgangsposition gewesen. Die gangsposition zuriickkehrt mittels der Manuellen
versuchte Drehung des Karussells wurde zuriickgewiesen um eine Verklemmung des Karus- Steuerung... Trennermeniis. Priifen, dass der ge-
sells gegen die Antriebsnocke zu verhindern. Mégliche Ursachen sind (1) die Antriebsnocke schiitzte 24V I/P-Strom vorhanden ist (entweder
ist gegen das Ringzahnrad oder eine Trennermodul verklemmt, (2) der geschiitzte 24 V I/P- iber Manueller Betrieb... 24V Spannungen oder
Strom ist nicht vorhanden, weshalb die aus der Grundplatten-Sensor-Platine ausgelesene LED D44 auf der KVC). Priifen ob dem Fehler
Gray-Code Position ungiiltig ist (und aus Sicherheitsgriinden wird "nicht in Ausgangsposition” Fehler 57 und/oder 91 vorausgingen. Siehe Fehler
angenommen), (3) es gab eine Auslosung der elektronische Sicherung der geschiitzten 24 V 27 fiir sonstige AbhilfemaBnahmen.
O/P-Versorgung als sich die Antriebsnocke zuletzt bewegte, (4) siche Fehler 27 fiir andere
mogliche Ursachen

33 System Reset SW E33 Neue Software auf Flash downloaden oder

(H)

Software — Konnte das NVRAM Semaphor nicht verbinden. Interner Betriebssystemfehler.
GVMC EPROM beschadigt oder nicht richtig programmiert.

Flash / EPROMs austauschen.
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34 Display KARUS. NICHT AUSGANGSPOS. Verwenden Sie den “Home Karussell !”” Befehl um das
Karussell in die Ausgangsposition zu fahren, bevor Sie
Das Karussell befand sich nicht in der Ausgangsposition, als versucht wurde einen Becher im Manuel- versuchen Becher zu trennen. Falls dies fehlschlagt,
ler Betrieb Menii zu trennen. Der Befehl den Becher zu trennen, ist abgewiesen worden, um eine priifen Sie, ob der geschiitzte 24V I/P Strom vorliegt
Kollision der Antriebsnocke mit dem Karussell zu vermeiden. Mégliche Griinde sind (1) das Karus- (entweder im“24V Spannungen" Menii oder LED D44
sell befindet sich nicht in der Ausgangsposition, (2) der geschiitzte 24V I/P Strom liegt nicht vor, d. h., | auf der KVC); Stellen Sie sicher, dass die Grundplatten-
dass das Signal von dem Karussell Ausgangsposition Sensor nicht giiltig ist (und ‘Ausgangsposition Sensor Platine funktioniert (verwenden Sie LED D33
nicht erreicht’ aus Sicherheitsgriinden angenommen wird), (3) die Grundplatten-Sensor Platine ist auf der KVC). Uberpriifen / ersetzen Sie den Anschluss
fehlerhaft, abgenutzt, schmutzig oder nicht richtig eingebaut, (4) es besteht ein fehlerhafter Anschluss zwischen der Grundplatten-Sensor Platine und der
zwischen der Grundplatten-Sensor Platine und der KVC. KVC (P8-Karussell / Trommel ).
35 System Reset SW E35 Neue Software auf Flash downloaden oder Flash /
H) Software — Konnte keine Verbindung zum LCD Semaphor herstellen. Interner Betriebssystemfehler. EPROMs austauschen.
GVMC EPROM nicht richtig programmiert.
36 Nicht zutref- SW E36 Nicht zutreffend
fend Zur Zeit unbenutzt
37 BSI* WASSER WIRD NICHT AUFGEHEIZT Prifen Sie, ob der Tank kalt, warm oder heif3 ist, um
H) die wahrscheinliche Ursache des Fehlers zu bestimmen.

Der Heiwassertank hat sich scheinbar innerhalb der vorgegebenen Zeit nicht aufgeheizt. Die KVC
hat festgestellt, dass ein Untertemperatursignal vom Thermostat 30 Minuten lang ununterbrochen
aktiv war. Mogliche Ursachen sind (1) das Heizelement hat versagt, (2) das Heizelement ist (iberma-
Big verkalkt, (3) der Thermostat hat versagt oder ist nicht richtig angeschlossen, (4) der Niedrigst-
stand Mikroschalter hat beim offenen Stromkreislauf versagt, (5) es besteht ein Anschlussproblem
zwischen der PSU Box und dem Thermostat / Heiz-Element / Niedrigststand-Mikroschalter-
Bauteilgruppe, (6) es besteht ein Anschlussfehler innerhalb der PSU Box, (7) die Sonde fiir die Tem-
peratur des HeiBwassertankes hat versagt, (8) das Kabel vom Untertemperatur-Output auf dem
Thermostat hat einen Kurzschluss zum Tank.

Uberpriifen / befestigen Sie die Spannungsanschliisse an
alle Bauteilen auf dem Tankdeckel. Uberpriifen / befes-
tigen Sie die Niederspannungsanschliisse zwischen dem
Thermostat und der KVC (P12-HeiBwassertank).
Uberpriifen / entkalken Sie den Tank und das Heizele-
ment. Uberpriifen / ersetzen Sie den Niedrigstand-
Mikroschalter. Uberpriifen / reparieren / ersetzen Sie
den Thermostat oder das Heizelement.
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38 Protokoll BECHER WURDE NICHT ENTFERNT Uberpriifen / entfernen Sie Becher oder
Ein Becher oder ein anderes Objekt ist scheinbar seit mehr als 10 Minuten in andere Objekte aus der Trommel. Uber-
der Trommel zuriickgelassen worden, wihrend sich die Trommel in der Ausga- | priifen / reinigen / ersetzen Sie die Becher-
beposition der Maschine befunden hat. Mogliche Ursachen sind () es befindet sensoren. Uberpriifen / ersetzen Sie den
sich tatsachlich etwas in der Trommel, (2) die Sensoren rechts und links von Anschluss von der Bechersensor PCB zur
der Entnahmedffnung sind fehlerhaft, schmutzig oder etwas blockiert den Licht- | KVC (P5-Tiir). Uberpriifen Sie die Lichtka-
kanal der Sensoren(3) es besteht ein Anschlussfehler (ein Kurzschluss) zwi- ndle der Sensoren links und rechts von der
schen den Bechersensoren und der KVC Becherausgabe in der Tiir.

39 BSI DEFEKTER MiINZMECHANISMUS-SENSOR Miinzmechanismus ersetzen.

Fehlerhafter Miinzsensor an einem MDB Miinzmechanismus .

40 Display KEIN KLIXKEY Stellen Sie sicher, dass ein Klixkey® vorhan-
Einen Klixkey® konnte durch einen Meniibefehl nicht aktualisiert werden, da den und richtig eingefiihrt ist. Uberpriifen
kein Klixkey® eingefiihrt war. Mogliche Ursachen sind (1) der Klixkey® fehlt, Sie, ob das Keyschloss und die Klixkey®
(2) der Klixkey® ist nicht richtig eingefiihrt, (3) das Keyschloss ist nicht richtig Interface Platine richtig angeschlossen sind.
mit der Interface Platine verbunden, (4) die Klixkey® Interface Platine ist nicht Uberpriifen / ersetzen Sie das Keyschloss.
richtig mit der GYMC verbunden, (5) das Keyschloss ist fehlerhaft, (6) die Klix- Uberpriifen / ersetzen Sie die Klixkey®
key® Interface Platine ist fehlerhaft. Interface Platine.

4] BSI KASSE VOLL Leeren Sie die Kasse aus. Stellen Sie sicher,

(S) Der Kassenbehilter scheint voll zu sein. Die KVC hat festgestellt, dass die dass sich nichts zwischen dem Kassenbehal-
Miinzen den oberen Rand der Kasse erreicht haben. Wenn der Kassenbehilter | tersensor oder dem Kassenbehalter oder
nicht voll ist, dann kénnte mogliche Ursachen sein (1) Wasser oder ein Metall- seinem Deckel verklemmt hat. Stellen Sie
objekt steckt zwischen der Kassenbehiltersonde oder dem Kassenbehilter sicher, dass der Anschluss zur Minzbehal-
oder seinem Deckel fest, (2) der Anschluss zur Kassenbehiltersonde hat einen tersonde keinen Kurzschluss zum Gehiuse
Kurzschluss zum Gehduse. hat.

Merke: Bedenken Sie bei der Fehlersuche bitte, dass dieser Fehler nur dann
ausgelost wird, wenn die Tiir geschlossen oder eine Miinze eingeworfen wird.
42 System Reset SW E42 Neue Software auf Flash downloaden oder

Software - Internes Betriebssystemversagen. GVCM Flash / EPROM beschadigt
oder nicht korrekt programmiert.

Flash / EPROMs austauschen.
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43 System Reset | SW E43 Neue Software auf Flash downloaden oder
(H) Software — Konnte nicht auf MDB Geritetreibermodul schreiben. Interner Be- Flash / EPROMs austauschen.
triebssystemfehler. GVMC EPROM nicht richtig programmiert.
44 System Reset | SW E44 Neue Software auf Flash downloaden oder
(H) Software — Konnte Geritetreibermodul nicht lesen. Interner Betriebssystemfeh- Flash / EPROMs austauschen.
ler. GYMC EPROM nicht richtig programmiert
45 System Reset | SW E45 Priifen/ersetzen Sie das MDB Kabel, MDB
(H) Ein Fehler wurde im MDB Interface zwischen der GVMC und dem MDB Zah- Zahlungssystem oder GVMC.
lungssystem festgestellt ~ (z. B. Cashflow® Miinzmechanismus).
46 System Reset | SW E46 Neue Software auf Flash downloaden oder
(H) Software — Versagen des internen Betriebssystems. GVMC EPROM nicht richtig Flash / EPROMs austauschen.
programmiert
47 System Reset | SW E47 Neue Software auf Flash downloaden oder
(H) Software — Versagen des internen Betriebssystems. GVMC EPROM nicht richtig Flash / EPROMs austauschen.
programmiert.
48 System Reset | GERATE RESET HAT KEINE WIRKUNG Finden Sie die Ursache des urspriinglichen

(H)

Fehler der Gerite Resetstufe bleiben bestehen und beheben den Geratefehler
nicht.

Fehlers der Geriteriickstellstufe in der
Fehlerauflistung und schauen Sie die vorge-
schlagene Behebung dieses Fehlers an einer
anderen Stelle dieser Tabelle nach
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49 BSI KARUSSELL BLIEB STEHEN <NN> Uberpriifen Sie ob irgendwelche Objekte die
S) Das Karussell ist scheinbar blockiert. Die KVC hat keine Veranderung des Wertes des Maschine blockieren. Stellen Sie sicher, dass die

Karussell Gray Codes innerhalb der vorgegebenen Zeit festgestellt und hat den Karussell- Grundplatten-Sensor Platine funktioniert indem
motor angehalten. Mogliche Ursachen sind (1) etwas blockiert die Maschine, z. B. ein Sie die Manueller Betrieb Meniis verwenden.
Becher hat sich in der Falléffnung der Grundplatte verklemmet, ein Becherstapel ist durch Uberpriifen / ersetzen Sie den Anschluss zwi-
die Trennerrollen gerutscht, die Antriebsnocke fiir die Bechertrenner befindet sich nicht schen der Sensor Platine und der KVC (P8-
in der Ausgangsposition, irgendein Objekt hat sich unter den Trennermodulen verklemmt, Karussell / Trommel). Uberpriifen / ersetzen Sie
(2) die Grundplatten-Sensor Platine ist fehlerhaft, beschadigt oder schmutzig, (3) es be- den Anschluss zwischen dem Motor und der
steht ein Anschlussfehler zwischen der Sensor-Platine und der KVC, (4) es besteht ein KVC (P9-Karussell / Trommelmotoren). Stellen
Anschlussfehler zwischen dem Karussellmotor und der KVC, (5) das Karussellmotor- Sie sicher, dass der Karussellantrieb intakt ist.
Ritzel fehlt oder sitzt lose auf seiner Welle, (6) das Motorritzel ist nicht mit dem Kunst- Uberpriifen / ersetzen Sie den Karussellmotor.
stoff- Karussellritzel verbunden (7) der Karussellmotor ist fehlerhaft, (8) es ist aufgrund
einer Uberbelastung auf der geschiitzten 24V O/P Stromversorgung ein Kurzschluss
aufgetreten, wihrend sich das Karussell gerade bewegte.

50 BSI* GVMC/ KVC SOFTWARE NICHT KOMPATIBEL Schauen Sie in den Tabellen in Abschnitt 7.1 bzgl.

H) Die Software-Versionen der GYMC EPROMs und des KVC H8 Mikroprozessors sind der Software Kompatibilitit nach, und entschei-

nicht kompatibel. Mégliche Ursachen sind (1) die GYMC ist gerade durch eine neue den Sie, ob die GYMC EPROMs oder die KVC
ersetzt worden, (2) die KVC ist gerade durch einer neuen ersetzt worden, (3) die GYMC auszutauschen ist, oder ob die KVC neu pro-
EPROM s sind gerade aktualisiert worden. grammiert werden sollte.

5] Anzeige FALSCHER SCHLUSSEL Stellen Sie sicher, dass der Schliissel ein 4K
Es besteht ein Problem mit dem z. Z. eingefiihrten Setup Datakey®. Mogliche Ursachen Datakey® ist. Falls Sie einen Setup-Schliissel
sind (1) es wurde versucht, eine Kopie eines Setup-Schliissels zu erstellen, der kein 4K kopieren, stellen Sie sicher, dass der Schliissel auf
Datakey® ist, (2) es wurde versucht, eine Kopie eines Setup-Schliissels zu erstellen, der einer Outlook erstellt wurde.
entweder nicht als Setup-Schliissel formatiert oder in keinem Outlook-Format ist.

52 Anzeige DRUCKER NICHT AKTIVIERT Uberpriifen Sie alle Druckerkabelverbindungen.

Der Zihlwerkausdruck zum Drucker hat versagt. Mogliche Ursachen sind (1) der Dru-
cker ist nicht richtig an das Druckerkabel angeschlossen, (2) das Druckerkabel ist nicht
richtig an die GYMC angeschlossen, (3) der Drucker ist noch mit einem laufenden Druck-
vorgang beschiftigt(4) der Drucker ist fehlerhaft, (5) das Druckerkabel ist fehlerhaft.

Uberpriifen / ersetzen Sie das Druckerkabel.
Uberpriifen / ersetzen Sie den Drucker.
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53 Anzeige KEIN GAS - CO2 ZYLINDER ERSETZEN CO2-Flaschen durch volle ersetzen.
Die CO2-Flaschen fiir die Carboeinheit sind leer und miissen erneuert werden.
54 Anzeige KEIN SIRUP | - KARTON ERSETZEN An Four Square melden.
Ein unerwarteter Fehler an einer Outlook da es kein Sirup Erkennungssystem gibt
55 Anzeige KEIN SIRUP 2 - KARTON ERSETZEN An Four Square melden.
Ein unerwarteter Fehler an einer Outlook da es kein Sirup Erkennungssystem gibt
56 Anzeige KEIN SIRUP 3 - KARTON ERSETZEN An Four Square melden.
Ein unerwarteter Fehler an einer Outlook, da es kein Sirup Erkennungssystem gibt
57 BSI 24V O/P STROM TRIPPED Suchen Sie nach offensichtlichen Kurzschliissen
(H) Die geschiitzte 24V O/P Stromversorgung zieht zuviel Strom und ist von der KVC abge- und Bauteilen, die versagt haben konnten. Entfer-
schaltet worden. Es besteht ein Problem mit einem der angeschlossenen Bauteile oder nen Sie die Kabel von der KVC die 24V O/P fiih-
Kabel, die die geschiitzte 24V O/P Stromversorgung mit der KVC verbinden. Die KVC ren (P9-Karussell / Trommelmotoren, P7-
hat versucht, den elektronischen Sicherheitsschaltkreis wieder einzuschalten, hat aber Trennerantrieb, Pl 6-kaltes Wasser, P|2-
aufgegeben, da der Fehler immer wieder auftaucht. Mogliche Ursachen sind (1) ein Kabel | HeiBwassertank). Stecken Sie die Stecker nach-
hatte einen Kurzschluss zur Grundplatte oder zum Gehause, (2) ein Motor ist kurzge- einander wieder auf und schalten Sie den Strom
schlossen. zwischendurch an/aus, um die Fehlerquelle zu
ermitteln. Verfeinern Sie lhre Suche, indem Sie
das Kabel am entsprechenden Bauteil und nicht an
der KVC abziehen.
58 BSI TROMMEL EINSETZEN - TUR SCHLIESSEN Setzen Sie die Trommel ggf. wieder ein. Stellen
(S) Die Trommel wurde nicht erkannt — entweder nachdem die Tiir geschlossen wurde Sie sicher, dass die Trommel richtig angebracht

oder vor bzw. nach einem Verkauf. Die KVC erkennt die Trommel, indem Sie die Signa-
le der Sensoren fiir die Bechererkennung verwendet, sobald die Trommel die Position
Bechertrenner erreicht hat. Mogliche Ursachen sind (1) die Trommel ist nicht eingesetzt
worden, (2) die Trommel ist in die Tropfschale gefallen, (3) die Sensoren fiir die Becher-
erkennung sind fehlerhaft oder schmutzig, (4) die Tiir ist nicht richtig geschlossen oder
hat zu viel Spiel,(5) es besteht ein Anschlussfehler zwischen den Sensoren und der KVC.
Dieser Fehler wird nicht im BSI Logbuch und der Historie protokolliert.

ist. Uberpriifen / ersetzen Sie die Sensoren fiir die
Bechererkennung. Uberpriifen / ersetzen Sie die
Anschliisse von der Sensorplatine zur KVC (P5-
Tiir).
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59 | BSI 24 1/P STROM TRIPPED Schauen Sie nach offensichtlichen Kurz-
(H) Die geschiitzte 24V I/P Stromversorgung zieht zuviel Strom und ist von der schliissen und ausgelaufenem Wasser.
KVC abgeschaltet worden. Es besteht ein Problem mit einem der ange- Ziehen Sie die Stecker von der KVC ab,
schlossenen Bauteile oder Kabel, die die geschiitzte 24V I/P Stromversorgung | die 24V I/P fiihren (P7-Bechertrenner, P8-
mit der KVC verbinden. Die KVC hat versucht den elektronischen Sicher- Karussell / Trommel , P5-Tir, Pl 6-kaltes
heitsschaltkreis wieder einzuschalten, hat aber aufgegeben, da der Fehler Wasser, P2-Front Panel). Stecken Sie die
immer wieder auftaucht. Mogliche Ursachen sind (1) ein Kabel hatte einen Stecker nacheinander wieder auf. Schalten
Kurzschluss zur Grundplatte oder zum Gehause, (2) eine Sensorplatine ist Sie den Strom zwischendurch an/aus, um
kurzgeschlossen (z. B. Grundplatten-Sensor Platine, Bechersensoren Tiir, die Fehlerquelle zu ermitteln. Verfeinern
Front Panel ), (3) Wasser ist auf die Sensorplatinen der Grundplatte gelaufen. Sie lhre Suche, indem Sie das Kabel/
Stecker am entsprechenden Gerit — und

60 | BSI KEIN MUNZSYSTEM KONFIGURIERT Stellen Sie die Maschine auf Gratisverkauf

Die Maschine auf steht auf Bezahlen und eine oder mehrere Produktwahltas- oder stellen Sie alle Preise auf Null oder
H ten sind mit einem ‘nicht Null’ Preis versehen und es ist kein Zahlungssystem konfigurieren Sie ein Zahlungssystem.
H) konfiguriert.

6l Protokoll KVC UBERWACHUNG RESET Wenn der Fehler nur einmal aufgetreten
Der interne Watchdog der KVC hat die KVC neu gestartet. Die Maschine ist und die KVC ordnungsgemaB funktio-
hat sich nach dem Neustart erholt. Diese Nachricht ist daher nur eine War- niert, dann unternehmen Sie keine weite-
nung. Mogliche Ursachen sind (1) eine elektrostatische Entladung auf dem ren Schritte. Stellen Sie sicher, dass die
Gehause oder der Steuerbox haben die KVC dazu veranlasst, sich zu sperren, | Herzschlag LED (D47) auf der KVC blinkt.
(2) der Mikroprozessor der KVC ist nicht richtig programmiert. Falls diese Art von Fehler vermehrt auftritt

und/oder die KVC nicht ordnungsgemaB
funktioniert, dann ersetzen Sie bitte die
KVC.

62 Protokoll KVC RE-PROGRAMM Keine.

Die Mikroprozessoren der KVC der Maschine sind neu programmiert wor-
den. Der Flash ROM auf dem Mikroprozessor der KVC kann von einem PC
aus lber ein serielles Kabel an Anschluss P17 neu programmiert werden. Die
Programmierung ist vollstindig wieder hergestellt worden. Diese Nachricht
dient nur dazu, Sie dariiber zu informieren, dass die Programmierung erfolg-

reich abgeschlossen wurde.
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63 BSI* KVC STEHT NICHT ZUR VERFUGUNG Falls die KVC gerade neu in der Maschine pro-
(H) grammiert wird, dann unternehmen Sie bitte keine
. - - . . Lo : . h Schritte zur Behebung. Warten Sie bis die Pro-
Die KVC ist fiir Verkaufe nicht verfiigbar. Mogliche Ursachen sind (1) die KVC wird gerade - RO . -
- - NS S . - grammierung abgeschlossen ist. Uberpriifen Sie,
neu programmiert, (2) die KVC ist nicht richtig programmiert worden, (3) zwischen der -
. - ) . ob der Fehler zusammen mit den Fehlern 19 und
GVMC und der KVC besteht eine schlechte Verbindung, (4) es liegt ein Versagen der - L <
48 auftritt. Stellen Sie sicher, dass die Herzschlag
Hardware auf der KVC oder der GYMC vor. LED (D47) auf der KVC blinkt. Uberpriifen /
ersetzen Sie die KVC oder GYMC
Merke: Wenn die KVC gerade programmiert wird, dann |6scht sich dieser BSI-Fehler von
selbst, sobald die Programmierung erfolgreich abgeschlossen wurde.
64 BSI TROMMEL NICHT IN POSITION Priifen ob der Trommelzahnkranz vorhanden und
(H) Die Trommel Gray-Code Platine scheint nicht physisch in den Kunststoff Trommelzahn- voll in die Gray Code Platine eingesetzt ist. Priifen,
kranz eingesetzt zu sein. Die KVC bemerkt diesen Fehler aufgrund des Zustandes der drei dass die Mutter auf dem Befestigungszapfen fest
Gray-Code Optosensoren auf dieser Platine. Mogliche Ursachen sind (1) der Trommel- sitzt. Priifen, dass die Trommel Gray-Code Platine
zahnkranz ist nicht ersetzt worden, (2) die Mutter auf dem Befestigungszapfen fiir den richtig montiert ist. Priifen, dass das Trommel-
Zahnkranz ist lose was den Zahnkranz zum absinken bringt, (3) die Trommel Gray Code Ausgangspositionssignal nicht permanent aktiv ist
Platine befindet sich nicht in ihrer richtigen Position. (LED D32 auf KVC verwenden). Verdrahtung
zwischen Trommel Gray-Code Platine und KVC
priifen / erneuern (P8-Karussel / Trommelsensor).
65 BSI TROMMEL SPANNUNGSLOS Priifen Sie alle Stecker Verbindungen der Trommel
(H) Die Trommel Gray-Code Platine hat keinen Strom. Die KVC bemerkt diesen Fehler auf- Gray-Code Platine und der KVC. Priifen, dass das

grund des Zustandes der drei Gray Code Optosensoren auf dieser Platine. Mogliche Ursa-
chen sind (1) das Verbindungskabel an der Platine steckt nicht oder ist lose, (2) das Ver-
bindungskabel an der KVC steckt nicht oder ist lose, (3) die Gray Code Platine ist fehler-

haft, (4)es besteht eine Unterbrechung in der geschiitzten 24V I/P Versorgung der Platine.

Trommel-Ausgangspositionssignal aktiv ist (LED
D32 auf KVC verwenden). Verdrahtung zwischen
Trommel Sensor Platine und KVC priifen / erneu-
ern (P8-Karussel / Trommelsensor).

TIVNOS Hnou'vj
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Nr. STUFE MOGLICHE URSACHE BEHEBUNG
66 BSl TROMMEL MOTOR SPANNUNGSLOS nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet
67 BSl TROMMEL MOTOR UBERLASTET nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
68 BSl TROMMEL TREIBER CHIP FEHLER nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
69 BSI KARUSSELL NICHT IN POSITION Automaten aus und wieder einschalten.
(H) Ein unerwarteter Fehler bei einer Outlook, da dieser Fehler bei einem 16- An Four Square melden.
Stapel-Karussell nicht erkannt werden kann. Die KVC glaubt, sie arbeitet in
einer K900.
70 BSI KARUSSELL SPANNUNGSLOS Automaten aus und wieder einschalten.
(H) Ein unerwarteter Fehler bei einer Outlook, da dieser Fehler bei einem 16- An Four Square melden.
Stapel-Karussell nicht erkannt werden kann. Die KVC glaubt, sie arbeitet in
einer K900.
71 BSI KARUSSELL GRAY CODE NICHT GULTIG Automaten aus und wieder einschalten.
(H) Ein unerwarteter Fehler bei einer Outlook, da dieser Fehler bei einem 16- An Four Square melden.
Stapel-Karussell nicht erkannt werden kann. Die KVC glaubt, sie arbeitet in
einer K900.
72 BSI KARUSSELMOTOR SPANNUNGSLOS nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet
73 BSI TRENNER MOTOR SPANNUNGSLOS nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet
74 BSI TRENNER MOTOR UBERLASTET nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.

TIVNOS Hnou'vj

X113



0°1 2qessny ‘ $00T B YoNgpuBH SaYIsIUYd3 ], HOOTLNO XIMI

76 319S

Nr. STUFE MOGLICHE URSACHE BEHEBUNG
75 Protokoll VERKAUF NICHT BEENDET Fehlerprotokoll auf einen Eintrag zur Zeit dieses
Es wurde eine Getrinkeausgabe eingeleitet, aber aufgrund eines Fehlers nicht abgeschlos- | Fehlers priifen, um die Ursache des Versagens der
sen. Der Fehler war nicht so schwerwiegend um den Automaten in BSI zu versetzen. Die Ausgabe zu ermitteln. Vorgeschlagene Abhilfe fiir
Verbraucherschnittstelle wiirde auf "Bereit" zuriickgestellt und falls der Fehler vor der diesen Fehler an anderer Stelle in dieser Tabelle
Bechertrennung auftrat, wiirde das Geld zuriickerstattet worden sein. Dieser Fehler pro- nachschlagen.
tokolliert, dass eine Ausgabe fehlschlug. Er wird normalerweise im Fehlerprotokoll von
der Fehlerursache begleitet.
Merke: Wenn ein BSI Fehler nach Bechertrennung erkannt wird, dann versucht der Auto-
mat normalerweise die Ausgabe des Bechers zu beenden. In diesem Fall wird Fehler 75
nicht protokolliert.
76 N/A SW E76 nicht zutreffend
Zur Zeit nicht verwendet.
77 BSI TRENNER / TREIBER CHIP FEHLER nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
78 BSI ERSATZMOTOR SPANNUNGSLOS nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
79 BSI ERSATZMOTOR UBERLASTET nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
80 BSI ERSATZMOTOR KLEMMT nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
8l BSI ERSATZMOTOR ERREICHT NICHT HOME POS. nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.

TIVNOS Hnou'vj
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83 | Protokoll CHILLER SPANNUNGSLOS nicht zutreffend
Zur Zeit nicht verwendet
84 | Protokoll CHILLER NICHT ANGESCHLOSSEN Stellen Sie sicher, dass alle Kabelverbindun-
Es besteht ein Fehler in der elektrischen Verbindung zwischen dem Kiihlaggre- | gen richtig angeschlossen sind. Priifen Sie
gat und der KVC. Die KVC hat bemerkt, dass das Kiihlaggregat keine Wasser- | die Verbindung auf der KVC (P16-kaltes
anforderung wihrend einer Kaltwasserabgabe signalisiert hat. Mogliche Ursa- Wasser).
chen sind (1) das externe Kiihlaggregatkabel ist nicht richtig an das Maschinen-
Kabel angeschlossen, (2) das interne Kiihlaggregatkabel ist nicht richtig an das
Kiihlaggregat angeschlossen, (3) das Verbindungskabel zur KVC steckt nicht
oder ist lose.
Merke: Wenn dieser Fehler beim Verkauf auftritt, werden alle kalten Getranke
auf ,, Ausverkauft” gesetzt.
g5 | BSI MAX KALTSPULZEIT UBERSCHRITTEN Wenn Sie gerade das Kiihlaggregat zu lange
(H) Das Kiihlaggregat hat zu lange Wasser abgegeben und ist jetzt aus Sicherheits- gesplilt haben, schlieBen und 6ffnen Sie die

griinden ausgestellt worden. Wenn das Signal zur Wasseranforderung vom
Kiihlaggregat langer als 60 Sekunden aktiv ist, dann bricht die KVC die Ausgabe
ab, indem sie die geschiitzte 24V O/P Stromversorgung unterbricht. Mogliche
Ursachen sind (1) eine Wasserausgabe hat linger als 60 Sekunden gedauert,
(2) der Spiilschalter hat sich in der ‘EIN’ Stellung verklemmt, (3) das Kabel fiir
das Signal der Kaltwasseranforderung an die KVC hat einen Kurzschluss zum
Gehause oder Kiihlaggregatgehause, (4) es besteht ein Versagen der Hardware
auf der KVC, was das Kiihlaggregat dazu veranlasst hat, sich permanent auf

‘EIN’ zu schalten.

Merke: Nachdem dieser Fehler auftritt, bleibt die geschiitzte 24V O/P Strom-
versorgung solange ausgeschaltet, bis die Tir entweder geoffnet oder ge-
schlossen wird oder die Stromversorgung im Manueller Betrieb Menii wieder

angestellt wird

Tiir und fahren Sie mit dem Spiilen fort.
(Tipp: Wenn Sie eine lange Spiilung durch-
fiihren, dann lassen Sie die Spiiltaste min-
destens einmal pro Minute kurz los). Stellen
Sie sicher, dass der Spiilschalter nicht in der
‘EIN’ Stellung festklemmt. Stellen Sie sicher,
dass das Signal zur Anforderung von Kalt-
wasser an die KVC nicht permanent aktiv
ist. (verwenden Sie LED D43 auf der KVC);
Uberpriifen / ersetzen Sie die Anschliisse
zwischen dem Kiihlaggregat und der KVC

(P16-kaltes Wasser).

TIVNOS Hnou'vj
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87 Protokoll KALTWASSEREINLASSVENTIL SPANNUNGSLOS nicht zutreffend
Zur Zeit nicht verwendet.
88 BSI HAUPTEINLASSVENTIL SPANNUNGSLOS nicht zutreffend

H) Zur Zeit nicht verwendet.

89 BSI PSU 24V I/P LIEGT NICHT AN Priifen Sie den Zustand der LED D40 auf der KVC.

H) Die KVC hat bemerkt, dass keine 24V I/P Stromversorgung von der PSU Platine vorhanden ist. Mogli- Priifen Sie den Zustand der roten LED auf der PSU.
che Ursachen sind (1) Kabelfehler zwischen PSU und KVC, (2) die PSU ist defekt, (3) die KVC ist Priifen / ersetzen Sie das Kabel zwischen PSU (CON2)
defekt. Merke: Wenn die PSU stindig die 24V Ausginge abschaltet, eventuell liegt ein Kurzschluss vor und der KVC (P4-PSU). Priifen / ersetzen Sie die PSU
(siehe auch Abschnitt 6.6.2), schaltet die PSU immer den 24V I/P und den 24V O/P zusammen ab (Beachten Sie die Sicherheitshinweise in Abschnitt 6.6.1).

Priifen / ersetzen Sie die KVC.
90 BSI PSU 24V O/P LIEGT NICHT AN Priifen Sie den Zustand der LED D39 auf der KVC.

(H) Die KVC hat bemerkt, dass keine 24V O/P Stromversorgung von der PSU Platine vorhanden ist. Priifen Sie den ZusFand der roten !‘ED auf der PSU.
Mégliche Ursachen sind (1) Kabelfehler zwischen PSU und KVC, (2) die PSU ist defeke, (3) die KVC ist | Prifen / ersetzen Sie das Kabel zwischen PSU (CON2)
defekt und der KVC (P4-PSU). Priifen / ersetzen Sie die PSU

) (Beachten Sie die Sicherheitshinweise in Abschnitt 6.6.1).
Priifen / ersetzen Sie die KVC.
9] Protokoll PSU 24 V O/P STROM ACHTUNG Um zu bestimmen, wie schwerwiegend der Fehler ist,

Der geschiitzte 24V O/P Stromkreis hat zuviel Strom aufgenommen und ist von der KVC voriiberge-
hend ausgeschaltet worden. Es bestand ein Problem mit einem der Bauteile oder Anschliisse, die an
die geschiitzte 24V O/P Stromversorgung auf der KCV angeschlossen sind. Die KVC hat die elektroni-
sche Sicherung erfolgreich wieder eingeschaltet und der Fehler scheint nicht mehr zu bestehen. Fiir

mogliche Ursachen beziehen Sie sich bitte auf o. a. Fehler 57.

tberpriifen Sie bitte wie viele Fehler und wie haufig sie
aufgetreten sind. Uberpriifen Sie auch ob dieser Fehler
zusammen mit Fehler 57 aufgetreten ist. Fiir Schritte zur

Behebung beziehen Sie sich bitte auf Fehler 57.

TIVNOS Hnou'vj
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92 | Protokoll 24V I/P STROM ACHTUNG Um zu bestimmen, wie schwerwiegend der
Der geschiitzte 24V I/P Stromkreislauf hat zuviel Strom aufgenommen und ist Fehler ist, iberpriifen Sie bitte wie viele
von der KVC voriibergehend abgeschaltet worden. Es bestand ein Problem Fehler und wie haufig sie aufgetreten sind.
mit einem an der geschiitzten 24V I/P Stromversorgung auf der KCV ange- Uberpriifen Sie auch, ob dieser Fehler
schlossenen Bauteile oder Anschliisse. Die KVC hat die elektronische Siche- zusammen mit Fehler 59 aufgetreten ist.
rung erfolgreich wieder eingeschaltet und der Fehler scheint nicht mehr zu Fiir Schritte zur Behebung beziehen Sie sich
bestehen. Fiir mogliche Ursachen beziehen Sie sich bitte auf Fehler 59. bitte auf Fehler 59.
93 | BSI KARUSSELL CHIP FEHLER nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
94 | BSI ERSATZMOTOR CHIP FEHLER nicht zutreffend
(H) Zur Zeit nicht verwendet.
95 | Protokoll CO2-VORRICHTUNG FEHLER nicht zutreffend
Zur Zeit nicht verwendet.
96 | Protokoll CO2-VORRICHTUNG NICHT ANGESCHLOSSEN Priifen, dass der Carbo-Kabelbaum richtig

Es besteht ein Versagen der Stromverbindung zwischen dem Carbo und der
KVC. Die KVC hat festgestellt, dass der Carbo wihrend keiner der letzten 5
Sodawasser-Ausgaben keine Anforderung nach Wasser abgegeben hat (es
werden 5 aufeinanderfolgende Ausgaben gepriift da die Soda-Dose im Carbo
nicht nach jeder Ausgabe wieder aufgefiillt wird). Mogliche Ursachen sind (1)
externer Kabelbaum ist nicht korrekt an Hauptautomatenkabelbaum ange-
schlossen (2) interner Carbo-Kabelbaum ist nicht korrekt an den Carbo ange-
schlossen (3) Hauptautomatenkabelbaum ist nicht korrekt an die KVC ange-
schlossen.

N.B. wenn der Fehler wahrend der Getriankeausgabe auftritt werden alle

Getrinke die Sodawasser verwenden auf Ausverkauft gesetzt.

an den Carbo und den Hauptautomatenka-
belbaum angeschlossen ist, auf Anzeichen
von wasserbedingter Korrosion dieser
Anschliisse priifen. Priifen, dass der Haupt-
automatenkabelbaum richtig an die KVC
angeschlossen ist (P |6-Kaltwasser und P13
Carbo). Bei Versagen oder Beschadigung
eines dieser Kabelbaume erneuern. Priifen,
dass der Sodawasser-Splilschalter vollstan-
dig funktioniert (d.h. neben Soda wird auch
Wasser ausgegeben, die Einlassventile
schalten nach einer gewissen Zeit ein und

die LED D43 auf der KVC leuchtet auf).
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97 Anzeige 24V STROM LIEGT NICHT AN Ist der Grund des Stromverlustes nicht bekannt,
Es stand kein 24V Strom zur Verfiigung als ein Vorgang versucht wurde, fiir den eine oder bitte die BSI- und Fehlerhistorien Logblicher priifen
beide der geschiitzten 24V I/P- und geschiitzten 24V O/P Spannungen erforderlich sind, z.B. um die Fehler zu finden die den Stromverlust ver-
Bechertrennung, Trommelbewegung, Karussellbewegung, Ausgabe von heiBem/kaltem/ ursachten (d.h. einen oder mehrere der Fehler
Sodawasser. Mdgliche Ursachen sind (1) die geschiitzten 24V I/P- und/oder geschiitzten 24V | 57,59,89,90 und 102). Fiir AbhilfemaBnahmen siehe
OI/P Versorgungen sind entweder ausgefallen oder sind im Begriff wiederhergestellt zu wer- den jeweiligen Fehler in dieser Tabelle.
den, (2) die geschiitzten 24V I/P- und/oder geschiitzten 24V O/P-Versorgungen wurden
durch einen Meniibefehl abgestellt, (3) die 24V I/P und oder 24V O/P von der PSU sind nicht
vorhanden. Ein Stromausfall wiirde auch durch einen oder mehreren der Fehler 57, 59, 89,
90 und 102 gemeldet.

98 Protokoll MDB AUSGESTORBEN Wenn die MDB Verbindung unerwartet versagt,

Die MDB Verbindung funktionierte und kommunizierte mit einem MDB Miinzmechanismus- | die Verdrahtung zwischen der GVMC und dem
System Reset oder Bargeldlosgerit, aber die Verbindung wurde unterbrochen. Mégliche Ursachen sind (1) | MDB Zahlungssystem priifen bzw. erneuern. MDB

der MDB Miinzmechanismus- oder Bargeldlos-System wurde abgesteckt, (2) es besteht ein Zahlungssystem priifen / erneuern. GVMC priifen /
H) Verdrahtungsfehler zwischen der GVMC und dem MDB Gerit, (3) das MDB Gerit hat ver- erneuern.

sagt, (4) die GVMC hat versagt.

99 N/A SW E99 nicht zutreffend
Zur Zeit nicht verwendet.

100 Anzeige SMS FEHLER Antenne priifen. In Konfiguration... Modem... die
Wenn ein Comtech oder sonstiges GSM/GPRS-Modem angeschlossen ist, kann der Automat | Signalstirke priifen. Antenne verlegen oder fehler-
zum Versand von SMS-Mitteilungen konfiguriert werden. Der Automat versucht den Versand | hafte SIM-Karte erneuern.
einer SMS bis zu 5 Mal. Ist das erfolglos, wird dieser Fehler angezeigt, wenn die Tiir geoffnet
wird.

101 Anzeige E-MAIL FEHLER Antenne priifen. In Konfiguration... Modem... die

Wenn ein Comtech oder sonstiges GSM/GPRS-Modem angeschlossen ist, kann der Automat
zum Versand von E-Mail Mitteilungen und -Priifberichten konfiguriert werden. Der Automat
versucht den Versand einer E-Mail bis zu 5 Mal. Ist das erfolglos, wird dieser Fehler ange-

zeigt, wenn die Tir gedffnet wird.

Signalstarke priifen. Antenne verlegen oder fehler-
hafte SIM-Karte erneuern.
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102

BSI
®)

PSU 24V TRIP - MC AUS / EIN SCHALTEN

Die KVC hat festgestellt, dass sowohl die 24V |/P- und die 24V O/P Spannun-
gen von der PSU Platine fehlen. Das bedeutet mit hoher Wahrscheinlichkeit,
dass die PSU ihre 24V Stromausginge aufgrund einer Uberlast abgeschaltet hat
(siehe Abschnitt 6.6.2). An die GVMC angeschlossene Bauteile sind die wahr-
scheinlichste Ursache der Uberlastung, z.B. Miinzmechanismus, Bargeldloses
Zahlungssystem, Drucker, EVA-DTS, Modem. (Die Uberlastung wird kaum
von einem Bauteil verursacht werden, dass durch die KVC gesteuert wird, da
die KVC Sicherungskreise absichtlich empfindlicher sind als die auf der PSU
Platine und Fehler 57 und 59 stattdessen gemeldet worden wiren). Wenn das
Problem eine einfache Uberlastung ist, dann sind die LEDs D39 und D40 auf
der KVC aus (oder sehr schwach leuchtend) und die rote LED auf der PSU ist
ebenfalls aus (oder sehr schwach leuchtend). Mogliche Ursachen sind (1) ein
Kurzschlussfehler zwischen der GVMC und einer ihrer Gerite, (2) ein Kurz-
schlussfehler innerhalb eines der an die GVMC angeschlossenen Gerite, (3)
die PSU ist fehlerhaft, (4) die KVC ist fehlerhaft, (5) es besteht ein mehrfacher
Verdrahtungsfehler (entweder offener Schaltkreis oder Kurzschluss) zwischen
der PSU und der KVC, (6) es besteht ein Verdrahtungsfehler zwischen der

KVC und der GYMC.

Fallt nur eine der beiden 24V Versorgungen aus, dann werden stattdessen
Fehler 89 oder 90 gemeldet.

Zustand der LEDs D39 und D40 auf der
KVC priifen. Zustand der roten LED auf
der PSU priifen. Automat aus und wieder
einschalten. Besteht der Fehler weiter, den
Automat ausschalten und nacheinander
Miinzmechanismus, Bargeldloses Zahlungs-
systeme, Drucker, EVA-DTS, Modem usw.
von der GVMC abtrennen, und den Auto-
maten jeweils dazwischen einschalten, um
die Fehlerquelle zu isolieren. Ist das nicht
erfolgreich, dann den PSU-KVC Kabelbaum
an der PSU abtrennen, den Automaten
einschalten und die rote LED auf der PSU
priifen. Wenn sie aufleuchtet liegt der
Fehler an der KVC oder der PSU-KVC
Verdrahtung oder der KVC-GVMC Ver-
drahtung. Bleibt die rote LED aus, dann
PSU priifen / erneuern (N.B. die in Ab-
schnitt 6.6.1 enthaltenen Sicherheitsanwei-

sungen befolgen)

103

BSI
(H)

KARUS.AUSG.POS. NICHT GEFUNDEN <NN>

Nichterkennung des Karussell Ausgangspositionssignals auf Stapel "NN", ent-
weder beim Versuch, das Karussell genau an diesem Stapel anzuhalten, oder
bei der Priifung dieses Stapels wihrend eines Reset (z.B. nach dem schlieBen
der Tiir). Mégliche Ursachen sind (1) Karussell Ausgangspositions-Sensor auf
der Grundplatten-Sensor-Platine ist fehlerhaft, beschadigt oder verschmutzt,
(2) Ausgangspositionsschlitz in dem Kunststoff Karussellritzel ist evtl. ver-
schmutzt oder blockiert, (3) es besteht ein Verdrahtungsfehler zwischen der

Grundplatten-Sensor-Platine und der KVC.

Funktion der Grundplatten-Sensor Platine
lber die rote LED und LED D33 auf der
KVC priifen. Kunststoff Karussellritzel
priifen / reinigen / erneuern. Verdrahtung
zwischen Grundplatten-Sensor Platine und
der KVC priifen / erneuern (P8-Karussel /

Trommelsensor).
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104 BSI TROMMEL GRAY CODE SEQUENCE FEHLER Trommel-Gray-Code Platine priifen / erneuern.
(H) Die Gray-Codeposition der Trommel Gray Code Platine hat sich gedndert, aber nicht auf Verdrahtung zwischen Trommel-Gray-Code Plati-
einen von der KVC erwarteten Wert. Mogliche Ursachen sind (1) die Trommel-Gray-Code | ne und KVC priifen / erneuern (P8-Karussel /
Platine ist fehlerhaft, beschadigt oder verschmutzt, (2) es besteht ein Verdrahtungsfehler Trommelsensor).
zwischen der Trommel-Gray-Code Platine und der KVC.
105 BSI TRENNER ANTRIEB GRAY CODE FEHLER Die Funktion des Trennerantrieb iber Manuelle
(H) Die Codeposition des Trennerantriebs stimmt nicht. Die Gray-Codeposition hat sich gean- Steuerung... Trennermeniis und LEDs D34
dert, aber nicht auf einen von der KVC erwarteten Wert. Mogliche Ursachen sind (1) die (Innenring) und D35 (AuBenring) auf der KVC
Gray-Code-Sensoren auf der Grundplatten-Sensor-Platine sind fehlerhaft, beschadigt oder prifen. Verdrahtung zwischen Grundplatten-
verschmutzt, (2) es besteht ein Verdrahtungsfehler zwischen der Grundplatten-Sensor- Sensor-Platine und der KVC priifen / erneuern
Platine und der KVC, (3) ein Ersatzmotor fiir den Trennerantrieb wurde falsch verdrahtet, (P7-Trenner). Motorverdrahtung priifen. Verdrah-
so dass der Motor in die falsche Richtung angetrieben wird. tung zwischen Motor und KVC priifen / erneuern
(P7-Trenner). Grundplatten-Sensor-Platine pri-
fen / erneuern.
106 | Protokoll VERK.FEHLER, PROD. AUSVERKAUFT <NN> Wenn die Ursache deutlich nicht (1) oder (2) wie

Eine Becherausgabe versagte unmittelbar vor der Bechertrennung, weil der Becherstapel
anscheinend leer ist. Die Verbraucherschnittstelle wiirde auf "Bereit" zuriickgestellt und
etwaiges Geld zuriickerstattet. Dies ist ein ungewohnlicher Fehler, weil das Bestandsniveau
eines jeden Stapels wihrend der Selbstpositionierung des Karussells und nach jeder Becher-
trennung gepriift wird. Mogliche Ursachen sind (1) Ringzahnrad fiir diesen Stapel befand sich
in der Position "getrennt" (anstatt der Ublicheren Position "abgeworfen") und es war nur ein
Becher im Stapel - der Sensor Becher in Stapel erkannte den Deckel des Bechers wahrend
der Selbstpriifung, aber beim Bewegen des Stapels wahrend des Vorladens wurden Becher
und Deckel aus dem Sensorbereich entfernt, (2) bei Ausgabe mit gedffneter Tiir wurden
Becher aus diesem Stapel nach Abschluss der Selbstpriifung und Beginn der Ausgabe ent-
nommen, (3) das Erkennungssystem Becher in Stapel ist fehlerhaft oder verschmutzt und
versagt periodisch bei der Erkennung eines ausverkauften Stapels, (4) die Optik im Erken-
nungssystem Becher in Stapel ist schlecht ausgerichtet und versagt periodisch bei der Erken-
nung eines ausverkauften Stapels. N.B. dieser Fehler wird von Fehler 75 begleitet (und dient

dazu, Fehler 75 naher zu erkldren).

links beschrieben ist, dann die Funktion des Sen-
sors Becher in Stapel iiber manuelle Steuerung...
Trennermeniis und die griine LED auf der
Grunplatten-Sensor-Platine priifen. Den Sender
des Sensors in dem Haltebiigel links vom Karussell
auf korrekten Sitz und Sauberkeit priifen. Priifen,
dass der Haltebiigel nicht lose oder verbogen ist
und deshalb das Sensorsignal nicht den Empfanger-
sensor erreicht. Prifen, dass der Kabelbaum des
optischen Senders korrekt an die Grundplatten-
Sensor-Platine angeschlossen ist. Verdrahtung
zwischen Grundplatten-Sensor-Platine und der

KVC priifen / erneuern (P7-Trenner).
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107 | Protokoll SW EI07 Task:nn Id:nn Task und ID Nummern notieren. Four
Interner Betriebssystemfehler. Square informieren
108 | N/A SWEI08 Nicht zutreffend
Zur Zeit nicht verwendet.
109 | Protokoll GVMC NEUPROGRAMMIERUNG ALLER FLASH ANGEFORDERT Keine
Es wurde eine Aufforderung zur Neuprogrammierung des gesamten GVMC
Flash erteilt.
110 | Protokoll KERNFLASH-NEUPROGRAMMIERUNGSAUFFORDERUNG Keine
Es wurde eine Aufforderung zur Neuprogrammierung des Kernbetriebssystem-
moduls auf der GVMC erteilt.
111 | Protokoll ANWENDUNGS-FLASH NEUPROGRAMMIERUNGSAUFFORDE- Keine
RUNG
Es wurde eine Aufforderung zur Neuprogrammierung der Outlook Anwen-
dungssoftware auf der GYMC erteilt.
112 | Protokoll NVRAM KONFIG DRA LADEN Keine
Es wurde eine Aufforderung zum Laden des NVRAM Konfigurationsutility von
einem PC erteilt. Das dient wahrend der Produktion des Automaten zur Steue-
rung von automatenspezifischen und landesspezifischen Vorgabeeinstellungen.
113 | Protokoll UNBEKANNTES DRA LADEN <NN> Nummer in Klammern notieren und Four
Es wurde eine Aufforderung zum Laden eines unbekannten Programms auf die Square informieren.
GVMC von einem PC erteilt.

diese BSI konnen sich von selbst I6schen (fiir genauere Informationen beziehen Sie sich bitte auf den Ab-
schnitt "BSI (Stufe 4)" in Abschnitt 6.4.2).

TIVNOS Hnou'vj

X113
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6.6 Stromversorgungseinheit (PSU)

6.6.1 Sicherheit
Die folgenden Richtlinien miissen bei Arbeiten an der PSU
eingehalten werden.

Die PSU darf nur unter Spannung gesetzt werden, wenn sie sich in ihrem
Metallgehause befindet. Das Gehause muss sicher an der korrekten Stelle mit dem
Automaten verbunden sein (d.h. verschraubt).

Die PSU darf nur vom Automaten entnommen werden, wenn die Zustand LEDs
mindestens | Minute lang nach Trennung der Netzspannung erloschen sind. Bei
einem Fehler, bei dem alle LEDs aus sind, muss nach Trennen der Netzspannung
mindestens 6 Minuten vor Ausbau der PSU gewartet werden (Hochspannung
befindet sich im Kondensator und muss sich erst abbauen).

6.6.2 Uberblick

Die KLIX OUTLOOK enthilt eine hochst effiziente, technisch hoch entwickelte
Stromversorgung mit Ruheschaltung. Diese Konstruktion der Stromversorgung
eriibrigt die Notwendigkeit sperriger Netztransformatoren. Die
Stromversorgungseinheit befindet sich in einem Metallgehause hinten links in der
Maschine, das eine IEC Netzsteckdose aufweist, worin das Netzkabel eingesteckt
wird.

Die Stromversorgung liefert zwei 24V DC und eine 8,5V DC Spannung.

Die 8,5V Spannung wird von den Niedrigspannungs-Steuersystemen wie der
Mikrosteuerung und den logischen Schaltkreisen verwendet.

Die beiden 24V Spannungen - 24 V I/P und 24V O/P - liefern Strom an Sensoren,
Motoren, Schalter und Hilfsgerite (z.B. Miinzmechanismus und bargeldlose
Zahlungssysteme).

Das 24V-System verfligt iiber eine elektronische Sicherung, die bei einem Strom
groBer 5A fir die beiden 24V Ausginge auslost. Zur Riickstellung der elektronischen
Sicherung muss der Uberlastungszustand beseitigt und der Netzstrom zur PSU aus-
und wieder eingeschaltet werden.
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6.6.3 PSU Anzeigen und Fehlersuche

Das PSU Gehause enthilt ein kreisformiges Fenster, durch das die LEDs auf der PSU
Platine eingesehen werden konnen. Die LEDs sind entlang einer vertikalen Linie
angeordnet und zeigen den Zustand der beiden 24V Ausgange (rote LED), des 8,5V
Ausgangs (gelbe LED) und der PSU selbst (griine LED) an.

)
24V

O
8.5V

o
POWER

Ist die PSU Anzeige (griine LED) AUS, hat das die folgenden moglichen Ursachen:

. PSU nicht an Netzstrom angeschlossen. (Priifen ob Netzkabel eingesteckt und
Netzstrom eingeschaltet ist).

. PSU Sicherung fehlerhaft. (PSU Hauptsicherung auf PSU-Platine durch neue
T3.15A Sicherung ersetzen).

. Stromversorgung Kundenseitig fehlerhaft. Netzanschlusskabel defekt.

. PSU selbst fehlerhaft. (PSU ersetzen).

L]

. Ist die 8,5V Anzeige (gelbe LED) AUS, hat das die folgenden moglichen
Ursachen:

. Es ist irgendwo im Automaten oder an den Steuerplatinen eine Uberlastung

oder ein Kurzschluss des 8,5V Kreislaufs vorhanden. (Ursache des
Kurschlusses oder der Uberlastung beseitigen. Die 8,5V Ausgabe schaltet
automatisch nach Beseitigung des Fehlerzustands wieder ein).

. PSU selbst fehlerhaft (PSU ersetzen).

. Ist die 24V Anzeige (Rote LED) AUS, hat das die folgenden moglichen
Ursachen:

. Es ist eine Uberlastung oder ein Kurzschluss auf dem 24V-System vorhanden.
(Ursache des Kurzschlusses oder der Uberlastung beseitigen - siche Fehler
102 oben fiir mogliche Ursachen und AbhilfemaBnahmen. Nach Beseitigung
der Fehlerursache muss die Netzspannung des Automaten aus- und wieder
eingeschaltet werden, um die elektronische Sicherung der 24V Ausgabe
zuriickzustellen).

. PSU selbst fehlerhaft (PSU ersetzen).
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7.1 Maschinensteuerungs-Software
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7.6 Das Bedienermenii-System

7.6.1 Techniker-Betriebsart
7.6.2 Hauptmenii
7.6.3 EOL Tests... Menu (Nur Techniker-Betriebsart)

7.64 Automaten-Betriebsarten Menu
7.6.5 Zahlerausdruck!
7.6.6 Gesamtzahler... Menu

7.6.7 Zwischenzahler... Menu
7.6.8 Preise... Menu

7.6.9 Alternative Preise... Menu
7.6.10  Tastenauswahlen... Menu
7.6.11 Zeituhrprogramme... Menu
7.6.11.1 Zeituhrprogramm Arbeitszeit, Beispiele

7.6.12  Meni Klixkey...

7.6.13  Meni Uhr...

7.6.14  HeiBes Wasser durch den Auffangbehalter spiilen
7.6.15  Becherfiillmengen... Meni

7.6.16  Manueller Betrieb... Menu

7.6.17  Konfiguration... Menii

7.6.18  Ereignisse... Menii

7.6.19  Fehlerlogbuch... Meni

7.6.20  Reparatur NVRAM!

7.6.21 Riickstellung NVRAM!
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7.9 DRUCKER BILANZ

7.9.1 Drucker Bilanzcoupons
7.9.2 Drucker Bilanzverfahren
7.9.3 Muster Drucker Bilanzcoupon
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1.1 Machinensteuerung, Software
7.1.1 Software Versionen in diesem Handbuch

Dieser Abschnitt definiert die Version der GVMC und KVC Software, auf die sich
diese Version des Handbuchs bezieht.

GVYMCK365 1.00

KVC K365 2.00

Es kann neuere Versionen freigegebener Software geben. Fiir
Softwareaktualisierungen wenden Sie sich an Four Square, KLIX-Handler oder die
KLIX-Internetseite www.klix.com

NB. WO IM TEXT AUF K365 BEZUG GENOMMEN WIRD, HANDELT ES SICH
UM DEN SOFTWARE-ENTWICKLUNGS-NAMEN DES KLIX OUTLOOK
AUTOMATEN

7.1.2 K365 GVMC Softwareianderungen Historie

Ver Datum Friheste Neueste Beschreibung
kompatible kompatible
KVC Version |KVC Version
0,02 37926 0,22 0,22 UK Field Trial
0,03 37987 0,22 0,22 Field Trial
(FR/DE)
1 38018 2 Latest Pre-
Production
Release

7.1.3 KVC Anderungs-Historie

Ver Datum Friheste |Neueste Beschreibung
kompatible |kompatible
KVC KVC
1 Mai 00 K900 1.00 (K900 latest
0,22 Nov 03 K365 0.02 |K365 0.02 |K365 Field Trial
only only Release (Europe)
2 Feb 04 K365 1.00
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7.1.4 Copyright © und GVMC / KVC Software
Versionsangabe

Beim Einschalten des Automaten wird der tibliche Copyright-Vermerk drei
Sekunden lang auf der LCD angezeigt. Darauf folgt die Software-Versions-Nummer
sowohl der GVMC und der KVC fiir drei Sekunden. Die Software-Version-
Nummern werden angezeigt, wenn:

Die Maschine eingeschaltet wird, oder
am oberen Rand des Mentibaumes in der Techniker-Betriebsart

zeigt die Maschine etwa dies an:
“K365 GVMC: 1.00 (08/05/00), KVC: 1.00”

Dies zeigt an, dass die GYMC Version 1.00 ist, ausgegeben am 01/03/2004 und die
KVC Version ist 1.00.

Die Versionsnummer der GVMC ist in der Software eingebettet, die sich in den
FLASH EPROMs auf der GVMC befindet. Die Software-Versionsnummer der KVC
ist in der Software eingebettet, die sich im H8 Mikrocontroller

der KVC befindet. Wenn die Maschine eingeschaltet, oder die GVYMC oder KVC
einen Reset durchfiihrt, informieren sich die GYMC und KVC gegenseitig liber ihre
Versionsnummern. Die GVMC zeigt dann die Versionsnummern der GVYMC und
KVC auf der Anzeige an. Falls die Versionsnummer der KVC nicht auf der Anzeige
angezeigt wird, liegt ein schwerwiegender Fehler im Steuerungssystem vor.

7.1.5 GVMC /KVC Software Kompatibilitit

Wenn die GYMC und KVC Informationen tber ihre Software-Versionsnummern
austauschen, entscheiden die beiden Platinen, wie fortzufahren ist.

Da hin und wieder neue Maschinenteile eingebaut werden, wie z. B. andere
Kuhlaggregate, miissen sich auch die Software Interfaces zwischen den beiden
Platinen (so genanntes SPl Interface) andern. Wenn die GVMC und KVC
Informationen Uber ihre Software-Versionsnummern austauschen, informieren sie
sich auch gegenseitig Uber die Implementierung des verwendeten SPI Interfaces.

Die SPI Interface Implementierung wird als Versions- und Stufennummer mitgeteilt.
Wenn die SPI Interfaces unterschiedliche Versionsnummern haben, dann ist das
Interface so unterschiedlich, dass es fiir die beiden Platinen unmaoglich ware
ordnungsgemaB miteinander zu kommunizieren. In diesem Falle wiirde die GYMC
eine Fehlermeldung anzeigen.

" GYVMC/KVC EPROMS NICHT KOMPATIBEL ##*
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Falls sich die SPI Interfaces nur geringfiigig unterscheiden und nur die Stufennummern
unterschiedlich sind, dann einigen sich die GYMC und KVC auf die Verwendung der
niedrigsten gemeinsamen Stufennummer Implementierung. Dies gibt Platinen mit
neuerer SPl Implementierung die Moglichkeit, auf einer Maschine zu laufen, deren
Platine iiber eine schon etwas altere — aber kompatible — SPl Implementierung
verfiigt.

7.1.6 KLIX K365 Flash GYMC

Die GVMC, die in der Outlook zur Anwendung kommt, weicht von der in
vorausgehenden KLIX Automaten ab. Die Platine wurde abgeandert, um in den
Sockeln Flash EPROMs anstatt von EPROMs zu verwenden. Die Platine hat
auBerdem die doppelte GroBe an Arbeitsspeicher. Das wird fiir die erweiterte
Funktionalitat der Outlook Software benotigt.

Diese Flash GVMC kann zur Zeit nur in einer KLIX OUTLOOK
verwendet werden. EPROMs aus anderen KLIX Automaten diirfen auf
dieser Platine nicht verwendet werden.

Die GVMC ist deutlich mit ,,NUR FLASH" neben den Sockeln und unter den Sockeln
gekennzeichnet. Die OUTLOOK/K365 Flash EPROMs sind deutlich gekennzeichnet

mit:
K365 FLASH
74-35-1049

©2004 Mars Inc

Die neuen Flash EPROMs sind weiterhin Sockel Versionen, so dass sie bei Bedarf
durch neue Flash EPROMs ersetzt werden konnen. Ein Vorteil der Flash EPROMs ist
jedoch, dass sie ohne Entnahme aus dem Automaten neu programmiert werden
konnen. Die Outlook Software kann liber eine PC-Verbindung neu programmiert
werden. Um den Anschluss an einen PC zu ermoglichen, muss der Automat mit
einem Seriellen Anschluss ausgestattet sein. Zur Zeit der Schriftlegung dieses
Handbuchs kann dies durch Montage eines optionalen EVA-DTS Satzes erreicht
werden (Profil-Nummer: xxxxx). Fiir Einzelheiten zur Neuprogrammierung des
GVMC Flash siehe Abschnitt 5.
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7.1.7 Outlook/K365 & K950 KVC

Bei der im KLIX Outlook verwendeten KVC handelt es sich um dieselbe Platine wie im
KLIX 900/K950. Die KVC-Software wurde abgedndert, um zu erkennen, welche Art
GVMC angeschlossen ist, entweder eine K900/K950 GVMC oder eine K365 GVMC. Die
KVC enthalt die Software zur Steuerung der Mechanik beider Automaten und schaltet
sich auf die Verwendung des korrekten Satzes and Steueralgorithmen um. Das bedeutet,
dass eine neue KVC sowohl in einem Outlook/K365 oder einem alten KLIX K900/K950

verwendet werden kann.
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7.2 KLIXKEY

7.2.1 Klixkey Giiltigkeit

Wenn ein Klixkey eingefiihrt wird, priift das System, ob der Schlussel giiltig ist. Wenn
dies nicht der Fall ist, dann zeigt die Kreditanzeige auf der Anzeige einen Klixkey
Fehler in folgender Form: "Klixkey -Exx-" wobei xx ein zweistelliger Kode ist, der die
Art des auf dem Schlissel vorgefundenen Fehlers angibt. Die Fehlerkodes sind
nachfolgend aufgefuihrt:

00 dies ist ein unbeschriebener, unformatierter Schlissel
0l Schlusseldaten Bereich | verfilscht

02 falscher Standortkode

03 falscher Landerkode

04 ungliltiger Bedienerschlusseltyp

05 Schlussel steht auf der ‘schwarzen Liste’

06 Guthabengrenze iiberschritten

07 Schliisseldaten verfalscht (‘Pent’ Bereich)

08 Soll und Haben auf dem Schlissel gefunden

09 Schlusseldaten Bereich 2 verfilscht

10 Gratisverkaufsgrenze liberschritten (max. 511 Gratisverkaufe)

21 Schliissel konnte nicht gelesen werden

22 Schliissel konnte nicht beschrieben werden

23 Alter Klixkey (ohne ‘Pent’ Bereich)

24 Schliissel nutzt sich immer mehr ab. Guthaben kann nicht mehr hinzugefiigt werden.

Wenn der eingefiihrte Schliissel ein Nicht-Benutzer Schlissel ist (z. B. K900
Programmierschliissel, FVB Schliissel oder System Manager Schliissel), dann werden
die folgenden Fehlermeldungen angezeigt.

18 K900 Programmierschliissel. Dieser Schliissel ist zur Zeit wirkungslos.

19 FVB wird dazu verwendet, FVB bei K5000 Maschinen zu konfigurieren. Der
Schliissel ist wirkungslos.

20 System Manager Schliissel zur Verwaltung der schwarzen Liste

7.2.2 Automatische Klixkey Formatierung

Die Maschine formatiert Klixkeys nur dann automatisch, wenn der eingefiihrte
Schlissel ein unbeschriebener Schliissel ist und die "Automatische Formatierung"
Option in dem "Klixkey..." Menii angewahlt ist. Wenn die Formatierung erfolgreich
abgeschlossen ist, wird das Guthaben auf Null zurtickgestellt und alle Gratisverkaufe,
die dem Schlissel zustehen (siehe spatere Abschnitte), werden hinzugefiigt. Die auf
den Schlissel iibertragenen Daten sind dieselben wie die Daten, die im "Schlissel
Formatierung..." Untermeni des "Klixkey.." Meniis eingestellt wurden. Wenn die
Formatierung des Schliissels erfolglos ist, dann wird einer der folgenden Klixkey Fehler
auf der Guthabenanzeige angezeigt;
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I Formatierung von Ausgabebereich | erfolglos

12 Formatierung von Guthabenfeld erfolglos

13 Formatierung von Ausgabebereich 2 erfolglos

14 Formatierung von Gratisverkaufsbereich erfolglos

15 Formatierung im “Pent” Bereich erfolglos

16 Aktualisierung des alten auf den neuen Schliissel erfolglos

7.2.3 Manuelle Klixkey Formatierung

Klixkeys kdnnen bei gedffneter Tir unter Verwendung der "Schlissel Formatieren!"
Option im "Klixkey..." Menii auch manuell formatiert werden. Diese Option formatiert
den eingefiihrten Schliissel mit den Daten, die im "Schlissel-Formatierung..." Unterment
des "Klixkey..." Meniis definiert sind. Jegliches Guthaben, das der Schliissel vorher hatte,
bleibt erhalten.

7.2.4 Klixkey Gratisverkaufe

Klixkeys konnen an KLIX Verkaufsautomaten oder anderen Verkaufsautomaten mit
eingebauten Klixkey System Gratisverkaufe gewahren. Es gibt vier verschiedene Arten
von Gratisverkaufe, die Klixkeys gewahrt werden konnen. Diese sind: gratis Getranke,
gratis Snacks, gratis Dosen und gratis Speisen. Wenn ein Schlissel Gratisverkaufe hat,
dann werden diese auf der Guthabenanzeige angezeigt, wenn der Schllissel zum ersten
Mal eingefiihrt wird. Eine Nachricht gibt die Anzahl der Gratisverkaufe, z. B.
“Gratisgetranke 02” zwei Sekunden lang an, bevor das Schliissel-Guthaben angezeigt
wird.

7.2.5 Kilixkey Gratisverkaufsplanung

Die Maschine kann so konfiguriert werden, dass sie automatisch Gratisverkaufe ausgibt.
Diese Option bezeichnet man als Gratisverkaufsplanung oder ,FVB‘. In spiteren
Abschnitten wird beschrieben, wie man die entsprechenden Daten ins "Klixkey..." Menii
eingibt, um die gewiinschte Verteilung der Gratisverkiufe zu erreichen. FVB gibt taglich
Gratisverkaufe an Schliissel aus, sobald diese aufgebraucht sind, werden fiir diesen Tag
keine Gratisverkaufe mehr ausgegeben. Gratisverkaufe sind nicht libertragbar, d. h., wenn
einem Schliissel 3 Gratisverkaufe pro Tag gewahrt werden und der Halter am |. Tag nur
einen benutzt, dann werden dem Schlissel am 2.Tag wiederum nur 3 und nicht 5.
Gratisverkaufe gewihrt. Die Klixkey "FVB.." Meniis werden in spateren Abschnitten
genauer beschrieben.

7.2.6 Anzahl der Gratisverkaufe

Die Anzahl der Gratisverkaufe, die einem Schlissel jeden Tag gewahrt werden, wird
durch die Einstellung im Meni (tagliche Getrankeanzahl) bestimmt. Es gibt zwei
Einstellungen. Eine Einstellung befindet sich in der Maschine und die andere befindet sich
auf dem entsprechenden Schliissel. Der Wert dieser Einstellungen und andere
Konfigurationen machen das System sehr flexibel. Die Einstellungen, die sich im
Verkaufsautomaten befinden, entscheiden, wie die Gratisverkiaufe verwendet werden.
Die Einstellung:

Klixkey... Maschine FVB... Aktualisieren FVB:[]

bestimmt, ob die Gratisverkaufe von der Maschine, dem Schliissel oder beidem
genommen werden soll.

Verschiedene Schliissel konnen verschiedene Gratisverkaufe haben, was die Vergabe von
unterschiedlichen Mengen an Gratisverkaufen an verschiedene Schliissel erméglicht.
Jeder Schliissel kann individuell so programmiert werden, dass diese Eigenschaft aus-
oder eingestellt wird.
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7.2.7 FVB Grundlegendes Konfigurationsbeispiel

Als schnelle Bezugsquelle wird dieser Abschnitt beschreiben, wie das System
konfiguriert werden muss, um eine einfache Gratisverkaufsplanung einzustellen, bei
der die Maschine jedem Schliissel pro Tag sechs Gratisverkaufe gewahrt. Merke:
Genaue Beschreibungen zur Eingabe der einzelnen Meniis konnen Sie in spateren
Abschnitten finden.

I. Stellen Sie sicher, dass das Datum und die Zeit im Uhr... Menii richtig eingestellt
sind

2. Zuerst muss fur alle Schlussel, denen Gratisverkaufe gewahrt werden, die
Gratisverkaufsplanung (FVB) Option auf dem Schliissel eingestellt werden. Dies
kann entweder iiber den System Manager (PC Anwendung) oder direkt an der
Maschine erfolgen.

Greifen Sie auf das Meni-System zu und suchen Sie das Schliissel
Formatierung Menu; dies kann wie folgt gefunden werden;

Klixkey...
Schliissel Formatierung...
FVB...
3. Konfigurieren Sie die Klixkey... Schliissel Formatierung... FVB... Meniieingaben

wie folgt;
Tagliche Getrankeanzahl: O (tagliche Anzahl wird in der Maschine eingestellt)

Schliissel FVB: [Aktiviert]
Automatengratisabgabe ignorieren: [Nein]

4. Schieben Sie einen intakten und formatierten Klixkey in das Klixkey Schloss.

5. Vom Klixkey... Schliissel Formatierung... FVB Mend, wahlen Sie den Schliissel-
FVB Daten neu schreiben! Befehl und driicken dann Enter. Die o. a.
Einstellungen werden jetzt auf den Schlissel tibertragen.

6. Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir alle Schlissel, die einen aktivierten FVB
haben miissen. Merke: Diese Einstellungen konnen gleichzeitig mit der ersten
Formatierung der Schlissel eingestellt werden. In diesem Fall werden beim
wiahlen des Klixkey... Schliissel Formatierung... Schliissel formatieren! Befehls
auch die FVB Einstellungen auf den Schliissel iibertragen.

7. Wenn alle Schlissel formatiert und aktiviert worden sind, muss auch die
Maschine eingestellt werden. Wihlen Sie das Menti;

Klixkey...
Maschine FVB...
Und stellen Sie die Meniieintrage wie folgt ein:
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Aktiviert: [Ja] (FVB in dieser Maschine aktiviert)

Aktualisieren: [ Nur Automat] (nur tagliche Anzahl der Maschine)

Tagliche Getrankeanzahl: 6 ( alle Schliissel erhalten sechs Getranke pro Tag)
Automaten-Neuausgabezeit: 00:00 (nachster Tag beginnt um Mitternacht)

8) SchlieBen Sie die Tur und schieben Sie einen aktivierten Schliissel hinein. Dem
Schliissel sollten sofort sechs Gratisgetranke gewahrt werden, die zwei
Sekunden lang auf der Guthabenanzeige angezeigt werden: “Gratisgetranke: 6"

1.3 Anzeige bei offener Tiire

Wenn die Automatentiir geoffnet wird, hangt die Anzeige vom Automatenzustand
ab.

7.3.1 Wenn ein Fehler oder eine Warnung aktiv sind
Bei Fehlerzustinden wird die Fehler- oder Warnmeldung auf der Anzeige beim
Offnen der Tiir angezeigt. Zum Beispiel:

*k K ARUSSEL BLOCKIERT - STAPEL 6 PRUFEN **
zum Fortfahren eine beliebige Taste driicken
oder
** KOHLENSAEURE IST LEER - CO2-ZYLINDER ERNEUERN **
zum Fortfahren eine beliebige Taste driicken

7.3.2 Wenn automatische Zihler konfiguriert wurden

Beliebige Zihlerstinde des Automaten konnen als ,automatisch' gekennzeichnet
werden. Diese Zahler werden beim offnen der Tiir automatisch angezeigt. Jeder
gekennzeichnete Zihler wird vier Sekunden lang der Reihe nach angezeigt. Fur
Einzelheiten zur Kennzeichnung eines Zahlers als ,automatisch' sieche Abschnitt 7.5.3

7.3.3 Andere Fille

Trifft keiner der oben genannten Fille zu, dann wird die BegriiBungsmeldung fiir das
"Einfache Einrichtmeni" angezeigt.

Zum Aendern, Getranketaste driicken

oder I dricken zum Zahler ablesen
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7.4 Statusbildschirm Wechselgeld vorhanden

Da der ,,Wechselgeld vorhanden" Algorithmus kompliziert ist, lasst sich manchmal
schwer herausfinden, warum der Automat ,,Kein Wechselgeld" anzeigt. Der
Algorithmus beriicksichtigt alle akzeptierten Miinzen, die Miinzmischung in den
Wechselgeldrohren und die am Automat eingestellten Preise.

Um dem Bediener zu ermoglichen abzulesen welcher Wechselgeldstatus vorliegt,
wurde ein neuer Statusbildschirm hinzugefiigt. Dieser Bildschirm erscheint, wenn die
Riickgeldtaste bei offener Tiir betitigt wird.

Die obere Zeile zeigt an, ob Wechselgeld vorhanden ist oder nicht, sowie die Menge
des vorhandenen oder benotigten Wechselgelds.

Die zweite Zeile zeigt die verzeichnete Zahl der verfligbaren Miinzen in den
einzelnen Wechselgeldrohren des Miinzmechanismus an.

Einwurf: 35c um €1 Minze zu wechseln

[5¢c:-1] [10c:11] [50c:1] [20c:2]

Beispiel im Zustand ,,Kein Wechselgeld"

Wechselgeld vorhanden: €5.37

[5¢c:12] [10c:11] [50c:27] [20c:21]

Beispiel im Zustand ,,Wechselgeld vorhanden"
Beim Einwurf oder Ausgabe von Miinzen werden die Rohrenzahlungen und Summen
automatisch aktualisiert.

Rohrenzahlungen mit negativen Werten zeigen an, dass die Rohre weniger als eine
,sichere Anzahl' von Miinzen enthilt. Wenn z.B. die sichere Anzahl auf 4 eingestellt
wurde und der Rohrenzustand als [5c:-1] angezeigt wird, gibt das an, dass sich 3 x 5¢
Miinzen in der Wechselgeldrohre befinden. Wird der Wert als Null angezeigt, dann
befindet sich genau die ,,sichere Anzahl" der Minzen in der Réhre.

Zum Verlassen der Anzeige Wechselgeld vorhanden betitigen Sie die Riickgeldtaste
erneut oder driicken Sie eine beliebige andere Taste.
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1.5 Das einfache Einrichtsystem und
Zihlwerk

Es stehen zwei sich erganzende Einricht- und Priifsysteme auf der Outlook zur
Verfligung. Diese werden als das einfache ,,Einrichtsystem u. Zahlwerk" bezeichnet,
das fur die tagliche Nutzung durch Betreuungspersonal bzw. Befiiller gedacht ist, und
das ,,Bedienermenii-System", das fiir die technische Einrichtung und Diagnose
gedacht ist. Dieser Abschnitt befasst sich mit dem einfachen Einrichtsystem und
Zahlwerk.

71.5.1 Einfaches Einrichtsystem

Das Meniisystem einfaches Einrichtsystem u. Zahlwerk dient dazu, nicht technischen
Personal bzw. Betreuungspersonal die einfache Konfiguration und Priifung des
Automaten zu ermoglichen. Das System verwendet eine Kombination aus einfachen
Optionen, Aufforderungen und Hilfstexten zur Anleitung des Benutzers durch alle
Stufen der Einrichtung/Programmierung und Auslesen von Zahlwerken.

Ziel ist, dass nicht technisches Personal folgendes tun kann:
< Price <Button 1> Sales>
< Drink Type Linked Stacks>

Getrankepreise andern

Getrankearten andern

Produkt- und Automatenzihlwerke auslesen
Stapel verkniipfen

Um Benutzern zu helfen, verwendet das System

e Automatische Aufforderungen zur Durchfiihrung bestimmter MaBnahmen (z.B.
Priifen und Andern der Preisetiketten bei der Anderung eines Getrankepreises)

e  Eine Hilfstaste (?) die, wenn gedriickt, kontextbezogene Hilfsmitteilungen lber
die betrachtete Anzeige liefert. Sie kann z.B. beschreiben, was ,,groBes u. kleines
HeiBgetrank" bedeutet, und was die aktuellen Volumeneinstellungen sind.

e  Popup-Aufforderungen, die vorschlagen, die Hilfstaste zu driicken, wenn der
Benutzer bei der Durchfiihrung bestimmter MaBnahmen zu lange braucht

e Popup-Warnungen, z.B. wenn Stapel miteinander verknlpft werden

e Positives Feedback, das mitteilt, dass die Anderungen erfolgreich abgeschlossen
wurden und welche Wirkung sie hatten.

e Die Moglichkeit, Anderungen abzubrechen oder zu léschen

e Eine dedizierte Priiftaste (i), die immer sofort die Zahlwerke des Automaten
abruft.

e Optionale schrittweise Aufforderungen, um dem Benutzer bei jeder Stufe der

Anderung eines Getranks zu helfen, mit zusatzlichen erhiltlichen Hilfstexten auf

jeder Stufe.

Einheitliches Aussehen
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Dieses Handbuch stellt nicht alle verfligbaren Einstell- oder Hilfsbildschirme da, da
die Schnittstelle eigens entwickelt wurde, ohne Bedienungsanleitung verwendet
werden zu konnen.

7.5.1.1 Hinweise zur Stapelverkniipfung

Der Automat ist so voreingestellt, dass die Taste ,|' mit Stapel 1" verkniipft ist, bis
hin zu Taste ,16' mit ,Stapel 16'. Hinweis: Die Tastennummern sind in kleiner
SchriftgroBe auf der Vorderseite des Tastenfeldes oberhalb des jeweiligen Etiketts
vermerkt.

Manche Betreiber mochten dasselbe Getrank in mehr als einem Stapel haben, z.B.
Kaffee weiB mit Zucker. In einem solchen Fall funktioniert der Automat problemlos
und korrekt, wenn Kaffee weil mit Zucker in Stapel ,I' und ,2' geladen wird. Im
Dienste der besseren Bestandsrotation und Optimierung der Frische konnen die
beiden Stapel miteinander verkniipft werden, so dass beide Tasten ,I' und ,2' mit
Stapel , 1" und ,2' verbunden sind. Wenn die Stapel miteinander verknupft sind, wihlt
der Automat die Stapel zur Ausgabe wechselseitig an.

Wird die Tiir geoffnet und eine Auswahltaste gedriickt, wird die Anzeige Einfache
Einrichtung fur diese Taste angezeigt, und die LED der Auswahltaste leuchtet auf.
Gibt es flir diese Taste verbundene Stapel, dann blinken die Auswahl-LEDs
derselben. Die auf dem Bildschirm Einfache Einrichtung angezeigte Tastenzahl wird
von einem ,+' gefolgt, was anzeigt, dass es zu dieser Taste Verkniipfungen gibt.
Zum Beispiel <Taste [+>

Die Verkniipfung und Verknupfungsaufhebung von Tasten wird durch Auswahl der
Option ,Verbundene Stapel' aus der oben gezeigten Tasten-Einstellanzeige
vereinfacht. Fiir nahere Einzelheiten befolgen Sie die Aufforderungen und Hilfstexte
auf dem Bildschirm.

7.5.2 Einfaches Zihlwerk unter Verwendung der i Taste

Sowohl laufende (nicht I6schbare) und zwischenzeitige (I6schbar) Zahlwerke stehen
durch Driicken der Taste (i) zur Verfugung. Ein Beispielbildschirm und eine
Ubersicht der verfiigbaren Zihlwerke (nichste Seite) wird nachfolgend gezeigt.

Anzahl Freiverkaufe

436

Seite 115
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



(44 :0ur square KLIX'

Zihler Bedeutung

Gesamtanzahl aller Verkaufe Die Gesamtanzahl aller Verkiufe. Inklusive Gratis-
abgaben.

Gesamtwert aller Verkaufe Der Gesamtwert aller Verkaufe, basierend auf dem
Preis zum Zeitpunkt des Verkaufs. Inklusive der
Gratisabgaben.

Verkdufe pro Woche Der Durchschnitt der Verkdufe pro Woche. Basie-

rend auf den wochentlichen Verkaufszahlen der
letzten 52 Wochen. Liegen Verkaufszahlen von
weniger als einer Woche vor, wird der Wert hoch-
gerechnet und mit einem (E) angezeigt.

Verkaufe pro Jahr Der Durchschnitt der Verkdufe pro Jahr. Liegen
Verkaufszahlen von weniger als einem Jahr vor,
wird der Wert hochgerechnet und mit einem (E)
angezeigt.

Anzahl Freiverkiufe Die Gesamtanzahl der Gratisverkdufe. Inklusive der
Gratisverkdufe mit Token und Klixkey.

Wert Freiverkdufe Gesamtwert aller Gratisverkdufe, basierend auf
dem Preis zum Zeitpunkt des Verkaufs.

Gesamteinnahmen Gesamtwert der Bargeldeinnahmen durch den
Miinzmechanismus. Dies beinhaltet jegliches Bar-
geld das in die Wechselgeldrohren und in die Kasse
geleitet wurde.

Geld in der Kasse Gesamtwert der Bargeldeinnahmen die durch den
Miinzmechanismus in die Kasse geleitet wurden.

Geld in den Wechselrohren Der Gesamtwert der Bargeldeinnahmen die durch
den Miinzmechanismus in die Wechselgeldrohren
geleitet wurden.

Wechselgeld an Kunden Der Gesamtwert des durch den Miinzmechanismus
ausgezahlten Wechselgeldes.
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7.5.3 Auswahl von Zihlern zur automatischen Anzeige

Der laufende Wert kann fiir einen beliebigen Zahler als ,automatisch' gekennzeichnet
werden, damit er automatisch beim Offnen der Tiir angezeigt wird. Siehe Abschnitt
7.3.2.. Zur Kennzeichnung eines Gesamtzahlers muss zuerst die Konfiguration
Automatischer Priifbericht aktiviert werden, indem das Betriebsmeniisystem gewahlt
und die folgende Einstellung vorgenommen wird:

Gesamtzahler-...

Konfig. Auto Zahlwerk: [ Aktiviert ]

Siehe Abschnitt 7.6.6

Wourde dieser Meniieintrag vorgenommen, enthalten die normalen Anzeigebildschirme
fiir Gesamtzahler eine zusitzliche Option mit der oberen rechten ,Auto’ genannten
Taste.

Anzahl Freiverkaufe Auto >

436 Ende >

Wird die ,Auto’ Option gewahlt, dann wird dieser Zahler als automatisch
gekennzeichnet. Das wird durch einen Stern nach der Zahlerbezeichnung angezeigt.

Anzahl Freiverkaufe*

436

Begeben Sie sich durch die Zahlerliste und kennzeichnen Sie die Zihler, die Sie
automatisch angezeigt haben wollen. Wird die Tiir geschlossen, wird die Einstellung
,Konfig. Auto Zihlwerke* deaktiviert und die Option ,Auto’ wird nicht langer angezeigt.
Wird die Tiir geoffnet, werden die gekennzeichneten Zahlwerke automatisch angezeigt.
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7.6 Das Bedienermenii-System

Es stehen zwei sich erginzende Einricht- und Priifsysteme auf der Outlook zur
Verfiigung. Diese werden als das einfache ,,Einrichtsystem u. Zahlwerk" bezeichnet, das
fiir die tagliche Nutzung durch Betreuungspersonal bzw. Befiiller gedacht ist, und das
,,Bedienermenii-System", das fiir die technische Einrichtung und Diagnose gedacht ist.
Dieser Abschnitt behandelt das technische Bedienermeniisystem.

I=bE

Die Bedienermenii-Tasten befinden sich in der oberen linken Ecke des Automaten-
Auswahlfelds. Die Tasten wurden so in den Hintergrund eingelassen, dass sie unauffallig
aber dennoch sichtbar sind, ohne dass Etiketten oder Verkleidungen abgenommen
werden missen.

Es gibt sechs Bedienertasten: links, rechts, aufwarts, abwarts, Cancel (als // gezeigt) und
Enter (als <|> gezeigt), mit denen durch das Meniisystem navigiert werden kann. Die
komplette Meniistruktur wird in Abschnitt 7.7 gezeigt.

Das Bedienermentu hat das Format einer Baumstruktur mit Listen von Mentpunkten und
Untermentis. Der oberste Meniipunkt wird auf der LCD angezeigt, wenn die Tiir
geoffnet und die Abwarts-Taste gedriickt wird. Die Tasten aufwarts, abwarts, links und
rechts gestatten die Bewegung von einem Meniipunkt zum anderen. Wird eine Pfeiltaste
gedriickt wenn es nicht moglich ist, sich in diese Richtung zu bewegen, ertont ein Fehler-
Piepton.

Wenn Sie sich auf ein Nebenmenti begeben, z.B. Konfiguration..., erscheint der
Name dieses Meniis auf der obersten Zeile und der erste Punkt im Nebenmenii
wird auf der zweiten Zeile angezeigt. Enthalt dieses Nebenmeni weitere
Nebenmentus, dann wird der Name dieses Mentis dem Namen des bereits auf der
obersten Zeile angezeigten Meniis hinzugefiigt. Zum Beispiel bei der Navigation zum
in Abschnitt 7.7 gezeigten Teil der Meniibaumstruktur wie folgt

Konfiguration...
Bauteile...
Miinzmechanismus: [MDB Miinzwechsler]
Das LCD Display zeigt :

Konfiguration Bauteile
Minzmechanismus: MDB Minzwechsler
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Um jegliche Einstellungen zu verandern, miissen Sie sich erst in den Edit (Bearbeiten)
Modus begeben. Dies erreichen Sie durch das Driicken der ‘rechts’ Taste, sobald die
gewiinschte Einstellung angezeigt wird. Falls diese Einstellung nicht verandert werden
kann, ertont ein Fehlersignal. Falls die Einstellung verandert werden kann, erscheint
ein Cursor unter dem ersten Zeichen der Einstellung. Das Zeichen, unter dem sich
der Cursor befindet, kann jetzt verandert werden, indem Sie die ‘hoch’ und ‘runter’
Tasten verwenden, um den Wert zu erhohen oder zu senken. Die ‘links’ und
‘rechts’ Tasten konnen dazu verwendet werden bei Bedarf von Zeichen zu Zeichen
zu gehen. Sobald der gewiinschte Wert eingegeben ist, sollte die Enter Taste
gedrickt werden, um den Wert zu bestitigen. Wenn der Wert im erlaubten
Bereich liegt, dann ertont ein doppelter Signalton, der Cursor verschwindet und der
Edit (Bearbeiten) Modus wird verlassen. Befindet sich der Wert auBerhalb des
erlaubten Bereiches, dann ertont ein Fehlersignal. Wenn Cancel statt Enter gedriickt
wird, dann wird der Edit Modus abgebrochen, und die Einstellung wird auf ihren
urspriinglichen Wert zuriick gesetzt.

Die folgende Schreibweise wird im Menii verwendet;
Befehl !

Eingaben, an deren Ende ein Ausrufezeichen steht, weisen auf einen Befehl
hin. Werden diese Eingaben ausgewahlt und Enter gedriickt, wird der Befehl
ausgefiihrt. Wahrend der Ausfiihrung des Befehls wird in der unteren rechten
Ecke der LCD ein rotierender Balkenstrich angezeigt. Wenn der Befehl
ausgefiihrt wurde, verschwindet der Balkenstrich, und ein doppeltes
Tonsignal ertont bei erfolgreicher Befehlsausfiihrung. Wird der Befehl nicht
erfolgreich ausgefiihrt, ertont ein einfacher Signalton.

Menii...

Eingaben, an deren Ende drei Punkte stehen, weisen nach rechts auf ein
Untermeni hin. Werden diese Eingaben angezeigt und wird die rechte Taste
gedriickt, wird das Unterment aufgerufen.

[Liste]

Diese Schreibweise wird verwendet, um eine Liste von Optionen im Edit
(Bearbeiten) Modus anzuzeigen. Wenn die Eingaben mit einer Liste gewahlt
werden, wird die aktuelle Option aus dieser Liste angezeigt. Die
verschiedenen Optionen lassen sich mit Hilfe der ‘hoch’ und ‘runter’ Tasten
anwahlen.
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7.6.1 Techniker-Betriebsart

Einige Meniis und Meniieingaben sind auf die alleinige Anwendung durch die
Servicetechniker beschrankt. Um Zugriff auf diese Meniis zu erlangen, miissen Sie
zuerst das Techniker-Programm aktivieren. Dies kann auf zweierlei Art geschehen.

|. Fihren Sie einen ‘Tech Klixkey’ ein und driicken Sie die ‘runter’ Taste. Sie
gelangen dadurch automatisch ins Mentisystem - egal ob die Tiir geoffnet oder
geschlossen ist.

oder

2. Driicken Sie innerhalb von zwei Sekunden bei geoffneter Tur die Cancel Taste
und ‘links’ Taste. Sie werden aufgefordert das Techniker-Passwort einzugeben.
Geben Sie 0256 ein und driicken Sie Enter.

7.6.2 Hauptmenii

K365 GVMC: x.xx (dd/mmlyy), KVC: x.xx (Nur Techniker-Betriebsart)

Dies ist der erste Meniieintrag, wenn Sie sich in der Techniker-Betriebsart befinden.
Es zeigt die gegenwartige Version der GVMC und KVC Software an, die sich auf der
Maschine befindet.

Das Hauptmenii enthalt dann die folgenden Programmpunkte:

EOL Tests...
Maschineneinstellungen...
Drucken Beleg!
Gesamtzihler-...
Zwischenzahler...
Standard Preis...
Alternative Preise...
Tastenzuordnungen...
Timerprogramme...
Klixkey...

Uhr...
Becherflllmengen...
Manueller Betrieb...
Konfiguration...
Ereignisse...
Fehlerlogbuch...

Abhangig von der Konfiguration der Maschine erscheinen einige dieser Menis nicht.
Z. B. erscheint das Klixkey Menii nicht, wenn das Konfigurations-Menii so konfiguriert
ist, dass die Maschine nicht mit einem Klixkey System ausgestattet ist.
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7.6.3 Menii EOL Test... (Nur Techniker-Betriebsart)

Dieses Menii wurde an den Anfang des Gesamtmenis gestellt, um den Zugriff auf
ausgewahlte Manueller Betrieb... Optionen zur Verwendung bei (EOL) Tests in der
Fertigungskontrolle zu vereinfachen

Folgende Befehle automatisch ausfiihren!

Wenn gewihlt fiihrt das dazu, dass alle der nachfolgenden Meniibefehle der Reihenfolge
nach ausgeflihrt werden. Die Abfolge hilt beim ersten Meniipunkt an, der keinen Befehl
darstellt.

Ausgangsposition Trenner Antrieb!

Dieser Befehl versucht, den Trennerantrieb in die Ausgangsposition tiber den kiirzesten
sicheren Weg zu fahren. Bei diesem Befehl muss das Karussell sich nicht in der
Ausgangsposition befinden. Befindet sich der Trennerantrieb nicht in der
Ausgangsposition, dann werden alle Karussellbefehle verhindert (der Antrieb muss dabei
sicher aus dem Karussell ausgekuppelt sein).

Schnell Karussell Test!
Dieser Befehl veranlasst den Automaten zur Durchflihrung einer vollstandigen einfachen
Rotation des Karussells in beide Richtungen, im und entgegen dem Uhrzeigersinn.

Schneller Trommel Test!

Dieser Test bewegt die Trommel auf jede vorhandene Trommelposition. Wird mehr als
ein Versuch benotigt, um die Trommel auf eine Position zu bewegen, dann wird der
Test abgebrochen und die entsprechende Fehlermitteilung angezeigt. Wird der Test
erfolgreich abgeschlossen, bleibt die Trommel in der Trenner Position stehen.

Die nachste Reihe von Meniipunkten wird vollstandig im nachfolgenden Abschnitt
Manuelle Steuerung... beschrieben.

Home Karussell!

Becher vereinzeln!

Becher in Schacht: { Nein, Ja }
Eingdnge...

CO2 Druck: { [Fehler, Ok] }

HeiBwassertanktemperatur: { [Fehler, Ok] }

HeiBtankstand: { [Ok, Fehler] }

Tropfschale: { [Ok, Fehler] }

Becher in Trommel: { Nein, Ja }

Becher im Schacht: { Nein, Ja }

Schacht am Trenner:[1, 2, 3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16]

Karussell Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }

Trenner Antrieb bei: { [Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,

Erreicht] }

Trommel bei: { [Trenner, Zucker, Fiill Nozzle, Becherausgabe,
Loschung, Fehler (ausgekuppelt), Fehler
spannungslos)] }

Trommel Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }
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Chiller Anforderung: { Nein, Ja }

Zeitdiagnose...

Trommel Test durchfiihren!

Dadurch wird ein vollstandiger Trommeltest gestartet, der sich von jeder
Trommelposition zu jeder sonstigen Trommelposition bewegt, um alle denkbaren
Trommelbewegungen nachzuahmen.

Trommel stoppen!

Dieser Befehl kann zum anhalten des mit dem vorausgehenden Befehl gestarteten
Trommeltests verwendet werden.

Karussell Test durchfiihren!

Dadurch wird ein vollstandiger Karusselltest ausgefiihrt. Der Test bewegt das
Karussell von jeder Schachtposition auf jede sonstige mogliche Schachtposition, um
alle denkbaren Karussellbewegungen nachzuahmen.

Karussell stoppen!
Dieser Befehl halt alle Karussellbewegungen an und bricht einen Karusselltest, der
mit dem obigen Befehl gestartet wurde, ab.

Start Getrianketasten LED Test!
Dieser Befehl lasst alle LEDs auf dem Tastenfeld drei Sekunden lang aufleuchten, um
zu testen ob alle LEDs funktionieren.

Diagnose!

Dieser Befehl startet eine Reihe von Selbstpriifungen, die zur Priifung des korrekten
Betriebs einer Reihe von Bauteilen verwendet werden konnen. Die
Automatenanzeige zeigt den aktuell durchgefiihrten Test und den Status des
jeweiligen Tests an. Wird ein Fehler erkannt, dann wird eine Empfehlung angezeigt,
welche Kabel und Verbindungen gepriift werden sollten. Wihrend einiger der Tests
ist ein Bedienereingriff erforderlich, z.B. Driicken aller Tasten oder Driicken einer
Taste zur Bestatigung bestimmter Vorgange. Werden alle Tests bestanden, dann setzt
der Automat sich in den normalen Betriebszustand zurtick.

Die durchgefiihrten Tests sind

I. LCD Anzeige

2. MDB Miinzmechanismus Verbindungen (falls konfiguriert)

3. Verbindung zwischen GVYMC & KVC

4. LEDs
Bedienereingriff erforderlich, <|> driicken wenn ok, // wenn nicht/

5. Tasten
Bediener muss jeweils die drei Tastenbereiche jeder Auswahl driicken. Wenn
jeder der drei Bereiche einer Taste gedriickt wurde, erlischt die LED fiir diese
Auswahl und ein Piepton ertont. Wenn alle Tasten gedriickt wurden, werden die
Diagnosetests automatisch fortgesetzt.

6. KLIXKEY (falls konfiguriert)
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7.6.4 Menii Maschineneinstellungen...

Tiirschalter iiberbriicken!

Dieser Befehl simuliert das SchlieBen der Automatentiir, damit die normale
Getrankeausgabe bei geoffneter Tiir beobachtet werden kann. Hinweis: In diesem
Betriebszustand ist das Trommelerkennungssystem deaktiviert, da sich der
Bechersensor in der Einfassung der Vordertiir befindet.

Frei oder Bezahlen: [Benutze Schalter, Bezahlen, Gratis]

Benutze Schalter - Der Automat befindet sich im kostenlosen bzw. Bezahlungs-
Modus je nach der Stellung des Schalters kostenlos/bezahlen auf der
Automatentirinnenseite.

Bezahlen - Der Automat befindet sich immer im Bezahlungs-Modus, ungeachtet
der Stellung des Schalters kostenlos/bezahlen.

Gratis - Der Automat befindet sich immer im kostenlosen Getrankeausgabe-Modus,
ungeachtet der Stellung des Schalters kostenlos/bezahlen.

Verkaufsmodus: [Einzelverkauf, Mehrfachverkauf, Gruppenkauf]
Einzelverkauf - Der Automat deaktiviert die Miinzannahme und fordert den
Benutzer zur Wabhl eines Getranks auf wenn ausreichend Kredit zur Ausgabe des
teuersten Getranks vorhanden ist. Ist Wechselgeld vorhanden, wird das
Wechselgeld automatisch zu Beginn der Getrankeausgabe ausgegeben.
Mehrfachverkauf: Der Automat gestattet die Annahme von Miinzen und Ausgabe
aufeinander folgender Getranke bis der Benutzer den Riickgabeknopf dreht, wonach
der verbleibende Kredit als Wechselgeld ausgegeben wird, soweit vorhanden.
Gruppenverkauf - Diese einzigartige Funktion ist mit Mehrfachverkauf
vergleichbar, gestattet dem Verbraucher aber eine Anwahl von Getranken in Form
einer Runde durchzufiihren. Der Verbraucher muss nicht den Abschluss einer
Getrankausgabe abwarten, bevor er das nachste Getrank wahlen kann.
Gruppenverkauf verfugt liber die folgenden Eigenschaften:

I. Die LED des Getranks, das ausgegeben wird, blinkt.

2. Die LEDs von Getranken in der Warteschlange leuchten auf.

3. Die Anzeige zeigt an, welches Getrank ausgegeben wird, und wie viele Getranke
bestellt wurden. Zum Beispiel:

Guthaben: 1.50 Preis: 0.50

Thr Getrank kommt gleich(l von 3)
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4. Getranke in der Warteschlange werden in der Reihenfolge ihrer Anwahl
ausgegeben.

5. Die Verfligbarkeit der jeweiligen Getranke wird zum Zeitpunkt der versuchten
Ausgabe gepriift, nicht zum Zeitpunkt der Bestellung.

6. Der Kredit wird zum Zeitpunkt der versuchten Ausgabe gepriift, nicht zum

Zeitpunkt der Bestellung.

Zusitzlicher Kredit kann jederzeit eingegeben werden.

8. Die ,Runde' kann jederzeit durch Drehen des Miinzriickgabeknopf abgebrochen
werden.

N

Kaufzwang: { Nein, Ja }

Nein - Der Kunde kann den Riickgabeknopf vor Auswahl eines Getranks zur
Ausgabe von Wechselgeld drehen.

Ja - Der Kunde muss ein Getrank wahlen, bevor Wechselgeld ausgegeben wird. d.h.
wenn Zwangsausgabe eingeschaltet ist, funktioniert der Riickgabknopf nicht bevor
ein Getrank ausgewihlt wurde.

Keine Riickzahlung: [ Loschung, Guthaben]

Loschung - Benutzer-Wechselgeld, das nicht ausgegeben werden kann, geht
verloren.

Guthaben - Benutzer Wechselgeld, das nicht ausgegeben werden kann, wird
zuriickbehalten und fiir den nachsten Kunden in der Anzeige festgehalten.

Geldriickgabe wenn ausverkauft: { Nein, Ja }

Falls Ja' ermoglicht es die Umgehung von Kaufzwang, sollte der Verbraucher kein
Getriank bestellen, das nicht verfligbar ist. Das gestattet dem Verbraucher die
Geldriickgabe, wenn Wechselgeld vorhanden ist, aber das gewiinschte Getrank nicht
vorhanden ist. In diesem Fall miissen er keinen Kauf vornehmen, ungeachtet der
Einstellung fiir Kaufzwang.

Mehrfachverkauf: { Nein, Ja }

Nein - Wenn eine Getrankeausgabe beginnt wird das Wechselgeld automatisch
ausgegeben.

Ja - Wenn eine Getrankeausgabe begonnen hat, kann der Kunde sein Wechselgeld
durch drehen des Riickgabeknopf bekommen oder kann ein weiteres Getrank
auswahlen, wenn die erste Ausgabe abgeschlossen ist.

7.6.5 Drucken Beleg!

Falls Drucken konfiguriert ist erscheint der Drucken Beleg! Befehl im Hauptmenii
kurz vor dem Gesamtzahler... Meni. Durch das Driicken der Enter Taste werden die
Ziahlerdaten auf dem zugehorigen Drucker ausgedruckt. Falls kein Drucker
vorhanden ist, oder das Drucken nicht funktioniert, erscheint eine Fehlermeldung.
Wenn die Enter Taste erneut gedriickt wird, werden die Daten von neuem
gedruckt. Nachdem eine Bilanz ausgedruckt worden ist und die Tiir geschlossen
wird, werden die ‘Geld-Zahlwerke (unten genau beschrieben) auf Null gestellt, um
die Werte seit dem Drucken der letzten Bilanz widerzuspiegeln. D. h., wenn die
Wechselgeldrohren ausgeleert, aufgefiillt, eine Bilanz ausgedruckt und die Tiir
geschlossen wurde, dann werden alle ‘Geld-Zahlwerke‘ auf Null zuriickgestellt.
Wenn die Wechselgeldrohre geleert, eine Bilanz durchgefiihrt, die
Wechselgeldrohren aufgefiillt und die Tiir geschlossen wurde, dann enthalten die
‘Geld- Zahlwerke* den Wert des aufgefiillten Wechselgeldes.
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7.6.6 Menu Gesamtzihler...

Dieses Menii enthilt einen kompletten Satz an fortlaufender Bilanz. Diese Werte
konnen nur dann geloscht werden, wenn der NVRAM zuriickgestellt wird.

Gesamtanzahl aller Getranke: NNNN
Dies ist die Gesamtzahl aller Verkaufe.

Gesamtwert aller Verkaufe: €€€.€€
Dies ist der Gesamtwert aller Verkaufe in Euro.

Getranke...
I: NNNN, €€€.€€
Dieser Eintrag zeigt die Gesamtzahl und den Gesamtwert der Verkaufe fiir Taste lin
folgender Form:
Taste 1 : 24 (19+5), 1.20

Wenn die Produkttaste mit 2 Anwahlmoglichkeiten konfiguriert ist ( voller Becher,
halber Becher) wird in der Klammer das Verhiltnis von Anwahlen zwischen voller
Becher und halber Becher angezeigt.

Eintrage fiir Tasten 2 bis |16 folgen dementsprechend diesem Eintrag.

Geld...
Dieses Zahlwerk Untermenti enthilt alle Bilanzen in Bezug auf Geld.

Bargeldbewegungen...
Dieses Untermenu enthalt jegliche Geldtransfer-Bilanzen.

Gesamteinnahme: €€€.€€
Dies ist die Bargeldsumme, die in die Maschine eingeworfen wurde.

Geld in der Kasse: €€€.€€
Dies ist der Geldbetrag, der in die Kasse befordert wurde.

Manuelle Auszahlungen: €€€.€€
Dies ist der Geldbetrag, der vom Betreiber aus dem Miinzmechanismus
ausgezahlt wurde.

Wechselgeld an Kunden: €€€.€€
Dies ist der Geldbetrag, der dem Kunden als Wechselgeld ausgezahlt wurde.

Geld in den Wechselrohren: €€€.€€
Dies ist der Geldbetrag, der in die Wechselgeldrohren des Miinzmechanismus
befordert wurde.
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Geld aus Guthabenl6schung: €€€.€€
Dies ist der Geldbetrag, der nicht an den Kunden riickerstattet werden konnte,
wenn ‘Keine Riickzahlung’ auf ‘Loschung’ eingestellt ist.

Key/Karte-Aufwertungen: €€€.€€

Dies ist der Geldbetrag, der vom Miinzmechanismus auf den Klixkey oder
andere Zahlungssysteme aufgewertet wurde, wenn die Maschine auf Klixkey
konfiguriert ist.

Key/Karte-Abwertungen: €€€.€€
Dies ist der Geldbetrag, der von Klixkeys oder anderen Zahlungssystemen
abgebucht wurde.
Bargeldverkaufe...
Dieses Menii enthilt eine Aufstellung dariiber, wie viele Bargeldverkaufe
stattgefunden haben und zeigt deren Gesamtwert auf.

Gesamtanzahl: NNNN
Gesamtzahl der Bargeldverkaufe

Gesamtbetrag: €€€.€€
Gesamtwert der Bargeldverkaufe

Key/Karte-Verkiufe...
Gleiches Prinzip wie obiges ‘Bargeldverkaufe’ Untermenti, bezieht sich
allerdings auf Klixkey Verkaufe ..

Key/Karte-Freiverkiufe...
Gleiches Prinzip wie obiges ‘Bargeldverkaufe’ Unterment, bezieht sich
allerdings auf Klixkey Gratisverkaufe.

Gratisabgaben...

Gleiches Prinzip wie obiges ‘Bargeldverkaufe’ Untermenti, bezieht sich
allerdings auf Verkaufe, die iiber den Gratisverkaufsschalter oder
Gratisverkaufsperioden abgerechnet wurden.

Konfig. Auto Zdhlwerk:

Wenn hier Aktiviert eingegeben wird, ist es moglich eine Auswahl an
Zahlwerken fir die automatische Anzeige beim offnen der Tir zu treffen. Siehe
Abschnitt 7.5.3 fiir Details. Die Einstellungen in diesem Punkt werden nach schlieBen

der Tir automatisch wieder auf Deaktiviert gestellt.

7.6.7 Menii Zwischenzihler...

Dieses Menii hat eine identische Struktur wie das oben beschriebene Meni
Gesamtzahler. Allerdings mit der Ausnahme, dass die Werte in diesem Menii manuell
auf Null gestellt werden konnen, indem man den Zwischenzahler |6schen! Befehl am
unteren Ende des Menls auswahlt.

Zwischenzihler 16schen!
Das Drucken der Enter Taste stellt alle Zwischenzahler auf Null. Fortlaufende Zahler
konnen nicht auf Null gestellt werden.
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7.6.8 Meniu Standard Preis...

In diesem Meni werden die Standard Preise fiir alle Produktwahltasten eingestellt.
Die Standard Preise konnen optional durch alternative Preislisten liberschrieben
werden. Siehe Abschnitt 7.6.9. .

Preise aller Tasten = Taste | !
Dieser Befehl setzt alle Produktwahltasten auf den Preis der Taste | der in dem
Standard Preis Menii eingestellt wurde.
Taste |: €€€.€€
Dies stellt den Preis fiir Taste | ein. Das Einstellen des Preises auf 00.00 fiihrt
bei dieser Anwahl zum Gratisverkauf.

Price Line: NN

Dies stellt die ‘Preisleitung’ fiir Taste | ein. Diese Option erscheint, wenn: I.
ein bargeldloses Zahlungssystem konfiguriert ist und das ‘Cashless Interface’
auf ‘Preis Leitung’ eingestellt ist. 2. ein bargeldloses System eingebaut ist, das
‘Cashless Interface’ auf ‘Executive’ eingestellt und die Option ‘Cashless
System hilt Preise’ auf a’ eingestellt ist. Wenn die Preisleitung einer
Auswahl auf 0 gestellt ist, dann haben Girovend Anwender auf diese Auswahl
keinen Zugriff. Wenn der Preis fiir die Auswahl Null (d. h. gratis) sein muss,
dann sollte die Preisleitung als ‘Null Preis’ eingestellt werden; z. B. Preislinie
10 ist innerhalb der bargeldlosen Einheit auf 00.00 eingestellt. Die Preisleitung
fiir diese Auswahl sollte dann auf 10 eingestellt werden.

Die vorangegangenen beiden Meniieintrage werden flr Tasten 2 bis 16
entsprechend wiederholt.

7.6.9 Menii Alternative Preise...

Dieses Menii lasst die Definition von vier Alternativpreislisten zu. Jedes der
Alternativen Preise Meniis ist identisch. Wird eine Alternativepreisliste
verwendet, wird der Alternativpreis in der Anzeige ,,Preis: xxxx" oben rechts
in der Automatenanzeige angezeigt.

Liste I...
Verwendung: [Deaktiviert, Verwenden nach dem Datum,
Verwenden wenn Euro erkannt, Verwenden wenn kein Euro, Fiir
Cashless Zahlungen, wenn ausgewihlt]
Dadurch wird definiert wie und wann diese Alternativpreisliste verwendet
wird.

Verwenden nach dem Datum: Die Preise in dieser Preisliste werden an
(oder nach) einem im folgenden Menlpunkt angegebenen Datum in das
Standardpreis Menii kopiert. Danach wird diese Preisliste deaktiviert.
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Verwenden wenn Euro erkannt - Die Preise in dieser Preisliste werden in
das Standard-Preis Menii kopiert, wenn der Miinzmechanismus oder das
konfigurierte bargeldlose Zahlungssystem eine Euro-Wahrung erkannt haben.
Danach wird diese Preisliste deaktiviert. Weichen die Wahrung des
Miinzmechanismus und des bargeldlosen Zahlungssystems voneinander ab,
wird die Wahrung des Miinzmechanismus verwendet.

Verwenden wenn keine Euro - Die Preise in dieser Preisliste werden in
das Standard-Preis Menii kopiert, wenn der Miinzmechanismus oder das
konfigurierte bargeldlose System eine vom Euro abweichende Wahrung
erkannt haben. Danach wird diese Preisliste deaktiviert. Weichen die
Wihrung des Miinzmechanismus und des bargeldlosen Systems voneinander
ab, wird die Wahrung des Miinzmechanismus verwendet.

Fiir Cashless Zahlungen - Die Preise in dieser Preisliste werden
verwendet, wenn der Kredit fiir ein Getrank aus einem bargeldlosen
Zahlungssystem iibernommen wird.

wenn ausgewdhlt- Diese Preisliste wird verwendet, wenn sie von einem
Timer Programm gewahlt wird.

Datum: TT/MMI/}}})

Dieser Meniipunkt erscheint nur wenn Verwenden nach dem Datum
eingestellt ist. An oder nach diesem Datum werden die Preise in das
Standardpreis-Menii kopiert.

Preise (Liste I)...
Dieses Menli fiihrt die Preise fiir alle 16 Tasten fur Preisliste | auf.

Alle Tasten auf Preis von Taste | stellen!
Dieser Befehl setzt alle Preise in dieser Preisliste (Liste |) auf den folgenden
Preis von Taste | fest.
Taste I...
Preis: €€€.€€
Preis fiir Taste | in Alternativpreisliste |
Dieses Menu wird fiir die Tasten 2 bis 16 flir Preisliste | wiederholt
Liste 2...
Liste 3...
Liste 4...
Menls wie bei Liste | oben.

7.6.10 Menii Tastenzuordnungen...

Dieses Meni enthilt Menis, um jede einzelne Produktwahltaste zu konfigurieren.
Das Menl beinhaltet Untermends fiir Tasten | bis 16.

Taste I...
Dieses Menii enthilt die Einstellungen fiir Taste |.

Verbundene Schichte: {1,2,3}
Dieser Eintrag wird dazu verwendet anzuzeigen, welche Schachte mit
dieser Taste verbunden sind.
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Woasser: [ ]

Diese Einstellung wird dazu verwendet, die Art des Wasserstrahls fiir
diese Auswahl aus einer Liste von Optionen auszuwahlen. Die in der Liste
enthaltenen Optionen lauten wie folgt;

HeiB3 Lang

HeiB3 Regulir

HeiB Spezialitit

HeiB Mittel

HeiB Kurz

HeiB Extra Kurz

HeiBl Lang & Kurz

HeiB Regulir & Kurz

HeiB3 Lang & Mittel

HeiB Mittel & Kurz

HeiB Mittel & Extra Kurz

Espresso Lang (nur fiir Espresso-Becher)

Espresso Kurz (nur fiir Espresso-Becher)

Espresso Lang & Kurz (nur fiir Espresso-Becher)

Kalt

HeiB & Kalt

Frappe (lauwarm ein wenig heiBes gefolgt von kaltem Wasser)
Woasser kohlensdurehaltig (leicht sprudelndes Wasser)
Still & kohlensdurehaltig

Kalt Karbonisiert (fiir aus Pulver erzeugte Sprudelgetranke)
Kalt still & karbonisiert

Sirup |

Sirup 2

Sirup 3

Dieses Menii wird fiir Tasten 2 bis |6 wiederholt

7.6.11 Menii Timer Programme...

Dieses Menii ersetzt das alte Meni Gratisabgabe nach Zeitraum. Zeitraume konnen
jetzt fir eine Vielzahl von Vorgangen programmiert werden. Sie konnen bis zu 10
Zeitraume programmieren.

Zeitraum ...

Eine Periode kann jeder beliebige Zeitabschnitt zwischen 00:00 und 23:59 Uhr sein.
Eine Periode kann die Mitternachtsgrenze nicht tiberschreiten. D. h. die Periode
kann nicht um 22:00 Uhr beginnen und um 06:00 Uhr enden. Sollte dies allerdings
gewiinscht werden, so miissen zwei separate Perioden eingestellt werden; die erste
von 22:00 bis 23:59 Uhr und die zweite von 00:00 bis 06:00 Uhr-..
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Jede Gratisverkaufsperiode kann so konfiguriert werden, dass sie an jedem beliebigen
Tag, mehreren Tagen oder allen Wochentagen aktiv ist. Zusatzlich dazu konnen die
Anfangs- und Enddaten fiir die aktive Periode definiert werden.

Die Einstellungen in diesem Meni sind nachfolgend beschrieben;

Zeitraum |: [ Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze
Preisliste ]

Deaktiviert - dieser Zeitraum ist deaktiviert

Gratisabgabe - Der Automat schaltet auf Gratisbetrieb wenn dieser
Zeitraum aktiv ist.

Energie sparen - Der Automat schaltet auf Energiesparmodus, wenn der
optionale Energiesparkit eingebaut und konfiguriert ist.

Benutze Preisliste - Der Automat verwendet die in den folgenden
Menipunkten definierte Alternativpreisliste. Dadurch lassen sich
verschiedene Preise zur Verwendung zu verschiedenen Tages-, Wochen-
oder Jahreszeiten verwenden.

Benutze Preisliste: N
Wird nur gezeigt, wenn Zeitraum | oben auf Preisliste verwenden eingestellt
ist.

Anfangszeit: hh : mm

Die Zeit, zu der die Gratisverkaufsperiode beginnt, ausgedriickt in Stunden
hh und Minuten mm. Bitte bedenken Sie, dass die Null vor einstelligen Zeiten
eingegeben werden muss; z. B. 06:00. Bitte achten Sie auch darauf, dass die
Anfangszeit vor der Endzeit liegen muss.

Endzeit: hh : mm

Die Zeit, zu der die Gratisverkaufsperiode endet, ausgedriickt in Stunden hh
und Minuten mm. Bitte bedenken Sie, dass die Null vor einstelligen Zeiten
eingegeben werden muss; z. B. 06:00. Bitte achten Sie auch darauf, dass die
Anfangszeit vor der Endzeit liegen muss. Eine Periode kann die
Mitternachtsgrenze nicht iiberschreiten. Siehe hierzu Beschreibung bei
Zeitraum | ...

Anfangstag: [ So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]
Der erste Wochentag, an dem die Gratisverkaufsperiode aktiviert werden
soll. Merke: * bedeutet “jeder beliebige Tag”.

Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Der letzte Wochentag, an dem die Gratisverkaufsperiode aktiviert werden
soll. Merke: * bedeutet “ jeder beliebige Tag”. Im Gegensatz zu den Zeiten
konnen die Tage die Mitternachtsgrenze iiberschreiten. D. h. es ist moglich
den Anfangstag auf "Fr" (Freitag) und den Endtag auf "Mo" (Montag)
einzustellen. Dies wiirde die Gratisverkaufsperiode jeden Freitag bis Montag
zur  spezifizierten Anfangs- und Endzeit aktivieren. Wenn die
Gratisverkaufsperiode an allen Wochentagen gewiinscht wird, dann sollten die
Anfangs- und Endtage auf "*" eingestellt werden.

Anfangsdatum: dd/mmlyy
Das Anfangsdatum, an dem die Gratisverkaufsperiode aktiv wird.

Enddatum: dd/mmlyy
Das Enddatum, an dem die Gratisverkaufsperiode deaktiviert wird.
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7.6.11.1 Timer Programme, Beispiele

a) Gratisverkauf taglich zwischen 09:00 und 17:00
Zeitraum | : ( Gratisabgabe )
Anfangszeit:  09:00

Endzeit: 17:00
Anfangstag: *
Endtag: *

Anfangsdatum: 01/01/2004
Enddatum: 01/01/2010

b) Gratisverkauf taglich zwischen 09:00 und 17:00, nur am Wochenende
Zeitraum | : ( Gratisabgabe )
Anfangszeit: 09:00
Endzeit: 17:00
Anfangstag: Sa
Endtag: So
Anfangsdatum:01/01/2004
Enddatum: 01/01/2010

c) Energie Sparmodus am |. Weihnachtsfeiertag ( Nur moglich mit optionalen
Energiesparkit)
Zeitraum | : ( Energie sparen )
Anfangszeit: 00:00
Endzeit:  23:59
Anfangstag: *
Endtag: *
Anfangsdatum:25/12/2004
Enddatum:25/12/2004

d) Benutzung der Alternativen Preisliste 2 jeden Abend zwischen 17:30 und 07:30 am
nachsten Morgen.
Merke: Es mussen zwei Perioden eingegeben werden...

Zeitraum |: ( Benutze Preisliste )
Benutze Preisliste : 2
Anfangszeit:  17:30

Endzeit: 23:59
Anfangstag:  *
Endtag: *

Anfangsdatum:01/01/2004
Enddatum: 01/01/2010

Zeitraum 2: ( Benutze Preisliste )
Benutze Preisliste: 2

Anfangszeit:  00:00

Endzeit: 07:30
Anfangstag:  *
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Endtag :

Anfangsdatum:

Enddatum:

*

01/01/2004
o1/01/2010

e) Gratisverkauf ab 17:30 an einem Freitag, libers gesamte Wochenende, bis 08:00

Montag

Es missen drei separate Perioden eingegeben werden: eine fiir
Freitag Nacht, eine fiir den ganzen Tag am Samstag und Sonntag
und eine fiir Montag Morgen...

Zeitraum |: ( Gratisabgabe )

Anfangszeit: 17:30
Endzeit: 23:59
Anfangstag: Fr

Endtag: Fr
Anfangsdatum: 01/01/2004
Enddatum: 01/01/2010
Zeitraum 2: ( Gratisabgabe )
Anfangszeit: 00:00

Endzeit: 23:59
Anfangstag: Sa

Endtag: So
Anfangsdatum:01/01/2004
Enddatum:  01/01/2010
Zeitraum 3: ( Gratisabgabe )
Anfangszeit: 00:00

Endzeit: 08:00
Anfangstag: Mo

Endtag: Mo

Anfangsdatum:01/01/2004

Enddatum:

01/01/2010

7.6.12 Menii Klixkey...

Das Klixkey Menti ist ziemlich groB und wird in fiinf Abschnitte aufgeteilt;

Allgemeine Einstellungen zur Verwendung des Klixkey Systems.

Schliisseldiagnose
Schliissel Formatierung

Maschine FVB Einstellungen.

Die schwarze Liste.

Anmerkung: Das im folgenden Text erwdhnte Klixkey Full System,
(System Manager und schwarze Liste) ist in Deutschland nicht verfiigbar.

Status: { Schliissel steckt, Kein Schliissel, Schliissel ist OK, Defekter

Schiliissel, Alter Schliissel }

Diese Anzeige zeigt den Status des gegenwartig eingefuigten Klixkey an;

Kein Schlissel - kein Schliissel im Keyschloss festgestellt.

Schliissel steckt - ein Schiissel wurde eingeflihrt und wird gerade gepriift.
Schliissel ist OK - Schliissel ist gultig.
Defekter Schliissel - Schlissel ist ungiiltig, prifen Sie Fehlermeldung in der
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Guthabenanzeige.

Alter Schlussel - Schlissel wird alt, auf diesen Schlissel kann kein Guthaben oder
Gratisverkaufe aufgebucht werden. Bestehende Guthaben konnen allerdings
aufgebraucht werden, bis der Schliissel leer ist.

Guthaben: €€.€€

Gegenwartiger Wert des gliltigen Guthabens auf dem Schliissel. Bitte bedenken Sie,
dass dieses Feld immer Null anzeigt, wenn der Schliissel ungiiltig ist. Das Guthaben auf
einem Schliissel kann im "Schliisseldiagnose..." Menli liberpriift werden.

Anzahl téiglicher Gratisabgaben: NNNN

Gegenwartiger Wert der giiltigen Gratisverkaufe auf dem Schliissel. Bitte bedenken
Sie, dass dieses Feld immer Null anzeigt, wenn der Schliissel ungiiltig ist. Das Guthaben
auf einem Schlissel kann im " Schliisseldiagnose..." Menii liberpriift werden.

Guthabenlimit: €€€.€€

Maximale Guthabengrenze, die die Maschine Klixkeys gewahrt. Wenn ein Schlissel
eingefiihrt wird, der diesen Wert lberschreitet, so wird eine Klixkey Fehlermeldung
auf der Guthabenfeldanzeige angezeigt und der Schliissel ignoriert. Wenn die Maschine
Geld dem Schliissel hinzufligt, dann nur so viel, bis die Hochstgrenze erreicht ist.
Verbleibendes Guthaben wird einbehalten und auf dem Guthabenfeld angezeigt, sobald
der Schliissel entfernt wird. Der Kunde kann dann diesen Uberschuss verwenden oder
sich das Wechselgeld, wenn es gestattet ist, auszahlen lassen.

Automaten-Rabatt: [ Aus, Automat+Schliissel, Nur Automat, Nur
Schliissel]

Bestimmt, welchen Rabatt/Rabatte bei dieser Maschine Anwendung finden. Individuell
konnen Klixkeys auf die Hohe des Rabattes programmiert werden. Wenn ein Rabatt
aktiviert ist und ein Schlussel, der diesen Rabatt enthilt verwendet wird, um ein
Getrank zu kaufen, so wird der Betrag des Rabattes vom Verkaufspreis und der Rest
vom Klixkey abgezogen. Zusatzlich hierzu kann die Maschine allen Klixkey Anwendern
einen Rabatt gewihren. Dies kann als Anreiz fir den Anwender von Klixkeys dazu
verwendet werden, den Klixkey haufiger zu verwenden. Die nachfolgend
beschriebenen Rabatte konnen entweder einzeln oder zusammen ausgewahlt und
addiert werden, indem die Automat+Schliissel Option angewahlt wird.

Automatenrabattwert: NNNN

Dies ist der Wert des Rabattes, der vom Verkaufspreis abgezogen wird, wenn ein
Klixkey verwendet wird, um ein Getrank zu kaufen. Ein Rabatt wird nur dann gewahrt,
wenn "Automatenrabattwert" auf “Automat+Schliissel” oder “Nur Automat” gestellt
ist.

Automatisches Formatieren: [ Aus, Ein]

EIN - Wenn ein neuer, unbeschriebener Klixkey eingefiihrt wird, so wird der Schlissel
formatiert, es wird ihm eine Schlisselnummer, Null Guthaben und, wo zutreffend ,
Privilegien eingeraumt. MERKE: Wenn der Standort ein “Klixkey Full System Standort”
ist, dann sollte "Automatisches Formatieren" auf AUS gestellt werden, da die
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Schliisselnummer von einem zentralen Punkt vergeben werden sollte (System Manager),
damit die Schliisselnummern auf die Besitzer der Schliissel zuriickverfolgt werden
konnen .AUS - Wenn das ,Automatische Formatieren* auf AUS gestellt ist, dann miissen
unbeschriebene Schliissel entweder vom System Manager oder manuell unter
Verwendung von “Schliissel formatieren!” im Klixkey ... Schliissel Formatierung... Meni
formatiert werden.

Miinzer blockieren: [ Nein, Ja]

Diese Einstellung ist von vorhergehenden Klix Maschinen tibernommen. Manche
Standorte, die den Verkaufsautomaten dazu verwenden Klixkeys Guthaben zu
gewdhren, missen die Moglichkeit haben, die Miinzannahme durch den
Miinzmechanismus zu verweigern, wenn kein Klixkey eingefiihrt wird. Dies verhindert,
dass Benutzer die Maschine als Wechselautomaten verwenden und dabei grof3e Miinzen
verwenden, um Getranke zu kaufen und damit das Wechselgeld im Miinzmechanismus
leeren. Dies war zu Zeiten der MS1400 Miinzwechsler ein groBeres Problem. Cashflow
Miinzmechanismen sollten dieses Problem nicht mehr haben, da sie tiber eine wesentlich
groBBere Wechselgeld-Kapazitat verfiigen. Wenn die Maschine jedoch hauptsachlich zum
Wechseln von Geld verwendet wird, dann enthialt der Minzmechanismus
wahrscheinlich nicht genug Wechselgeld. Es ist daher in diesen Fillen angeraten 'Miinzer
blockieren® einzustellen. Merke: Wenn ein Cashflow Minzmechanismus verwendet wird,
dann werden nur jene Miinzen abgewiesen die nicht in die Wechselgeldrohren gefiihrt
werden. Dies macht die Verwendung von kleinen Miinzen moglich, um Verkaufe zu
tatigen, ohne dabei einen Klixkey einfiihren zu miissen. Alle Miinzen werden akzeptiert,
wenn ein Klixkey eingefiihrt wird.

Schwarze Liste erstellen: [ Deaktiviert, Aktiviert]
Aktivieren oder Deaktivieren der ‘schwarze Liste’ Einrichtung; siehe spatere Abschnitte
zur Beschreibung der ‘schwarzen Liste’.

Schliisseldiagnose...
Dieses Klixkey Untermenii enthalt Eintrage, die die Inhalte des gegenwartig eingefiihrten
Klixkeys anzeigen.

Terminal-Kennung: NNNN
Die ‘Terminal Kennung* des Schlussels, d. h, die Kennung der Maschine, die den
Schlussel formatiert hat.

Benutzer-Kennung: NNNN

Die Kennung des Schlisseleigentiimers. Diese ist flir jeden Schliissel, der von
einer bestimmten Maschine formatiert wird, anders. Merke: wenn eine K900 auf
"Automatisches Formatieren" konfiguriert ist, dann vergibt die K900 die
Anwender Kennungen. Die Schliisselnummer setzt sich aus “Terminal- Kennung’
und ‘Benutzer-Kennung‘ zusammen und wird manchmal als "Schlisselnummer"
bezeichnet. Schliisselnummern werden beispielsweise in der ‘schwarzen Liste’
verwendet; sie werden als ttt-nnnn angezeigt, wobei ttt die “Terminal-Kennung’
und nnnn die Benutzer-Kennung' darstellt.

Schliisseltyp: { Kunde, FVB, Systemmanager, Auf der schwarzen
Liste}

Der Schliisseltyp:

Benutzer - normaler Schliissel.

FVB - wird verwendet, um FVB alter KLIX 5000 zu aktivieren.

System Manager - wird verwendet, um Schliissel zur ‘schwarzen Liste’
hinzuzufligen.
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Auf der schwarzen Liste - dieser Schliissel ist von einer Maschine oder dem
Chargepoint - die eine ‘schwarze Liste’ mit Schiisselnummern enthalt - auf die
‘schwarze Liste’ gesetzt worden.

Kundenkode: NNNN

Landeskode: NNNN

Kostengruppe: NNNN

Der Standortkode, Landerkode und die Kostengruppe dieses Schliissels.

Schliisselrabatt: NNNN
Der Betrag des Rabattes, der diesem Schlussel gewahrt wird.

Letzte Guthabenwerte...

Beim Offnen zeigt dieses "Schliisseldiagnose” Untermenii die zehn
Guthabenfelder auf dem Schliissel an. Die Guthabenfelder werden kreisformig
verwendet. D. h. das erste verwendete Guthabenfeld ist |, dann Feld 2, 3, etc.
Nachdem Feld 10 verwendet wurde ist das nachste Feld wieder I. Die
Guthabenfelder werden von | bis 10 angezeigt. Das gegenwartige Feld ist mit
einem Sternchen "' gekennzeichnet.

FVB...

Dieses Schliisseldiagnose Untermenii zeigt die sich auf die FVB beziehenden
Daten des Schlissels an.

Tagliche Getrankeanzahl: NNNN

Die individuelle Anzahl dieses Schlissels.

Historie FVB...

Beim Offnen zeigt dieses Untermenii zehn Getrinke-Gratisverkaufsfelder auf
dem Schliissel an; auf die gleiche Weise wie die o. a. Guthaben-Historie
angezeigt wird.

Schliissel-Formatierung...

Dieses Klixkey Untermenii enthalt Einstellungen dariiber, wie individuelle Klixkeys
formatiert werden sollten. Wenn ein Schllssel eingeflihrt wird, werden die
Einstellungen auf dem Schliissel mit den Einstellungen in diesem Menii verglichen.

Terminal-Kennung: NNNN

Terminal Kennung dieser Maschine. Merke: dies wird nur auf den Schlissel
Ubertragen, wenn "Automatisches Formatieren " aktiviert ist oder der
Schlissel durch Verwendung von "Schliissel formatieren!" manuell formatiert
wird.

Kundenkode |: NNNNNNNN

Kundenkode 2: NNNNNNNN

Die zulassigen Standortkodes fiir diese Maschine. Wenn ein Schlissel
eingefiihrt wird, wird der Standortkode des Schliissels mit dem des
Standortkodes | verglichen. Wenn der Standortkode auf dem Schliissel nicht
mit dem Standortkode | lbereinstimmt, dann wird Standortkode 2 gepriift.
Wenn der Standortkode auf dem Schliissel mit dem Standortkode 2
Ubereinstimmt, dann wird der Standortkode auf dem Schlissel aktualisiert, um
mit dem Standortkode | iiberein zustimmen. Falls der Standortkode auf dem
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Schlissel weder mit dem Standortkode | noch 2 tbereinstimmt, dann wird
der Schlissel abgelehnt und eine Klixkey Fehlermeldung auf der
Guthabenanzeige angezeigt. Wenn ein Schlissel entweder automatisch
oder manuell formatiert wird, dann wird Standortkode | auf den Schlissel
ubertragen.

Landeskode: NNNN

Der Linderkode fiir diese Maschine. Dies wird auf den Schliissel
ibertragen, wenn der Schliissel entweder automatisch oder manuell
formatiert wird.

Wenn ein Schliissel eingefiihrt wird, und der Landerkode nicht mit den
Einstellungen Ubereinstimmt, dann wird der Schliissel abgelehnt und eine
Klixkey Fehlermeldung auf der Guthabenanzeige angezeigt.

Schliisselrabatt: NNNN

Dies ist der Betrag des Rabattes, der auf den Schllssel tibertragen wird,
wenn der Schliissel unter Verwendung des "Schliissel formatieren!" Befehls
manuell formatiert wird. Dieser Schliissel erhalt dann die entsprechenden
Rabatte auf die Preise, bei Maschinen, bei denen der "Automaten-Rabatt"
auf “Nur Schliissel” oder “Automat+Schliissel” eingestellt ist. Diese
Einstellung wird beim SchlieBen der Tiir wieder auf Null gestellt. Wenn
mehrere Schlissel eines Rabattes bedurfen, dann mussen sie unter
Verwendung von Schlissel Formatieren! manuell formatiert werden.

Kostengruppe: NNNN
Die Kostengruppe des Schlissels, die auf den Schliissel ibertragen wird,
wenn der Schliissel automatisch oder manuell formatiert wird.

FVB...

Dieses Untermeni zum Formatieren von Schliisseln legt fest, wie die FVB
Daten auf den Schliissel iibertragen werden, wenn der Schlussel unter
Verwendung von "Schliissel Formatieren!" oder "Schliissel FVB Daten neu
schreiben!" automatisch oder manuell formatiert wird.

Tagliche Getriankeanzahl: NNNN

Tagliche Anzahl, die auf den Schliissel libertragen wird, wenn der
Schlissel unter Verwendung von "Schliissel Formatieren!" oder "
Schliissel FVB Daten neu schreiben!" automatisch oder manuell
formatiert wird. Diese Einstellung wird beim SchlieBen der Tiir
wieder auf Null gestellt. Wenn mehreren Schliisseln
Gratisgetrankeverkaufe zugeteilt werden, dann mussen diese alle
manuell formatiert werden.

Schliissel FVB: [ Deaktiviert, Aktiviert]

Diese Einstellung wird auf den Schlussel tUbertragen, wenn der
Schliissel entweder automatisch oder manuell formatiert wird.
Aktiviert - FVB wird fur diesen Schlissel aktiviert, d. h., die
Gratisgetrankeverkaufe werden auf diesem Schliissel jeden Tag
aktualisiert.

Deaktiviert - FVB wird fir diesen Schlussel deaktiviert, d. h. die
Gratisgetrankeverkaufe werden auf diesem Schliissel nicht tiglich
aktualisiert. Gratisgetranke die noch auf dem Key gespeichert sind
konnen noch verwendet werden.

Automatengratisabgabe ignorieren: [ Nein, Ja]
Diese Einstellung wird auf den Schlussel Ubertragen, wenn der
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Schliissel entweder automatisch oder manuell formatiert wird.
Nein - Beim Aktualisieren der Gratisverkauf-Zuteilung fiir diesen
Schliissel wird die tagliche Anzahl des Schliissels und die tigliche
Anzahl der Maschine mit einbezogen.

Ja - Beim Aktualisieren der Gratisverkauf-Zuteilung fiir diesen
Schliissel wird die tagliche Anzahl der Maschine ignoriert.

Schliissel FYB Daten neu schreiben!

Dieser Befehl schreibt die Einstellungen in diesem "FVB..."
Untermenii neu, d. h., die folgenden Einstellungen: Schlussel
Tagliche Getrankeanzahl, Schliissel FVB aktivieren und
Automatengratisverkaufe auf Schlissel ignorieren.

Schliissel Formatieren!

Dieser Befehl schreibt die Einstellungen in diesem "Schliissel Formatierung..."
Untermenii neu, d. h., die gegenwartigen Einstellungen: Kundenkode 1,
Landeskode, Schliisselrabatt, Kostengruppe, Tagliche Getrankeanzahl, Schliissel
FVB aktivieren und Automatengratisabgaben ignorieren. Merke: Terminal-
Kennung wird nur auf den Schlissel iibertragen, wenn "Automatische
Formatierung auf "Ein" gestellt ist.

Maschinen FVB...
Dieses Klixkey Untermenii enthalt Einstellungen, die festlegen, wie die Maschine mit
der Gratisverkaufsplanung verfahrt.

Aktiviert: [ Nein, Ja]

Aktiviert oder deaktiviert FVB.

Nein - die Maschine wird keinem Schliissel tagliche Gratisverkaufe zuteilen.
Ja- die Maschine wird die programmierte Anzahl taglicher Gratisverkaufe
zuteilen.

Aktualisieren FVB: [ Aus, Nur Automat, Nur Schliissel, Automat
+Schliissel ]

Dies legt fest, wie die Maschine die den Schliisseln zugeteilte Anzahl an
Gratisverkaufen berechnet.

Aus - den Schliisseln werden keine Gratisverkaufe zugeteilt.

Nur Automat- den Schliisseln werden nur so viele Gratisverkaufe zugeteilt,
wie sie von der FVB tagliche Getrankeanzahl der Maschine vorgegeben sind.
Wenn der Schlissel so formatiert ist, die Gratisverkaufe der Maschine zu
ignorieren, dann werden dem Schlissel in dieser Maschine keine
Gratisverkaufe zugeteilt.

Nur Schliissel - den Schliisseln wird nur die Anzahl an Gratisverkaufen
zugeteilt, die in der taglichen Getrankeanzahl auf dem Schliissel festgehalten
ist. Automat+Schliissel - dem Schliissel wird die Summe der Getriankeanzahl
der Maschine und des Schliissels zugeteilt. Falls der Schliissel so formatiert
ist, die Gratisverkaufe der Maschine zu ignorieren, dann wird dem Schlussel
nur die tagliche Getrankeanzahl des Schlussels zugeteilt.
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Tagliche Getrankeanzahl: NNNN
Tagliche Anzahl der Maschine wie oben beschrieben.

Automaten-Neuausgabezeit: hh:mm

Die Tageszeit, die die Maschine als den Beginn eines neuen Tages definiert.
Dies ist normalerweise auf 00:00 Uhr Mitternacht eingestellt. Wenn der
Arbeitstag eines Standortes allerdings als Beispiel von 08:00 bis 06:00 am
nachsten Tag ist, dann kann die Umstellzeit auf 06:00 eingestellt werden.

Schwarze Liste...

Dieses Klixkey Untermenii enthalt die Klixkey ‘schwarze Liste’. Die
‘schwarze Liste’ kann bis zu zehn Schliisselnummern enthalten. Wenn ein
Schliissel eingefiihrt wird, dessen Nummer, bzw. Terminal-Kennung +
Anwender-Kennung, sich auf der ‘schwarzen Liste’ befinden, dann wird der
Schliissel abgelehnt. Die ‘schwarze Liste’ wird in folgender Form angezeigt:
|. ttt-nnnn

2. ttt-nnnn

10. 22-7

wobei ttt die Terminal-Kennung und nnnn die Anwender-Kennung der
einzelnen Schliissel auf der ‘schwarzen Liste’ darstellt. Wenn ein Eintrag auf

unbeschriebene Stelle in der Liste anzuzeigen.

Um einen Schliissel zur ‘schwarzen Liste’ hinzuzufiigen, muB im System
Manager - unter Angabe der Terminal-Kennung und Anwender-Kennung -
ein System Manager Schlussel fiir den Schliissel geschaffen werden, der zur
‘schwarzen Liste’ hinzugefiigt werden soll. Der System-Manager-Schliissel
kann in alle Maschinen dieses Standortes eingefiihrt werden. Wenn der
Schliissel eingefiihrt wird, erkennt das System die Art des Schliissels und
fligt die Schlisselnummer zur ‘schwarzen Liste’ hinzu. Wenn dieser System-
Manager- Schlissel zum zweiten Mal eingefiihrt wird, so wird die Nummer
von der ‘schwarzen Liste’ entfernt. Es ist angeraten, das Menu der
‘schwarzen Liste’ zu priifen, um zu sehen, ob eine Schliisselnummer wie
gewiinscht hinzugefligt oder entfernt worden ist.

7.6.13 Menii Uhr...

Systemdatum: dd/mmljjjj
Hier besteht die Moglichkeit, dass Systemdatum einzustellen, zu priifen und

gegebenenfalls zu andern. Das Format sollte so aussehen: Tag/Monat/Jahr, z. B.
23/03/2004.

Systemzeit: hh:mm

Hier besteht die Moglichkeit, die Systemzeit einzustellen, zu priifen und
gegebenenfalls zu andern. Es sollte im 24 Stunden Format angegeben sein, z. B. 06:00
oder 17:34

Aktiviert: [Nein/Ja]
Wenn auf 'Ja’ eingestellt ist, dann wird die Uhrzeit im Display (oben rechts) auf der

Vorderseite angezeigt. Die Uhrzeit wird nur dann angezeigt, wenn die Tur
geschlossen ist und die Maschine 30 Sekunden lang inaktiv war-.
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Winter/Sommer Auto Ein: [Deaktiviert, Aktiviert]

Wenn auf “Aktiviert” eingestellt, stellt das System die Uhrzeit automatisch auf
Sommerzeit und Winterzeit um, wenn die Uhren eine Stunde vor- bzw.
zuriickgestellt werden.

7.6.14 HeiBes Wasser durch den Auffangbehilter spiilen

Dieser Befehl spiilt eine vorbestimmte Menge heiBen Wassers vom HeiBwassertank
direkt in die Tropfschale und den Wassereimer. Die abgegebene Wassermenge wird
im Untermenu Konfiguration...HeiBwasser ablassen... eingestellt. Dies kann
verwendet werden, um auf einfache Weise HeiBwasser zur Reinigung bereitzustellen.

7.6.15 Menii Becherfiillmengen...
Dieses Menii gibt dem Techniker die Moglichkeit, die ausgegebene Becherfiillmengen
zu verandern.

Fliissigkeit...
Dieses Meni wird dazu verwendet, die Menge der Flissigkeiten zu verandern.

175 ml kalibriert (csecs): NNNN

Alle HeiBwasser-Ausgabevolumen werden in Millilitern (ml) definiert. Dafiir
muss das HeiBwasser-Ausgabeventil kalibriert werden. Dazu muss eine
Einstellung in Zentisekunden (0,01 Sek. Somit auch als hundertstel Sekunde
zu verstehen) angegeben werden, die 175ml entspricht. Der Vorgabewert
ist 180 csec. Priifen Sie das ausgegebene Volumen mittels der folgenden
Option. Der obere Ring eines Standard -KLIX Bechers liegt bei genau 175
ml. Justieren Sie diese Einstellung bis das ausgegebene Wasser genau 175 ml
betragt. Nach dieser Einstellung werden die anderen HeiBwasservolumen
automatisch angepasst, um das gewiinschte Volumen in Milliliter auszugeben.

175 ml kalibriert!

Diese Option gibt heiBes Wasser fiir die Anzahl der oben definierten
Zentisekunden aus. Verwenden Sie dies zur Prifung des obigen
Kalibrierungswerts. Das ausgegebene Volumen muss genau 175 ml sein.
Justieren Sie den obigen Wert bis |75 ml ausgegeben wird.

Die folgenden Meniipaare stellen die Volumen fiir Standard-Getrankearten
ein und priifen sie. Um die Getrankequalitat zu erhalten, wird empfohlen,
die individuellen Getrankeart-Volumen nicht zu andern. Sind die
Getrankevolumen zu hoch oder zu niedrig, dann sollte das HeiBventil wie
oben beschrieben kalibriert werden.

Jedes Produktschild gibt den Getranketyp ( somit auch das korrekte
Bechervolumen )an, fiir das das Getrank entwickelt wurde.
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HeiB Lang (ml): NNNN
HeiB3 Lang!
Fur Standard-HeiBgetranke. Vorgabevolumen 175ml.

HeiB Reguldr (ml): NNNN

HeiB3 Regulir!

Fur die mogliche Einflihrung eines neuen KLIX Bechers. Vorgabevolumen
165ml.

HeiB Spezialitit (ml): NNNN
HeiB Spezialitat!
Fur Getranke mit Schaum. Vorgabevolumen [50ml.

HeiB Mittel (ml): NNNN

HeiB Mittel!

Fur Getranke mit viel Produktpulver. Vorgabevolumen |70ml.
HeiB Kurz (ml): NNNN

HeiB Kurz!

Fur etwas stiarkere Getranke. Vorgabewert |130ml.

HeiB3 Extra Kurz (ml): NNNN
HeiB Extra Kurz!
Fur sehr kleine Getranke. Z.B. Alta Rica in Frankreich. Vorgabewert 70ml.

Espresso Lang (ml): NNNN

Espresso Lang!

Fur groBe Espresso-Getranke in speziellem Espresso-Becher. Vorgabewert
100ml. Hinweis: Es ist wichtig, dass Getranke in Espresso-Bechern eines der
Espresso Getrankevolumen verwenden, da das Wasser anfangs langsam
ausgegeben wird, wie eigens fiir den Becher entwickelt.

Espresso Kurz (ml): NNNN

Espresso Kurz!

Fur kleine Espresso-Getranke in speziellem Espresso-Becher. Hinweis: Es ist
wichtig, dass Getranke in Espresso-Bechern eines der Espresso
Getrankevolumen verwenden, da das Wasser anfangs langsam ausgegeben
wird, wie eigens fur den Becher entwickelt.

Der Vorgabewert hangt von der konfigurierten Sprache ab. Fiir Deutsch
betragt das Volumen 50ml, fiir alle anderen Sprachen ist die Vorgabe 70ml.

Kalt (x 50ms): NNNN

Kalt!

Das ist die Standard-Kaltwasserausgabezeit, in Einheiten von 50
Millisekunden (ms) definiert. Der Vorgabewert ist 70.

Frappe Hei3 (ml): NNNN

Frappe Auskiihlzeit (sec): NNNN

Frappe Kalt (x 50ms): NNNN

Frappe wird aus einer kleinen HeiBwassermenge zubereitet, gefolgt von
einer kurzen Verzogerung Frappe Auskiihlzeit (sec) und dann aufgefiillt mit
Kaltwasser fiir Frappe kalt (x50ms).

Kalt fiir kohlensdurehaltig (x 50ms): NNNN

Soda fiir kohlensdurehaltig (x 50ms): NNNN

Sodawasser soll ein leicht sprudelndes kaltes Wasser ergeben. Der Wert
stellt die Soda- und Kaltwasser-Ausgabevolumen ein.
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Kaltwasser fiir karbonisiert (x 50ms): NNNN

Soda fiir kohlensdurehaltig (x 50ms): NNNN

Soll Sprudelgetranke aus Pulver ergeben. Sie brauchen normalerweise
weniger Soda als bei Sprudelwasser.

Soda fiir Sirup | (x 50ms): NNNN

Syrup | (x 50ms): NNNN

Sirup I!

Diese Werte definieren die Soda- und Sirup Volumenmischung fiir Getranke
aus Syrupl.

Soda fiir Sirup 2 (x 50ms): NNNN

Syrup 2 (x 50ms): NNNN

Sirup 2!

Diese Werte definieren die Soda- und Sirup Volumenmischung fiir Getranke
aus Syrup2.

Anzahl der SirupschiiBe: NNNN

Das ist die Zahl der Schibe in der der Sirup ausgegeben wird. Die Vorgabe
ist |. Sirup und Soda werden gleichzeitig gepumpt. Der Sirup wird
symmetrisch innerhalb der Sodaausgabezeit ausgegeben, d.h. in der Mitte.
Bei manchen Sirups ist nur eine kleine Menge Sirup erforderlich. Um die
Schichtbildung zu verhindern, die sich ergibt, wenn die kleine Sirupdosis
mitten wahrend der Sodaausgabe ausgegeben wird, kann der Sirup in eine
Anzahl gleichmaBig verteilter Schiibe aufgeteilt werden. Dadurch wird die
Sirupausgabe gleichmaBiger verteilt.

Hot Tank Top-up Timeout (sec): NNNN

Dieses Menii gestattet die Anderung der Standard 30 Sekunden
HeiBtankauffiillzeitiiberschreitung auf einen beliebigen Wert zwischen 30
und 255 Sekunden. Die Heitankauffiillzeitiiberschreitung ist die fiir die
Wiederauffiillung des Tanks nach einer Getrankeausgabe zugelassene Zeit.
Diese benotigt normalerweise nur ein paar Sekunden, kann aber an einem
Standort mit geringem oder wechselhaftem Wasserdruck langer in Anspruch
nehmen. Die Vorgabe von 30 Sekunden sollte selbst bei einem Standort mit
dem niedrigsten zulassigen Wasserdruck mehr als ausreichend sein.
Zuweilen haben Standorte jedoch einen variablen Wasserdruck, wobei eine
Zeit von mehr als 30 Sekunden erforderlich ist. Wird der Tank nicht
innerhalb dieser Zeitgrenze wieder aufgefiillt, dann wird ein BSI Fehler
erzeugt.

Vorgegebene Werte wiederherstellen!
Dieser Befehl setzt alle oben genannten Fliissigkeitseinstellungen wieder auf die
Werksvorgaben zuriick. Hinweis: Das Espresso Volumen Kurz, das landesabhangig ist,
wird nur zuriickgesetzt, wenn es nicht vom Vorgabewert geandert wurde.
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7.6.16 Menii Manueller Betrieb...

Karussell ...
Das Manueller Betrieb Untermenti gibt dem Servicetechniker die Moglichkeit, das
Karussell zu tiberwachen und zu steuern.

Schacht am Trenner: { 1,2,3,4,5,6,.....15,16 }
Diese Anzeige zeigt an, welcher Schacht sich zur Zeit an der Position
Bechertrennern befindet.

Karussell Zielposition: { Nicht erreicht, Erreicht }

Diese Eingabe zeigt den gegenwartigen Zustand des Sensors fiir die
Ausgangsstellung an.

Erreicht = Karussell ist exakt ausgerichtet und bereit fiir einen
Bechertrennvorgang.

Nicht erreicht = Karussell ist nicht exakt ausgerichtet - keinen
Trennversuch vornehmen!

Home Karussell!
Dieser Befehl fahrt das Karussell auf den nachsten moglichen Schacht in die
Ausgangsposition.

Index im Uhrzeigersinn!

Index gegen Uhrzeigersinn!

Dreht das Karussell in beide Richtungen um drei Schiachte weiter und halt in
der Ausgangsposition an.

Im Uhrzeigersinn drehen (schnell)!

Gegen Uhrzeigersinn drehen (schnell)!

Dreht das Karussell nach Bedarf fortlaufend im Uhrzeigersinn oder gegen
den Uhrzeigersinn. Das Karussell bewegt sich so lange, bis der Befehl
Karussell stoppen! gegeben wird oder eine Fehlermeldung auftritt.

Karussell stoppen!

Dies verlangsamt und stoppt dann das Karussell im Rahmen einer
kontrollierten Bewegung. Wenn das Karussell stoppt, sollte es sich in der
Ausgangsposition befinden.
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Karussell Test durchfiihren!
Dieser Befehl initiiert einen Leistungstest des Karussells. Das Karussell wird
in alle Schachtpositionen gefahren. Der komplette Test dauert etwa 9
Minuten. Der Test ist dann sehr sinnvoll, wenn ein PC an die Maschine
angeschlossen ist, auf den am Ende des Tests die Leistungsstatistiken
ubertragen werden und die Anzahl der verfehlten Schachtpositionen
angegeben wird. Ferner wird abgelesen, wie viele Versuche die Maschine
unternommen hat, die Ausgangsposition der einzelnen Schichte zu
erreichen. Um den Test zu unterbrechen, verwenden Sie den ,Karussell
stoppen‘ Befehl oder entfernen Sie die Tropfschale oder offnen/schlieBen
Sie die Tiir.

Trenner...

Dieses Untermenii ermdglicht einem Techniker die Uberwachung und Steuerung

des Trenners.
Trennerantrieb bei: { Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,
Erreicht }
Dies zeigt die aktuelle Position des Trennerantriebs an. Die Positionen
werden durch die Grundplatten-Sensor-Platine ermittelt..
Erreicht - Dabei handelt es sich um die normale Ruheposition des
Trennerantriebs. Es ist die einzige sichere Position, wo bekannt ist, dass der
Antrieb vollstandig vom Karussell und den Ringzahnradern der
Trennermodule ausgekuppelt ist. Der Winkel dieses Bereichs ist 14 Grad.
Trennen - Dieser Bereich liegt entgegen dem Uhrzeigersinn von der
Ausgangsposition. Der Antrieb ist an das Karussell angekuppelt und bewegt
(oder steht kurz davor) das Ringzahnrad, um einen Becher vom Stapel
abzutrennen. Der Winkel dieses Bereichs ist 134 Grad.
Dropping - Dieser Bereich befindet sich im Uhrzeigersinn von der
Ausgangsposition. Der Trennerantrieb ist an das Karussell angekuppelt und
bewegt (oder steht kurz davor) das Ringzahnrad so, dass es den
Becherstapel in Vorbereitung des nachsten Trennvorgangs bewegt. Der
Winkel dieses Bereichs ist 100 Grad.
Trennen/Dropped - Der Bereich ist uneindeutig und befindet sich
entweder unmittelbar entgegen dem Uhrzeigersinn nach der Trennposition
(d.h. Trennen) oder unmittelbar im Uhrzeigersinn nach der Abwurfposition
(d.h. Dropped) - immer in Abhiangigkeit von der Richtung in welcher der
Trennerantrieb hier angekommen ist. Der Winkel dieses Bereichs ist |12
Grad.
N.B. Aufgrund des Risikos eines mechanischen ZusammenstofBes bei der
Bewegung aus einem uneindeutigen Startpunkt sind eine Reihe der
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folgenden Befehle im Meni Trenner beim Starten aus diesem Bereich
gesperrt (nicht aber der Befehl Ausgangsposition Trenner Antrieb! der
immer sicher aus einer beliebigen Position funktioniert).

Ausgangsposition Trenner Antrieb!

Dieser Befehl versucht den Trennerantrieb in die Ausgangsposition
zuriickzufahren.

Home Karussell!

Dieser Befehl versucht das Karussell in die Ausgangsposition am aktuellen
Stapel zu fahren. Dieser Befehl sollte zur Bewegung des Karussells in die
Ausgangsposition vor dem Versuch von Becher vereinzeln! verwendet
werden.

Becher vereinzeln!

Dieser Befehl versucht eine komplette Bechertrennung. Diese Funktion
beinhaltet einen Trennvorgang und eine Dropping Bewegung um den
nachsten Trennvorgang vorzubereiten. Wenn das Karussell nicht in der
Home Position steht, wird der Befehl nicht ausgefiihrt und die
Fehlermeldung *** Karus. Ausgangspos. Fehler™* wir angezeigt.
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Cup trennen (verspitet)!

Dieser Befehl versucht eine komplette Bechertrennung genau wie der Befehl
Becher vereinzeln! wie oben beschrieben, allerdings mit 5 Sekunden
Zeitverzogerung.

Becher vereinzeln (verzogert/primed)

Dieser Befehl versucht eine komplette Bechertrennung erst nachdem der
Trennerantrieb eine Dropping Bewegung ausgefiihrt hat. Dies soll
sicherstellen, dass sich das Ringzahnrad in der korrekten Stellung befindet.
Auch dieser Vorgang startet mit 5 Sekunden Zeitverzogerung um dem
Techniker die Moglichkeit zu geben, die Bewegung der Mechanik des
Bechertrenners zu beobachten.

Zeit Diagnose...
Dieses Unterment zeigt die Trenner Zeitdiagnose (Abwurf- und
Trennzeiten) fiir die letzten zehn erfolgreichen Trennvorginge an. Der erste
Eintrag zeigt die Durchschnittswerte der folgenden zehn Zeitsatze.
Durchschnitt: Abwurf=x,xxsec Trennung=x,xxsec
|: Abwurf=x,xxsec Trennung=x,xxsec

30: Abwurf=x,xxsec Trennung=x,xxsec
Enthalten die Stapel keine Becher, dann konnen diese Zeitwerte dazu
verwendet werden, die einheitliche Leistung von einem Stapel zum anderen
zu priifen, um etwaige mechanische Probleme mit einem bestimmten
Bechertrennermodul herauszufinden.
Enthalten die Stapel Becher, dann zeigen die Trennzeiten groBere
Abweichungen aufgrund der beachtlichen Unterschiede bei den zum Trennen
der Becher zu liberwindenden Haftkraften auf. Eine besonders enge Haftung
fiihrt zu einer deutlich hoheren Trennzeit.

Becher in Schacht: { Ja, Nein }

Dieses Unterment zeigt den Zustand des Sensors Becher im Schacht an. Es
kann nach einem der oben genannten Bechertrenner Befehle verwendet
werden, um zu priifen, ob der Sensor das neue Niveau im Becherstapel
erkannt hat.

Trennerantrieb in Grundpos. fahren!

Trennerantrieb in Droppos. fahren!

Trennerantrieb in Trennpos. fahren!

Diese Befehle bewegen den Trennerantrieb auf die angegebene Position.
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Hinweis: die in diesem Fall angegebene Position Grundpos. befindet sich
zwischen der Trennpos. und Droppos. Position wenn die Stege der
Antriebsnocke aus der Optik auf der Grundplatten-Sensor-Platine
herausgefahren sind, so dass sich entweder der Antrieb oder die
Grundplatten-Sensor-Platine ohne Beschadigung entnehmen lassen.

Trenner Antrieb bei: { Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,
Erreicht }
Siehe obige Beschreibung.

Trennerantrieb rechts drehen!
Trennerantrieb links drehen!
Die Funktionen losen die Bewegung des Trennerantriebs um 30 Grad in die
angegebene Richtung aus. Diese Befehle sind als "letzte Wahl" vorhanden,
falls die gesamte Antrieb Karussell Baugruppe sich aufgrund eines
Bauteilversagens verklemmt und nicht durch den Befehl Ausgangsposition
Trenner Antrieb! gelost werden kann.
Hinweis: ungleich der anderen Trennerantrieb Befehle, verwenden diese Befehle
absichtlich nicht die Sensoren auf der Grundplatten-Sensor-Platine zur Erkennung
der Karussellausgangsposition und Erkennung der Antriebsposition (da diese die
Ursache des Staus sein konnten). Diese Befehle miissen deshalb vorsichtig
eingesetzt werden und nur wenn man weiB3, dass dies sicher moglich ist.

Trommel...
Dieses Untermenti fiir den manuellen Betrieb gibt dem Servicetechniker die
Moglichkeit, die Trommel zu iiberwachen und zu steuern.

In Position: { Trenner, Zucker, Fiill Nozzle, Sirup, Becherausgabe,
Loschung, Fehler (ausgekuppelt), Fehler (spannungslos)}

Dieser Eintrag zeigt die gegenwartige Position der Trommel an.

Merke: Zucker und Sirup Positionen werden gegenwartig nicht verwendet.
Loschung - Diese Position befindet sich hinten am Automaten, einen
geringen Abstand im Uhrzeigersinn von der Trennerposition.

Fehler (ausgekuppelt) - Diese Position wird gemeldet, wenn das
Trommelantriebs-Zahnrad anscheinend nicht an der Trommel Gray-Code-
Platine einkuppelt bzw. nicht angebaut wurde. Es gilt zu beachten, dass
bestimmte Kombinationen von Verdrahtungsfehlern und physischen
Zustanden diese Meldung ergeben konnen, selbst wenn das Zahnrad an die
Platine angekuppelt ist.

Fehler (spannungslos) - Diese Position wird gemeldet, wenn anscheinend
kein Strom an der Trommel Gray-Code-Platine anliegt. Es gilt zu beachten,
dass bestimmte Verdrahtungsfehler, optische Fehler und physische
Positionen diese Meldung verursachen konnen, selbst wenn die Gray-Code-
Platine unter Strom steht. Um dies zu diagnostizieren, einfach die Trommel
von Hand auf andere Positionen bewegen und sehen, ob die angezeigte
Meniiposition sich andert.

Zum Bechertrenner drehen!
Zur Zuckerausgabe drehen!
Zur Fiill Nozzle drehen!
Zur Whipper drehen!
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Zur Becherausgabe drehen!
Zur Lostposition drehen!

Diese Befehle drehen die Trommel auf die vorgegebene Position.

Trommel stoppen!

Dieser Befehl stoppt jegliche Trommelbewegung. Hilfreich, wenn der
Sensor fiir die Trommelposition nicht ordnungsgemaR funktioniert und die
Trommel wiederholt versucht, die richtige Position zu finden.

Trommel Test durchfiihren!

Dieser Befehl priift die Trommel, indem versucht wird, die Trommel in jede
Position zu fahren. Der komplette Test dauert etwa |,5 Minuten. Genau
wie der Karusselltest, ist auch dieser Test dann sehr sinnvoll, wenn ein PC
an die Maschine angeschlossen ist, auf den am Ende des Tests die
Leistungsstatistiken lbertragen werden und die Anzahl der verfehlten
Trommelpositionen angegeben wird. Ferner wird abgelesen, wie viele
Versuche die Maschine unternommen hat, die Ausgangspositionen der
einzelnen Stellungen zu erreichen. Um den Test zu unterbrechen,
verwenden Sie den ,Trommel stoppen!‘ Befehl oder offnen/schlieen Sie die
Tir.

Test Becherfiillmengen...
Dieses Untermenu gibt dem Servicetechniker die Moglichkeit, einen
bestimmten Wasserschuss manuell auszulosen. Mogliche Befehle sind:

HeiB3 Lang!

HeiB3 Regulir!
HeiB Spezialitat!
HeiB Mittel!
HeiB Kurz!

HeiB Extra Kurz!
Espresso Lang!
Espresso Kurz!
Kalt

Sirup I!

Sirup 2!

24V Spannung...

Dieses Menii enthalt Eintrage, die den Zustand der 24V Schaltkreise
anzeigen und sie steuern lassen. Diese Schaltkreise bezeichnet man als 24V
I/P (Input ) und 24V O/P (Output). Der 24V |/P Schaltkreis wird dazu
verwendet, die verschiedenen Sensoren innerhalb der Maschine zu
versorgen. Der 24V O/P Schaltkreis versorgt die Motoren, Ventile, etc. mit
Spannung. Jeder Schaltkreis ist mit einem Sicherheitsschaltkreis (Trip
Circuit) geschiitzt. Diese geschiitzten Schaltkreise konnen mittels der H8
Mikrosteuerung auf der KVC direkt Uberwacht werden.
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PSU 24V O/P: { Fehler, OK }

Dieser Eintrag zeigt den Zustand der 24V O/P Spannungszufuhr von der
PSU. Der Eintrag spiegelt den Zustand der KVC Diagnose LED D39 wieder.
Fehler — Es besteht keine 24V O/P Speisung von der Stromversorgung der
PSU an die KVC.

OK — Die 24V O/P Speisung von der PSU ist okay.

24V OJ/P Trip Circuit: { OK, Fehler }

OK — Der 24V O/P Trip Circuit ist okay.

Fehler — Der 24V O/P Trip Circuit hat eine Stromiiberlastung festgestellt
und hat sich ausgeschaltet.

Dieser Eintrag sollte den Zustand der KVC Diagnose LED D46 wieder
spiegeln. Der Schaltkreis kann wie unten aufgefiihrt von Hand ein- oder
ausgeschaltet werden.

geschiitzt 24V O/P: { Fehler, OK }

Dieser Eintrag zeigt den Zustand des geschiitzten 24V O/P. Diese sollte den
Zustand der KVC Diagnose LED D29 widerspiegeln.

OK — Dieser Eintrag wird OK anzeigen, wenn eine 24V O/P Speisung von
der PSU vorliegt, der Trip Circuit okay ist, und die Mikrosteuerung glaubt,
dass es die 24V O/P eingeschaltet hat.

Fehler — Wenn eine der obigen Bedingungen nicht erfiillt ist.

Eingeschaltet 24V O/P!
Ausgeschaltet 24V O/P!
Diese Befehle schalten den geschiitzten 24V O/P ein bzw. aus.

PSU 24V I/P: { Fehler, OK }

Dieser Eintrag zeigt den Zustand der 24V |/P Spannungsversorgung von der
PSU an. Dieser Eintrag spiegelt den Zustand der KVC Diagnose LED D40
wieder. Fehler - Es besteht keine 24V |/P Speisung von der PSU an die KVC.
OK — Die 24V |/P Speisung von der PSU ist okay.

24V /P Trip Circuit: { Ok, Fehler }

OK — Der 24V I/P Trip Circuit ist okay.

Fehler — Der 24V /P Trip Circuit hat eine Stromiiberlastung festgestellt und
hat sich ausgeschaltet.

Dieser Eintrag sollte den Zustand der KVC Diagnose LED D45
widerspiegeln. Der Schaltkreis kann wie unten aufgefiihrt von Hand ein-
oder ausgeschaltet werden.

geschiitzt 24V 1/P: { Fehler, OK }

Dieser Eintrag zeigt den Zustand des geschiitzten 24V |/P. Diese sollte den
Zustand der KVC Diagnose LED D44 widerspiegeln.

OK — Dieser Eintrag wird OK anzeigen, wenn eine 24V |I/P Speisung von der
PSU vorliegt, der Trip Circuit okay ist, und die Mikrosteuerung glaubt, dass
es die 24V |/P eingeschaltet hat.

Fehler — Wenn eine der obigen Bedingungen nicht erfiillt ist.

Eingeschaltet 24V I/P!
Ausgeschaltet 24V I/P!
Diese Befehle schalten den geschiitzten 24V I/P ein bzw. aus.
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Eingdnge...

Dieses Untermenii zum manuellen Betrieb gibt dem Servicetechniker die
Moglichkeit, den Zustand der KVC Inputs zu lberwachen. Das System aktualisiert
diese Werte jede Sekunde. Eine weitere Erklarung ist nicht notig.

CO2 Druck: { [Fehler, Ok] }

HeiBtanktemperatur: { [Fehler, Ok] }

HeiBwassertankstand: { [Ok, Fehler] }

Tropfschale: {[Ok, Fehler] }

Becher in Trommel: { Nein, Ja}

Becher im Schacht: { Nein, Ja}

Schacht am Trenner: { 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16}
Karussell Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }

Trenner Antrieb bei: { Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,
Erreicht }

Trommel bei: { [Trenner, Zucker, Fiill Nozzle, Sirup, Becherausgabe,
Loschung, Fehler (ausgekuppelt), Fehler (spannungslos)] }
Trommel Zielposition: { [Nicht Erreicht, Erreicht] }

Chiller Anforderung kalt: { Nein, Ja }

Der Eintrag zeigt den Zustand der Kaltwasseraufforderung vom Kiihler/Carbo an
die KVC an. Dieses Signal wird vom Kiihler/Carbo geschickt, wenn eine
Kaltausgabe von der KVC angefordert wird oder wenn der Carbo seine Soda-
Dose auffiillen muss. Der Kiihler/Carbo fordert die KVC auf, die Haupt- und
Kalteinlassventile zu offnen. Der Eintrag zeigt wahrend der Zeit, wahrend der der
Kihler/Carbo Wasser anfordert ,Ja' an.

Tiirschalter iiberbriicken!

Dieser Befehl simuliert das SchlieBen der Automatentiir, damit die normale
Getrankeausgabe bei geoffneter Tiir beobachtet werden kann. Hinweis: In diesem
Betriebszustand ist das Trommelerkennungssystem deaktiviert, da sich der
Bechersensor in der Einfassung der Vordertiir befindet.

Start Getranketasten LED Test!

Dieser Befehl lasst alle LEDs der Produktwahltasten zwei Sekunden lang aufleuchten
und beginnt dann, einen Test durchzufiihren. Nachdem die Testfolge durchgefiihrt
ist, werden alle Lampen ausgeschaltet.

Klixkey Test!

Dieser Befehl kann dazu verwendet werden festzustellen, ob das Klixkey System
ordnungsgemal funktioniert. Das Steuersystem versucht, eine Reihe von
Testschablonen auf den eingefiihrten Klixkey zu schreiben, und vergewissert sich, ob
die Daten korrekt iibertragen wurden. Diese Testfolge wird zehnmal wiederholt.
Das Ergebnis der einzelnen Testfolgen wird auf dem Display als ‘Pass:nn’ (bestanden)
und ‘Fail:nn’ (nicht bestanden) angezeigt. Diese Einrichtung sollte dazu verwendet
werden, die Unversehrtheit der Schlisselaufnahme, der Interfaceplatine und des
Kabelbaumes zu priifen. Sollten Fehler auftauchen, sollte die Klixkey Baugruppe
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uberpriift oder ausgewechselt werden. Der Schliissel, der diesen Test durchlaufen
hat, wird durch diesen Test geloscht. Der Test wird etwa 30 mal auf die einzelnen
Stellen des Klixkey Ubertragen. Die voraussichtliche Lebensdauer eines Klixkey
betragt ungefahr 100,000 Schreibvorgange fiir jede Stelle. D. h., wenn ein Schlissel
zum Testen von Maschinen in der Fertigung verwendet wird, liegt seine
Lebenserwartung bei etwa 3,300 Klixkey Testdurchgiangen.

Autm. Ausgabe moglich!

Wenn dieser Befehl ausgewahlt wird, versucht die Maschine automatisch und
fortlaufend verschiedene Getranke auszugeben, nachdem die Tiir geschlossen
wurde. Die Automatische Ausgabe Sequenz wird beendet, wenn die Tir geoffnet
wird.

Chiller Reinigung moglich!

Dieser Befehl umgeht die max. Zeit der Standard-Kaltwasserspiilung von 60
Sekunden. Das ermoglicht das anhaltende betatigen der Kaltwasserspiiltaste, z.B. zur
Reinigung des Kiihlers/Carbo. Die Hochstzeit von 60 Sekunden wird wieder
hergestellt, wenn die Automatentiir geschlossen wird.

7.6.17 Menii Konfiguration...

Sprache: [ English , Deutsch , Francais, Espanol, Norsk, Finnish ]

Diese Einstellung gibt dem Servicetechniker die Moglichkeit, entweder ‘Englisch’,
‘Deutsch’, ‘Franzosisch’ oder ‘Spanisch’ etc. einzustellen. Sobald die neue Sprache
ausgewahlt und die ‘Enter’ Taste gedriickt wurde, schalten die Mentiaufforderungen
auf die ausgewahlte Sprache um. Jeglicher Text auf der LCD wird nun in der
entsprechenden Sprache angezeigt.

Bauteile...
Diese Untermenti gestattet einem Techniker die im Automaten vorhandenen
physischen Geriate anzugeben. Es sind keine weiteren Erklarungen erforderlich.
Miinzmechanismus : [ Kein, MDB Miinzwechsler, Executive]
Klixkey: [Eingebaut (Deaktiviert), Eingebaut (Aktiviert), Nicht
eingebaut]
Cashless: [ Kein, Karte, Schliissel, Karte oder Key]
Kiihlung: [ Kein, IMI, Booth]
Telemetrie: [Kein, Paknet, BT] (fiir zukiinftige Entwicklung)
Energie sparen: ( Nicht eingebaut, Eingebaut )

Cashless...
Dieses Untermenti fiir die Konfiguration erscheint nur dann, wenn eine ‘Cashless’
Option eingerichtet ist.

Cashless Interface: [ Kein, Executive, Preis Leitung, MDB]
Diese Option bestimmt die Art des Interface zwischen der GVYMC und dem
Cashless System. Die OUTLOOK ist zur Zeit mit dem Executive Interface und
dem MDB Protokoll ausgestattet.

Die folgenden Optionen erscheinen nur wenn die Cashless Schnittstelle auf
Exekutive gestellt wurde.
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Connector: [9pin: P3, 6pin: P12]

Dies gibt an, welcher Anschluss an der GVMC fiir die Executive
Schnittstelle verwendet wird. Vorgabe ist der 6-Pin-Anschluss P12 unter
Verwendung von K950 Executive- und DC Kabelbaum (ohne Wandler-
Platine) 75-50-4648. Alternativ kann der 9-Stifte-Anschluss P3 mit Executive
und Kabelbaum 74-50-4070 (mit Wandlerplatine) verwendet werden.

Exec System hilt Preise: [Nein, Ja]

Manche bargeldlosen Systeme konnen so konfiguriert werden, dass die
Preise im Zahlungssystem verwaltet werden. Die Maschine verlangt also
keinen bestimmten Preis fiir einen Verkauf (ein Produkt), sondern einen
Preiskode (zwischen | und 10) . Das bargeldlose System sucht dann den
entsprechenden Preiskode und berechnet den entsprechenden Betrag.
Wenn diese Option auf Ja’ eingestellt ist, dann gibt das ‘Preise...Menu‘ die
Moglichkeit, einen Preiskode fur jede Auswahl (jedes Produkt) einzustellen.

Sperren Preisanzeige: { Nein, Ja }

Wenn auf ,Ja' gestellt, dann zeigt die Outlook bei der Ausgabe den Preis
des Getranks nicht auf dem Infodisplay an. Das gilt z.B. wenn das
Zahlungssystem den Preis halt und der Betreiber in der Outlook keinen
Bargeldpreis fiir jede Auswahl definieren will.

Exec Vend Timeout (sec): NNNN

In der MEI Executive Protokoll -A Spezifikation gibt es keine definierte
Hochstzeit, innerhalb derer ein Executive Zahlungssystem eine
Getrankeanforderung genehmigen kann. Die Software besitzt eine Vorgabe
von 6 Sekunden. Bei manchen Zahlungssystemen muss diese Zeitgrenze
groBer sein. Diese Option gestattet die Anderung der Zeitgrenze auf einen
beliebigen Wert zwischen | und 255 Sekunden.

MDB Options...
Dieses Untermenu erscheint nur wenn die Cashless Schnittstelle auf MDB
eingestellt wurde.

Reader Software Ver: {AAAA}
Dieser Meniipunkt zeigt die Software-Version an, die von einem
angeschlossenen MDB Zahlungssystem gemeldet wird.

Delay on Power Up(1-99 Sek.): 4
Delay after Break(1-99 Sek.): 5
Polling Period (50-255 ms): 200

Max non-response time (5-99 Sek.): 5
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Reset Poll Period (1-99 Sek.): 10

Failed Command Retries (0-9): 2

Diese Werte ermoglichen die Modifizierung der Parameter der MDB
Schnittstelle. Das kann erforderlich werden, damit MDB Bargeldlose-
Lesegerate, die nicht Standard sind, funktionieren.

Hinweis: Diese Werte diirfen nur nach Anweisung der Four Square
Forschung u. Entwicklungsabteilung geéndert werden. Die Anderung
dieser Werte kann die korrekte Funktion des MDB Cashless
Zahlungssysteme beeinflussen.

Allow use of display: { Nein, Ja }

Einige MDB Cashlesssysteme besitzen keine eigene Anzeige. In diesen Fallen
kann der Getrankeautomat es zulassen, dass ein Teil der Anzeige zur
Anzeige von Kundenmitteilungen aus dem Zahlungssystem verwendet wird.
Wenn auf ,Ja' gestellt, werden die vom Zahlungssystem geschickten
Mitteilungen wie folgt definiert angezeigt. Die Vorgabe ist ,Nein".

Display...
Dieses MDB Optionen Untermenii dient der Definition, wie der vom
Lesegerat geschickte Text angezeigt wird. Es steht nur zur Verfiigung, wenn
die obige Option auf Ja eingestellt wurde.
Window: [Kein, Guthaben, Preise, Message]
Der zu verwendende Anzeigefensterbereich.
Report width as: NN
Das ist die FenstergrofBe, die die GMVC dem Lesegerat als fiir
Anzeigetext zur Verfiigung stehend angibt. Die Vorgabe ist 16.
Right Justify: { Nein, Ja }
Die GVMC setzt den Text im angegebenen Fenster rechtsbiindig.
Readers Line Length: NN
Manche Lesegerate ignorieren die oben eingestellte verfligbare
Fensterbreite. In diesen Fallen kann das Lesegerat den
anzuzeigenden Text in einer festen Lange formatieren. Dieser Wert
definiert eine bekannte feste Lange Anzeigetext, die das Lesegerat
verwendet.
Remove Spaces: { Nein, Ja }
Das Lesegerit kann versuchen, den Text so zu formatieren, als
gabe es zwei Zeilen eines festen Formats. In diesem Fall fligt das
Lesegerat Leerraume ein, um die Zeilen voneinander zu trennen.
Wenn wir diesen Text auf einer einzigen Zeile anzeigen, miissen
wir die Leerrdume beseitigen. Wenn auf ,Ja' gestellt, werden alle
doppelten oder mehrfachen Leerraume beseitigt.

Reader Has Priority: [Nein, Ja]
Wenn auf Ja gestellt, hat das Lesegerat Prioritat bei der Automatenanzeige.
Wenn auf Nein gestellt, hat der Automat Prioritit bei der Anzeige.

Allow Card Discount: { Nein, Ja }
Allow Card Surcharge: { Nein, Ja }
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Manche MDB Bargeldlose Zahlungssysteme bieten einen Kartenrabatt oder
-Zuschlag. Wenn eine dieser Optionen auf ,Ja' gestellt ist, dann wendet der
Automat den vom Lesegerat gemeldeten Rabatt oder Zuschlag auf den
Getriankepreis an. Diese Eigenschaft ist nur mit Vorsicht zu verwenden, da
die Wirkung von den vom Lesegerat gemeldeten Daten abhangt. Die
Vorgabe fiir diese Optionen ist ,Nein'.

Alt. Driver: { Nein, Ja }

Diese Option gestattet die Installation eines alternativen MDB Bargeldlos-
Geritetreibers beim Einschalten. Der alternative Treiber verwendet etwas
abweichende MDB Protokollzeitregeln. Zur Zeit muss diese Option nur bei
MEI Multicard Smart MDB auf Ja' gesetzt werden. Diese Option darf nur
nach Anweisung der Four Square Forschung- u. Entwicklungsabteilung
geandert werden.

Sys Reset on MDB Failure: { Nein, Ja }

Normalerweise fiihrt der Automat bei einem Versagen der Kommunikation
mit einem MDB Gerit eine Neueinschaltung durch, da die MDB Verbindung
unter starker elektrostatischer Entladung (ESD) leiden kann. In diesen Fallen
muss der Strom aus- und eingeschaltet werden, um die Kommunikations-
Kreise wiederherzustellen. Manche MDB Gerate besitzen eine schlecht
implementierte MDB Schnittstellensoftware, die regelmaBig versagt. Das
MDB Protokoll erkennt dies und versucht die Verbindung zuriickzustellen.
Ist dieser Menlpunkt auf Ja gestellt, fiihrt der Automat bei der Riickstellung
eine Neueinschaltung durch. Wenn auf Nein gestellt, versucht die MDB
Verbindung die Riickstellung ohne Stromausschaltung.

Miinzmechanismus...
Softwareversion Miinzmechanismus: ( AAAA) (nur Technikermodus)

Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn ein MDB Miinzmechanismus
montiert ist. Sie gibt beim Einschalten die Softwareversion des
Miinzmechanismus an, die von dem Gerat gemeldet wird, z.B. vl .4.

Restmiinzen: nn (nur Technikermodus)

Diese Option steht nur zur Verfiigung, wenn ein MDB Miinzmechanismus
montiert ist. Dieser Wert ist in Entsprechung der in dem Miinzmechanismus
konfigurierten grof3ten sicheren Anzahl einzustellen. Die sichere Anzahl ist
die Zahl der Miinzen, die die Minzmechanik in einer Wechselgeldrohre
benotigt, damit die Ausgabe korrekt funktioniert. Der zur Zeit fiir jede
Rohre verwendete Vorgabewert ist 2.

Executive...

Dieses Konfiguration... Untermenti erscheint nur, wenn ein Executive
Minzmechanismus montiert wurde.

Connector: [9pin: P3, 6pin: P12]

Exec System hilt Preise: { Nein, Ja }

Sperren Preis Anzeige: { Nein, Ja }
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Exec Vend Timeout (sec): NNNN
Diese Optionen sind mit den oben beim Cashless... Menii beschriebenen
identisch, beziehen sich aber auf den Executive Miinzmechanismus.

Auswahl Tastenfeld...
Dieses Untermenti gibt dem Servicetechniker die Moglichkeit, die Vorderseite, das so
genannte ‘Front Panel’, zu gestalten.

Anzahl der Guthaben-Stellen: NNNN

Anzahl der Dezimalstellen: NNNN

Diese beiden Einstellungen geben dem Servicetechniker die Moglichkeit, dass
Format der Guthabenanzeige zu bestimmen. Die "Anzahl der
Guthabenstellen" ist die Gesamtanzahl der Ziffern, die angezeigt wird. Die
"Anzahl| der Dezimalstellen" gibt an, wie viele Ziffern nach dem Komma
angezeigt werden. Z. B. lauten in Deutschland die Einstellungen wie folgt:
Anzahl der Guthabenziffern 4, Anzahl der Stellen nach dem Komma 2. Dies
fiihrt zu folgendem Guthabenformat: 00.00; so wird z. B. 1,50 Euro als 01.50
angegeben. Die maximale Anzahl an Guthabenziffern ist 8; die maximale
Anzahl an Stellen nach dem Komma ist 3.

Fehler Anzeige...

Dieses Menii definiert, welche Mitteilung auf der Automatenanzeige erscheint, wenn
ein leichter oder schwerer Fehler bei geschlossener Tir auftritt. Siehe Abschnitt 6 fiir
nahere Einzelheiten.

Soft Faults...

Dieses Menii definiert, was bei einem leichten Fehler angezeigt wird. Ein
leichter Fehler ist ein Fehler, den ein Bediener wahrscheinlich selbst beheben
kann.

Anzeige: [ Bitte Bediener rufen, Benutzer definierter
Text ]
Hier wird definiert, was angezeigt werden soll. Wenn auf Bitte
Betreiber rufen eingestellt, dann wird die Vorgabemitteilung
angezeigt. Wenn auf benutzerdefinierten Text eingestellt, dann wird
die folgende Mitteilung angezeigt.
Text: AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Das ist der benutzerdefinierte Text, der angezeigt wird. Er kann bis
zu 32 Zeichen lang sein.
Der Text kann unter Verwendung der normalen Aufwarts-,
Abwarts-, Links- und Rechts-Tasten editiert werden. Es konnen
GroB- und Kleinbuchstaben, Ziffern und Symbole verwendet
werden.
Hard Faults...
Dieses Menii definiert, was bei einem schweren Fehler angezeigt wird. Ein
schwerer Fehler ist ein Fehler, zu dessen Behebung ein Service-Techniker
notig ist.
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Anzeige: [ Bitte Techniker rufen, Benutzer definierter
Text ]
Hier wird definiert was angezeigt werden soll. Wenn auf Bitte
Techniker rufen eingestellt, dann wird die Vorgabemitteilung
angezeigt. Wenn auf benutzerdefinierten Text eingestellt, dann wird
die folgende Mitteilung angezeigt.
Text: AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Das ist der benutzerdefinierte Text, der angezeigt wird. Er kann bis zu 32
Zeichen lang sein. Der Text kann unter Verwendung der normalen
Aufwarts-, Abwarts-, Links- und Rechts-Tasten editiert werden. Es konnen
GroB- und Kleinbuchstaben, Ziffern und Symbole verwendet werden.
HeiB Wasser ablassen ...
Dieses Menii erlaubt die Konfiguration der 'HeiBwasser ablassen‘ Funktion.

Aktiviert : [ Ja, Nein]
Wenn aktiviert, dann erscheint die Option “HeiBwasser ablassen!” im
Hauptmend.

Volumen (x 50ms): NNNN
Die Lange der Zeit (in Einheiten von 50 Millisekunden) flir die Ausgabe von
HeiBwasser in den Eimer, wenn der Befehl ,,HeiBwasser ablassen!" gewihlt wird.

EVA-DTS...
Dieses Menii gestattet die Konfiguration der EVA-DTS Schnittstelle.

EVA-DTS Audit Kit: [Nicht eingebaut, eingebaut]

Diese Option soll auf ,Ja' gestellt werden, wenn ein KLIX EVA-DTS Kit an
der Maschine montiert wurde und fiir EVA-DTS Infrarot- oder
Direktanschluss verwendet wird.

Serial No.: AAAAAAAA

Diese Option gestattet die Definition der Automaten-Seriennummer zur
Ubersendung an das EVA-DTS Terminal. Die Serien-Nummer kann beliebige
der Zeichen 0-9, A-Z enthalten sowie die Satzzeichen !"#$%&'()*+,-./5<>@
und 'Leertaste’. Die Seriennummer ist (durch die EVA-DTS Spezifikation) auf
acht Zeichen beschrankt. Das reicht zur Angabe unserer aktuellen
Seriennummern aus, z.B. LT001012

Turnaround Delay (# chars): ||

Big Endian Data Size: ( Nein/Ja)

Max Retries: 5

Max START Retries: 10

Data Block Timeout (sec.): 15

Data Block Size: 245
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Diese Werte ermoglichen die Modifizierung der Parameter der EVA-DTS
Schnittstelle. Das kann erforderlich werden, damit EVA-DTS Systeme, die
nicht Standard sind, funktionieren.

Hinweis: Diese Werte diirfen nur nach Anweisung der Four Square
Forschung- u. Entwicklungsabteilung geéndert werden. Die Anderung
dieser Werte kann die korrekte Funktion der EVA-DTS Schnittstelle
verhindern.

Reset Passwort!
Dieser Befehl ermoglicht, dass EVA-DTS Passwort auf null zuriickzustellen. Das
vorgegebene Passwort ist null (nicht eingestellt). Es gibt eine Option im EVA-DTS, die
die Konfiguration eines Passworts durch ein Auslesegerit gestattet. Es gibt in der
Spezifikation jedoch keine Angaben iiber die Feststellung, ob ein Passwort korrekt
konfiguriert wurde. Wurde das Passwort unbeabsichtigt eingestellt oder tritt bei der
Konfiguration des Passworts ein Problem auf, oder wird das Passwort im
Getrankeautomat korrumpiert, ermoglicht diese Option eine manuelle Riickstellung
des Passworts.

Modem...
Dieses Menii steht nur zur Verfiigung wenn die Option Konfiguration... Gerate...
Telemetrie:[ Comtech ] gewahlt wurde. Das Meni konfiguriert die Nutzung des
Comtech Modems, das GSM- und GPRS-Fahigkeiten besitzt.
Aktiviert: { Nein, Ja }
Wenn auf Ja gestellt, versucht der Automat eine Verbindung mit dem
Modem herzustellen. Wenn auf Nein gestellt, wird das Modem ignoriert.

M/C-Name AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Dieses Textfeld lasst die Eingabe eines Namens zu, um den Automaten in
einer SMS-Mitteilung und E-Mails zu identifizieren. Der Name kann GroB-
und Kleinbuchstaben, Ziffern und Symbole enthalten. Dieser Name kann
auch Uber einen liber EVA-DTS oder sonstige genehmigte Serielle
Anschlusskabel angeschlossenen PCs eingegeben werden. (Fiir nzhere
Einzelheiten wenden Sie sich an Four Square)

SMS zum Telefon: AAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Handy Telefonnr. fir SMS-Mitteilungen. Kann Standard-Ziffern und Symbole
enthalten, z.B. +49765653536

Email: AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
E-Mail Adresse flr E-Mail Mitteilungen. Die Adresse muss sowohl den
Benutzer als auch die Domine getrennt vom iiblichen @ enthalten. Zum
Beispiel michael@wow.de

Tiir gedffnet Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]

Gibt an was bei Erkennung einer Turoffnung zu tun ist. Kann niitzlich sein,
um unbefugten Zugang zum Automaten zu erkennen.

Nur SMS - es wird nur eine SMS-Mitteilung verschickt mit Maschinenname,
Datum, Zeit und TUR OFFEN

Nur E-Mail - es wird nur eine E-Mail verschickt mit Kopfzeile mit
Maschinenname, Datum und Zeit und einem Anhang mit den unten durch ,zu
verschickende Daten' spezifizierten Daten.

SMS + E-MAIL - sowohl SMS als auch E-Mail werden verschickt.
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Tiir geschlossen Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]

Gibt an was bei Erkennung einer TirschlieBung zu tun ist. Kann niitzlich sein,
um unbefugten Zugang zum Automaten zu erkennen.

Nur SMS - es wird nur eine SMS-Mitteilung verschickt mit Maschinenname,
Datum, Zeit und TUR GESCHLOSSEN

Nur E-Mail - es wird nur eine E-Mail verschickt mit Kopfzeile mit
Maschinenname, Datum und Zeit und einem Anhang mit den unten durch

»Sendedaten* spezifizierten Daten.
SMS + E-MAIL - sowohl SMS als auch E-Mail werden verschickt.

BSI Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]

Gibt an was zu tun ist, wenn ein BSI bei geschlossener Tiir vorkommt. Das
heiBt, der Automat wechselt vom Betriebszustand in einen nicht
funktionstlichtigen Zustand.

Nur SMS - es wird nur eine SMS-Mitteilung verschickt mit Maschinenname,
Datum, Zeit und Fehlertext.

Nur E-Mail - es wird nur eine E-Mail verschickt mit Kopfzeile mit
Maschinenname, Datum und Zeit, Fehlertext und einem Anhang mit den
unten durch zu ,,Sendedaten* spezifizierten Daten.

SMS + E-MAIL - sowohl SMS als auch E-Mail werden verschickt.

BSI geloscht Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]

Gibt an was nach der Behebung eines BSI Fehlers zu tun ist. Kann niitzlich
sein, um zu verhindern, dass ein Techniker zu einem Automaten geschickt
wird, bei dem der Fehler nicht mehr besteht. SMS Warnung kann niitzlich
sein, wenn ein Techniker zur Fehlerbehebung unterwegs ist.

Nur SMS - es wird nur eine SMS-Mitteilung verschickt mit Maschinenname,
Datum, Zeit und BSI BEHOBEN.

Nur E-Mail - es wird nur eine E-Mail verschickt mit Kopfzeile mit
Maschinenname, Datum und Zeit, PCO BEHOBEN und einem Anhang mit
den unten durch ,,Sendedaten® spezifizierten Daten.

SMS + E-MAIL - sowohl SMS als auch E-Mail werden verschickt.

Taglicher Zihler: [Deaktiviert, Aktiviert]

Wenn auf aktiviert gestellt, wird einmal pro Tag eine E-Mail mit
Maschinenname, Datum, Zeit, Zahlerstanden und einem Anhang mit den
durch ,,Sendedaten” spezifizierten Daten verschickt.

Sendezeit: hh:mm
Tageszeit zu der die tagliche Priifbericht-E-Mail verschickt werden soll.

Sendedaten: [DEX Report, Fehler/Event Meniis]

Definiert, welche Daten beim Verschicken einer E-Mail dem E-Mail Anhang
beigefiigt werden.

DEX Report - fligt ein Standard-DEX-Protokoll bei.

Fehler/Event Meniis - sendet eine Kopie der Zahler- und Konfigurations-
Mendis, die Zihlerstande, Fehler- und Ereignisprotokolle enthalten.
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Feldstirke: { ## sk}
Zeigt die aktuelle GSM/GPRS Signalstirke als Reihe von Sternen [*** ] an.
Diese liegt zwischen null (kein Signal) und sieben (volles Signal) Sternen.

Status: {AAAA}
Zeigt den aktuellen Status des Modems.

Last Rx: {AAAA}
Zeigt die letzte vom Modem empfangene Datenfolge an.

Drucker Installiert...
Dieses Unterment gibt Ihnen die Moglichkeit, den Daten Drucker zu konfigurieren.

Aktiviert: [ Nein, Ja]
Wenn auf 'Ja' eingestellt ist, dann wird der Drucker aktiviert und der
Drucken Beleg! Befehl erscheint im Hauptmenii.

Maschinennummer: [nnnnnn]
Hier wird die nur fiir diese Maschine zutreffende Maschinennummer
eingegeben, die auf dem Ausdruck mit ausgedruckt werden soll.

Baud Rate: [110, 1200]

Dies gibt lhnen die Moglichkeit, die Baud-Rate |hres Druckers festzulegen.
MEI's Datendrucker laufen zur Zeit auf 1200 und sollten auch so eingestellt
sein.

Auto-Start... (Nein/Ja)
Ist Ja eingestellt startet der Drucker, sobald er angeschlossen wird,
automatisch ein paar Sekunden verzogert mit dem Ausdruck.

Espresso...

Dieses Menii gestattet die Anderung des Betriebs der Espresso-Ausgabe. Die
Vorgabewerte wurden nach ausgiebigen Tests bestimmt. Die Werte konnen fiir
zukiinftige Versuche modifiziert werden.

Espresso |. Wasserschuss (x50ms): NNNN

Espresso Pause (x50ms): NNNN

Diese Werte gestatten die Definition fur den ersten Espresso-
Wasserschuss und die Pause zwischen diesem ersten Schuss und dem
Haupt-Wasserschuss. Hinweis: Diese Werte diirfen nur nach Anweisung
der Four Square Forschungs- u. Entwicklungsabteilung gedndert
werden. Die Anderung dieser Werte kann zur inkorrekten Zubereitung
von Getrdnken in Espresso-Bechern fiihren.
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initialisieren Setup-Schliissel!

Dieser Befehl kann dazu verwendet werden, die Konfiguration der Maschine auf
einen Klixkey mit hoher Kapazitit zu kopieren. Normale Klixkeys konnen bis zu

I Kbits an Daten speichern. Da eine groBe Menge an Konfigurationsdaten fiir eine
Outlook benétigt wird, bedarf es eines speziellen 4Kbits Klixkey, um die Daten zu
speichern. Diese Schliissel konnen Sie von DataKey lber Four Square erhalten.
Wenn der Befehl ausgefiihrt wird, dann priift das System erst die GroBe des
eingefiihrten Schlissels, wenn der Schlissel die falsche GroBe hat, wird die
Fehlermeldung *** FALSCHER SCHLUSSEL*** angezeigt. Wenn ein 4K Schliissel
eingefiihrt wird, dann werden die folgende Konfigurationsdaten auf den Schlussel
ubertragen;

Preise,

Tasteneinstellungen (Schachte, Wasser, etc.),
Alle Klixkey Einstellungen,

Alle Zutatenmengen,

Alle Konfigurationseinstellungen.

kopieren Setup-Schliissel! MERKE: BITTE VORSICHT BEI DER
ANWENDUNG

Dieser Befehl kann dazu verwendet werden, die Konfiguration eines Outlook Setup-
Schliissels zu kopieren. Alle Konfigurationsdaten der Maschine (wie im
vorangegangenen Abschnitt beschrieben) werden so eingestellt, dass sie zum
entsprechenden Schliissel passen. Dies kann sehr niitzlich sein, wenn Sie zwei oder
mehrere Maschinen gleich einrichten bzw. programmieren mochten. Es hilft auch bei
der Endkontrolle in der Produktion, wenn bei den Maschinen Testkonfigurationen
eingestellt werden miissen.

Initialisieren Tech-KlixKey!

Dieser Befehl iibertragt den PIN Kode (Technikerkode) auf den gegenwartig
eingefiihrten Klixkey, um ihn spater als Techniker Klixkey zu identifizieren. Er hat
keinen Einfluss auf andere Einstellungen oder Guthaben, die schon auf dem Schlissel
gespeichert sind. Dieser Schliissel kann dazu verwendet werden, direkt auf die
Techniker-Betriebsart bei geoffneter oder geschlossener Tiir zuzugreifen (so wie
bereits in einem vorangegangenen Abschnitt beschrieben).

7.6.18 Menii Ereignisse...

Diese Menii enthilt eine Reihe von Ereignisprotokollen.

Spezifische Ereignisse, Zihler...
Verfolgt spezifische Ereignisse, pro Produktwahltaste.

Ereignis Typ: [Kein, Unavailable ]

Zur Zeit gibt es nur einen Ereignistyp, der in diesem Menii gezahlt wird.
Wenn auf ,,Unavailable* gestellt, protokolliert der Automat die Zahl der
Aufforderungen an jede Taste, wenn das Produkt nicht verfiigbar war.
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Diese Option wird von sechzehn Angaben gefolgt.
1: {NNNN}

16:{NNNN}
Die von | bis |16 beschilderten Angaben beziehen sich jeweils auf Tasten | bis 16.

Reset Event Counts!

Dieser Befehl stellt die obigen Ereigniszahlungen auf null zuriick.
Falsche Taste gedriickt...
Dieses Menii zeigt die Anzahl, wie oft ein inaktiver Bereich einer Auswahltaste
gedriickt wurde. Wenn eine Taste z.B. als HeiBB Lang eingestellt wurde, dann wird das
Driicken des mittleren oder rechts von der Taste befindlichen Etiketts gezihlt. Es
handelt sich um eine Messung, wie gut die Benutzer mit dem Automat umgehen.

Taste I: NNN, NNN, NNN

Taste 16: NNN, NNN, NNN
Fur jede Taste wird die Anzahl angezeigt, wie oft das Etikett jeweils in den inaktiven
Bereichen gedriickt wurde. Das Format ist Tastennummer: <links>, <Mitte>,
<rechts>. Beispiel: Taste I: 0, 20, 4 zeigt, dass Taste | in der Mitte 20 Mal und rechts
4 Mal inkorrekt gedriickt wurde.

Reset, falsche Taste gedriickt Zahler!
Dieser Befehl stellt die obigen Zahlungen zurtick.

Modem...
Dieses Ereignisprotokoll-Menii enthilt Statistiken iiber die Modemleistung. Die
Bezeichnungen sind selbsterklarend.

SMS gesendet, Gesamt: {NNNN}
SMS gesendet, OK: {NNNN}

SMS gesendet, Fehler: {NNNN}
Email gesendet, Gesamt: {NNNN}
Email gesendet, OK: {NNNN}
Email gesendet, Fehler: {NNNN}

Call History...

Ahnlich der BSI- und Fehlerprotokolle zeigt dieses Menii die letzten 20
Modemanrufereignisse. Es werden Datum, Zeit und Ereignis, z.B. E-Mail-
Aufforderung, E-Mail-Versand, E-Mail-Versagen, SMS-Aufforderung, SMS-
Versand, SMS-Versagen, usw. angezeigt.

Reset Call History!
Dieser Befehl stellt das obige Anrufhistorie-Protokoll zuriick.

Verkaufsereignisse Logbuch...

Dieses Menii zeigt die letzten 600 Getrankausgabeereignisse - die jlingsten oben.
Getrankeausgabeereignisse werden in einer Liste im folgenden Format mit
Beispieldaten angezeigt:
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Power Up, 22/04, 09:45

Door Open, 22/04, 10:23

Door Closed, 22/04. 10:25

BSI, 22/04, 11:12

BSI clear, 22/04, 12:10

Device Reset, 22/04, 12:56

VEND Stack 6, 23/05, 10:04

LOCATED, Retries: (located: |, home: 2)
SPLIT, Retry (car:0, dp:1, sp: 0) CHome: |
TIMINGS, Drop:1,03sec, Split:0,9sec
DELIVERED, Cup:yes, Retry:1, Vend:10342

Carousel Err, 16, 1, |

Actuator Err, 16, dropped, dropped
Drum Err, Fill, Fill

Actuator Homed, Splitting

No 24V Power, 6, 6, 8

Action Timeout, 8, 6, 8

KVC Msg Unexpected, 8, 6, 8, 3, 25

Dieses Logbuch gibt eine detaillierte Bericht liber Ereignisse, die im Automaten
vorkamen wahrend die Tiir geschlossen war. Es hat eine Reihe von Nutzen:

Es kann zur Verfolgung und Diagnose der zugrunde liegenden Ursache eines
berichteten Fehlers dienen - vor allem wenn der Fehler nicht zu einem Automaten
BSI fiihrte.

Dieses Logbuch kann Informationen uber die Zuverlassigkeit, den Durchsatz und die
Leistung eines Automaten liefern. Diese Informationen konnen auch zur Bestimmung
der vorbeugenden WartungsmaBnahmen verwendet werden.

In Verbindung mit einem Modem und aktivierten E-Mailversand konnen die obigen
Daten an den Automaten Betreiber gesendet werden (da das
Verkaufsereignislogbuch jedes Mal per E-Mail mit versendet wird, kann der Betreiber
sich einen guten Uberblick iiber die Aktivititen des Automaten verschaffen).

7.6.19 Menii Fehlerlogbuch...

Dieses Menii gibt dem Servicetechniker eine Auflistung aller internen und externen
Fehlermeldungen, die bei dieser Maschine aufgetreten sind. Siehe Abschnitt 6 fiir
eine Liste von Fehlern und Fehlerkodes und fiir eine Beschreibung zur
Fehlerbeseitigung.

BSI Anzahl: NNNN
Dieser Eintrag zeigt die Gesamtanzahl der BS| Fehler (Bitte den Service informieren)
die bei geschlossener Tir aufgetreten sind an.

Seite 161
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



(44 :0ur square KLIX

BSI Historie...

Dieses Untermenu enthalt eine Auflistung der letzten |0 Fehlermeldungen, die die
Maschine dazu veranlasst haben, in den BSI Modus zu gehen.

Die Liste ist in chronologischer Reihenfolge gefiihrt, d. h. die allerneuste
Fehlermeldung steht ganz oben als |. Eintrag, die alteste Fehlermeldung steht ganz
unten als 10. Eintrag. Jeder Eintrag wird in folgendem Format angegeben;

nn. dd/mm hh:mm Fehlermeldung

Zum Beispiel: 3: 23/01 10:51 BECHERSTAU — PRUFEN SIE SCHACHT [7]
Wenn ein Eintrag angezeigt wird, dann konnen die linke und rechte Taste dazu
verwendet werden, nach links und rechts zu gehen, damit die gesamte
Fehlermeldung gelesen werden kann.

Fehleranzahl: NNNN

Dieser Eintrag zeigt die Summe aller nicht BSI Fehlermeldungen an, die das
Steuersystem aufgezeichnet hat. D. h., alle Fehlermeldungen, auBer denen, die nicht
in Verbindung mit BSI Fehlermeldungen aufgetreten sind. Diese Fehler miissen nicht
zum Stillstand des Automaten gefiihrt haben.

Historie...

Dieses Untermenu enthalt eine Auflistung der letzten 30 aufgetretenen ‘nicht BSI’
Fehlermeldungen. Die Liste ist in chronologischer Reihenfolge gefiihrt, d. h.

die allerneuste Fehlermeldung steht ganz oben als |. Eintrag; die alteste
Fehlermeldung steht ganz unten als 30. Eintrag. Jeder Eintrag wird in folgendem
Format angegeben;

nn. dd/mm hh:mm Fehlermeldung
Zum Beispiel: 3:23/01 10:51 BECHERSTAU — PRUFEN SIE SCHACHT [7]

Wenn ein Eintrag angezeigt wird, dann konnen die linke und rechte Taste dazu
verwendet werden, nach links und rechts zu gehen, damit die gesamte
Fehlermeldung gelesen werden kann.

Miinzmechanismusfehler: NNNN
KlixKey-Fehler: NNNN
Karussellfehler: NNNN
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Trommelfehler: NNNN
Trennerfehler: NNNN

Zuckerfehler: NNNN
Tropfschalen-Fehler: NNNN
HeiBwasserfehler: NNNN
Kaltwasserfehler: NNNN
Stromversorgungsfehler: NNNN
KVC-Fehler: NNNN

Aligemeiner Software-Fehler: NNNN

Jede Fehlermeldung die vom Steuersystem protokolliert wurde, wird einer
Fehlerkategorie zugeordnet, die In Abschnitt 6 definiert ist. Diese Eintrage zeigen die
laufende Summe der einzelnen Fehlerkategorien an. Es gibt einen Hinweis darauf, wo
die Fehlermeldungen entstehen.

Fehlerzihler I6schen!
Dieser Befehl gibt dem Servicetechniker die Moglichkeit, die Anzahl aller o. a.
Fehlermeldungen auf Null zuriickzustellen. Der Befehl Ioscht auch die Fehlerliste.

7.6.20 Reparatur NVRAM!

Dieser Befehl ist nur dann in der Techniker-Betriebsart verfiigbar, wenn der
NVRAM beschadigt ist. Wenn der NVRAM beschadigt ist, dann wird eine
Fehlermeldung in folgender Form angezeigt:

# NVRAM DATEN VERLUST (xxxx) *** ; xxxx definiert hierbei welcher Teil der
NVRAM Daten verfilscht ist;

PRODUCTS:  Tasteneinstellungen in den Tastenauswahlen oder Preise im
Preismenti sind verfalscht.

AUDITS: Werte in ‘Gesamtzahler’ oder ‘Zwischenzahler’ sind verfalscht

CONFIG: Einstellungen in Maschinen Einstellungen-, Klixkey-, Uhr-,
Becherflllmengen- oder Konfiguration— Menii sind verfalscht.

ERRLOG: das Fehlerprotokoll ist verfalscht.

ALL: Daten in allen o. a. Mends sind verfilscht.

Obwohl eine Verfilschung von Daten vorliegt, konnen Einstellungen in allen Meniis
wie gewohnlich eingesehen werden. Die Einstellungen konnen akzeptiert und die
verfalschten CRC durch das Anwahlen von ‘Reparatur NVRAM !" behoben werden.
Dies iibertragt die aktuellen Daten auf den NVRAM und kennzeichnet ihn als giiltig.
Jede offensichtliche Verfalschung kann jetzt unter normaler Anwendung der Mentus
verandert werden.

7.6.21 Riickstellung NVRAM!
Dieser Befehl stellt den NVRAM auf der GYMC auf die Normaleinstellungen zurtick.
Dadurch werden auch alle Zahlerstande auf Null gestellt.
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1.7

Mentustruktur

Technikerkennwort: NNNN
K365 GVMC: {AAAA}
EOL Test...

Folgende Befehle automatisch ausfiihren!
Ausgangsposition Trenner Antrieb!
Schnell Karussell Test!

schneller Trommel Test!

Home Karussell!

Becher vereinzeln!

Becher im Schacht: { [Nein, Ja] }

Eingénge...

| CO2-Druck: { [Fehler, Ok] }

| HeiBwassertanktemperatur: { [Fehler, Ok] }

| HeiBwassertankstand: { [Ok, Fehler] }

| Tropfschale: { [Ok, Fehler] }

| Becher in Trommel: { [Nein, Jal] }

| Becher im Schacht: { [Nein, Ja] }

| Schacht am Trenner: { [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16] }

| Karussell Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }

| Trenner Antrieb bei : { [Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,
Erreicht] }

| Trommel bei : { [Trenner, Zucker, Fill Nozzle, Sirup,
Becherausgabe, Loschung, Fehler (ausgekuppelt), Fehler
(spannungslos)] }

| Trommel Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }

| Chiller Anforderung kalt: { [Nein, Ja] }

Zeit Diagnose...

Trommel Test durchfiihren!
Trommel stoppen!

Karussell Test durchfiihren!
Karussell stoppen!

Start Getrdnketasten LED Test!
Diagnose!

Maschinen Einstellungen...

Tirschalter iberbriicken!
Frei oder Bezahlen: [Benutze Schalter, Bezahlen, Gratis]

Verkaufsmodus: [Einzelverkauf, Mehrfachverkauf,
Gruppenverkauf]

Kaufzwang: [Nein, Ja]

Keine Rickzahlung: [Loschung, Guthaben]
Geldriickgabe wenn ausverkauft: [Nein, Ja]

Drucken Beleg!
Gesamtzahler. ..

Gesamtanzahl aller Getranke: {NNNN}
Gesamtanzahl aller Verkaufe: {€€€.€€}
Getranke...

Geld...

| Bargeldbewegungen. ..

| | Gesamteinnahme: {€€€.€€}

| | Geld in der Kasse: {€€€.€€}

| | Manuelle Auszahlungen: {€€€.€€}
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| Wechselgeld an Kunden: {€€€.€€}
| Geld in den Wechselrdhren: {€€€.€€}
| Geld aus Guthabenldschung: {€€€.€€}
| Key/Karte-Aufwertungen: {€€€.€€}
| Key/Karte-Abwertungen: {€€€.€€}
Rabatt/Zuschlag...

| Gesamt Rabatt: {€€€.€€}
| Preislisten Rabatt: {€€€.€€}
|  Zahlungssystem Rabatt: {€€€.€€}
| Gesamt Zuschlag: {€€€.€€}
| Preislisten Zuschlag: {€€€.€€}
| Zahlungssystem Zuschlag: {€€€.€€}
Bargeldverkaufe...

| Gesamtanzahl: {NNNN}

| Gesamtbetrag: {€€€.€€}
Key/Karte-Verkdufe...

| Gesamtanzahl: {NNNN}

| Gesamtbetrag: {€€€.€€}
Key/Karte-Freiverkdufe...
| Gesamtanzahl: {NNNN}

| Gesamtbetrag: {€€€.€€}
Gratisabgaben...

| Gesamtanzahl: {NNNN}

| Gesamtbetrag: {€€€.€€}

wischenzdhler...
Gesamtanzahl aller Getranke: {NNNN}
Gesamtanzahl aller Verkaufe: {€€€.€€}
Getranke...
Geld...
Bargeldbewegungen. ..
| Gesamteinnahme: {€€€.€€}
| Geld in der Kasse: {€€€.€€}
| Manuelle Auszahlungen: {€€€.€€}
| Wechselgeld an Kunden: {€€€.€€}
| Geld in den Wechselrdhren: {€€€.€€}
| Geld aus Guthabenldschung: {€€€.€€}
| Key/Karte-Aufwertungen: {€€€.€€}
| Key/Karte-Abwertungen: {€€€.€€}
Rabatt/Zuschlag...
| Gesamt Rabatt: {€€€.€€}
| Preislisten Rabatt: {€€€.€€}
|  Zahlungssystem Rabatt: {€€€.€€}
| Gesamt Zuschlag: {€€€.€€}
| Preislisten Zuschlag: {€€€.€€}
|  Zahlungssystem Zuschlag: {€€€.€€}
Bargeldverkaufe. ..
| Gesamtanzahl: {NNNN}
| Gesamtbetrag: {€€€.€€}
Key/Karte-Verkaufe...
| Gesamtanzahl: {NNNN}
| Gesamtbetrag: {€€€.€€}
Key/Karte-Freiverkdufe...
| Gesamtanzahl: {NNNN}
| Gesamtbetrag: {€€€.€€}
Gratisabgaben...
| Gesamtanzahl: {NNNN}
| Gesamtbetrag: {€€€.€€}

N

Konfig. Auto Zahlwerk: [Deaktiviert, Aktiviert]
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Zwischenzdhler 1l&schen!

wenn Euro erkannt,

Cashless Zahlungen,

| Anfangsdatum:
| Preise (Liste

dd/mm/yy
1)...

tandard Preis...
Preise aller Tasten = Taste 1!
Taste 1...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 2...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 3...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 4...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 5...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 6...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 7...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 8...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 9...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 10...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 11...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 12...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 13...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 14...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 15...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
Taste 16...
| Preise: €€€.€€
| Preis Leitung: NNNN
lternative Preise...
Liste 1...
| Verwendung: [Deaktiviert, Verwenden nach dem Datum,

Verwenden wenn kein Euro,

wenn ausgewahlt]

Verwenden
Fir
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| Preise aller Tasten = Taste 1!
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
I
|
I
I
|
|
I
I

W Joy Ul WN

Taste 9...

Taste 10...

Taste 11...

Taste 12...

Taste 13...

Taste 14...

Taste 15...

| Taste 16...

Liste 2...

| Verwendung: [Deaktiviert, Verwenden nach dem Datum, Verwenden
wenn Euro erkannt, Verwenden wenn kein Euro, Fir
Cashless Zahlungen, wenn ausgewahlt]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Preise (Liste 2)...

| Preise aller Tasten = Taste 1!

Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste 9...

Taste 10...

Taste 11...

Taste 12...

Taste 13...

Taste 14...

Taste 15...

| Taste 16...

Liste 3...

| Verwendung: [Deaktiviert, Verwenden nach dem Datum, Verwenden
wenn Euro erkannt, Verwenden wenn kein Euro, Fir Cashless
Zahlungen, wenn ausgewahlt]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Preise (Liste 3)...

| Preise aller Tasten = Taste 1!
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
| Taste
|

|

|

|

|

W J oy Ul W

Taste
Taste
Taste
Taste
Taste

P Ooo-Joul s Wb+

= o .

Seite 168
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



(44 rour square KLIX

Taste 12...
Taste 13...
Taste 14...
Taste 15...
Taste 16...
|
Liste 4...
| Verwendung: [Deaktiviert, Verwenden nach dem Datum, Verwenden
wenn Euro erkannt, Verwenden wenn kein Euro, Fir Cashless
Zahlungen, wenn ausgewahlt]
Anfangsdatum: dd/mm/yy
Preise (Liste 4)...
Preise aller Tasten = Taste 1!
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
Taste
| Taste
astenzuordnungen. . .

Taste 1...

| Verbundene Schéchte: {AAAA}

| Wasser: [HeiB Lang, Heil Reguldr, Heil Spezialitat, HeiB

mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz, HeiB Lang & Kurz,

HeiB Reguldr & Kurz, HeiB Lang & Mittel, HeiB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz, Kalt, HeiB & Kalt,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

W ~Joy Ul WN

el el el )
B W NP O

=
&)

_—— g — — — —
=
o

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 2...

| Verbundene Schéchte: {AAAA}
| Wasser: [HeiB Lang, Heil Reguldr, Heil Spezialitat, HeiB
mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz, HeiB Lang & Kurz,
HeiB Reguldr & Kurz, HeiB Lang & Mittel, HeiB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz, Kalt, HeiB & Kalt,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 3...

| Verbundene Schéchte: {AAAA}
| Wasser: [HeiB Lang, Heil Reguldr, Heil Spezialitat, HeiB
mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz, HeiB Lang & Kurz,
Heil Regular & Kurz, Heil Lang & Mittel, HeiB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
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Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 4...

| Verbundene Schéachte: {AAAA}

mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,
Heil Regular & Kurz, Heil Lang & Mittel, HeibB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Heil & Kalt,

Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 5...

| Verbundene Schéachte: {AAAA}

mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,
Heil Reguldr & Kurz, Heil Lang & Mittel, HeiB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Heil & Kalt,

Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 6...

| Verbundene Schéachte: {AAAA}

mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,
Heil Reguldr & Kurz, Heil Lang & Mittel, HeibB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Heil & Kalt,

Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 7...

| Verbundene Schéachte: {AAAA}

mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,
Heil Reguldr & Kurz, Heil Lang & Mittel, HeibB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Heil & Kalt,

Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
Taste 8...

| Verbundene Schéachte: {AAAA}

mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,
Heil Reguldr & Kurz, Heil Lang & Mittel, HeiB

Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz, Espresso Lang,
Heil & Kalt,

Espresso Kurz, Espresso Lang & Kurz,
Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &

| Wasser: [HeiB Lang, Heil Reguldr, Heil Spezialitéat,

| Wasser: [HeiB Lang, Heil Regular, Heil Spezialitéat,

| Wasser: [HeiB Lang, Heil Reguldr, Heil Spezialitéat,

| Wasser: [HeiB Lang, Heil Reguldr, Heil Spezialitéat,

| Wasser: [HeiB Lang, Heil Regular, Heil Spezialitéat,

HeiB & Kalt,

HeiB
HeiB Lang & Kurz,

HeiB
HeiB Lang & Kurz,

HeiB
HeiB Lang & Kurz,

HeiB
HeiB Lang & Kurz,

HeiB
HeiB Lang & Kurz,
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kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert,

Heil Spezialitéat,

Kalt still &

HeiB

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 9...
| | Verbundene Schéachte: {AAAA}
| | Wasser: [HeiB Lang, HeiBl Regular,
mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,

Heil Regular & Kurz, Heil Lang & Mittel,
Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz,
Espresso Kurz, Espresso

Lang & Kurz,

HeiB Spezialitat,

HeiB Lang & Kurz,

Heil
Espresso Lang,

Kalt, HeiB & Kalt,

Kalt still &

HeiB

Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert,
karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 10...
| | Verbundene Schéchte: {AAAA}
| | Wasser: [HeiB Lang, HeiBl Regular,
mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,

Heil Regular & Kurz, Heil Lang & Mittel,
Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz,
Espresso Kurz, Espresso

Lang & Kurz,

HeiB Spezialitat,

HeiB Lang & Kurz,

Heil
Espresso Lang,

Kalt, HeiB & Kalt,

Kalt still &

HeiB

Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert,
karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 11...
| | Verbundene Schédchte: {AAAA}
| | Wasser: [HeiB Lang, HeiBl Regular,
mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,

Heil Regular & Kurz, Heil Lang & Mittel,
Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz,
Espresso Kurz, Espresso

Lang & Kurz,

HeiB Spezialitat,

HeiB Lang & Kurz,

Heil
Espresso Lang,

Kalt, HeiB & Kalt,

Kalt still &

HeiB

Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert,
karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 12...
| | Verbundene Schéchte: {AAAA}
| | Wasser: [HeiB Lang, HeiBl Regular,
mittel, HeiB Kurz, Heil Extra Kurz,

Heil Reguldr & Kurz, Heil Lang & Mittel,
Mittel & Kurz, HeiB Mittel & Extra Kurz,
Espresso Kurz, Espresso

Lang & Kurz,

HeiB Lang & Kurz,

Heil
Espresso Lang,

Kalt, HeiB & Kalt,

Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &
karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 13...
| | Verbundene Schéchte: {AAAA}
I (Y%
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 14...
| | Verbundene Schéchte: {AAAA}
I |V ]
| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]
| Taste 15...
| | Verbundene Schéchte: {AAAA}
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| Wasser:
mittel, HeiR Kurz,
Heil Regular & Kurz,

Mittel & Kurz,
Espresso Kurz, Espresso

[HeiB Lang,
HeiB

Heil Regular,

HeiB Lang & Mittel,
Heil Mittel & Extra Kurz,

Heil Spezialitdt, HeiB
Extra Kurz, HeiB Lang & Kurz,
Heil

Espresso Lang,
Lang & Kurz, Kalt, HeiB & Kalt,
still &
Kalt still &

Sirup 2,1

1-2]

Heil Spezialitdt, HeiB

Frappe, Wasser kohlensdurehaltig,
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert,

karbonisiert, Sirup 1,

| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2,

| Taste 16...

| | Verbundene Schéchte: {AAAA}

| | Wiasser: [HeiB Lang, Heil Regular,
mittel, HeiR Kurz, HeiB

Heil Regular & Kurz,
Mittel & Kurz,
Espresso Kurz, Espresso

Heil Lang & Mittel,
Heil Mittel & Extra Kurz,

Extra Kurz, HeiB Lang & Kurz,
Heil
Espresso Lang,

Lang & Kurz, Kalt, HeiB & Kalt,

Frappe, Wasser kohlensdurehaltig, still &
kohlensdurehaltig, Kalt Karbonisiert, Kalt still &

karbonisiert, Sirup 1, Sirup 2, 1

| | Zucker: [Nicht zutreffend, 0, 1, 2, 1-2]

Timer Programme. ..

| Zeitraum 1...

| | Zeitraum 1: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze
Preisliste]

| | Benutze Preisliste: NNNN

| | Anfangszeit: hh:mm

| | Endzeit: hh:mm

| | Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Anfangsdatum: dd/mm/yy

| | Enddatum: dd/mm/yy

| Zeitraum 2...

| | Zeitraum 2: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze
Preisliste]

| | Benutze Preisliste: NNNN

| | Anfangszeit: hh:mm

| | Endzeit: hh:mm

| | Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Anfangsdatum: dd/mm/yy

| | Enddatum: dd/mm/yy

| Zeitraum 3...

| | Zeitraum 3: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze
Preisliste]

| | Benutze Preisliste: NNNN

| | Anfangszeit: hh:mm

| | Endzeit: hh:mm

| | Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Anfangsdatum: dd/mm/yy

| | Enddatum: dd/mm/yy

| Zeitraum 4...

| | Zeitraum 4: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze

Preisliste]
| Benutze Preisliste:
| Anfangszeit: hh:mm
| Endzeit: hh:mm

| Anfangstag:

NNNN

[So, Mo, Di,

Mi, Do, Fr, Sa, *]
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| | Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

| | Anfangsdatum: dd/mm/yy

| | Enddatum: dd/mm/yy

| Zeitraum 5...

| | Zeitraum 5: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze
Preisliste]

Benutze Preisliste: NNNN

Anfangszeit: hh:mm

Endzeit: hh:mm

Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Enddatum: dd/mm/yy

Zeitraum 6...

| Zeitraum 6: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze

Preisliste]

Benutze Preisliste: NNNN

Anfangszeit: hh:mm

Endzeit: hh:mm

Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Enddatum: dd/mm/yy

Zeitraum 7...

| Zeitraum 7: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze

Preisliste]

Benutze Preisliste: NNNN

Anfangszeit: hh:mm

Endzeit: hh:mm

Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Enddatum: dd/mm/yy

Zeitraum 8...

| Zeitraum 8: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze

Preisliste]

| Benutze Preisliste: NNNN

Anfangszeit: hh:mm

Endzeit: hh:mm

Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Enddatum: dd/mm/yy

Zeitraum 9...

| Zeitraum 9: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen, Benutze

Preisliste]

| Benutze Preisliste: NNNN

Anfangszeit: hh:mm

Endzeit: hh:mm

Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]

Anfangsdatum: dd/mm/yy

Enddatum: dd/mm/yy

Zeitraum 10...

| Zeitraum 10: [Deaktiviert, Gratisabgabe, Energie sparen,

Benutze Preisliste]

| | Benutze Preisliste: NNNN

| | Anfangszeit: hh:mm
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| | Endzeit: hh:mm
| | Anfangstag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa,
| | Endtag: [So, Mo, Di, Mi, Do, Fr, Sa, *]
| | Anfangsdatum: dd/mm/yy
| | Enddatum: dd/mm/yy

Anwender Alarme...
| Alarm 1...

| | Alarm Ausloser an: [Deaktiviert, Anzahl
der Tage, Tage oder Verkaufe]
| | Alarm Text: [Benutzer definierter Text,
WECHSELN **, ** HEISSTANK ENTKALKEN **]
Anzahl Verkdufe zwischen Alarmen: NNNN
Verkdufe bis zum ndchsten Alarm: {NNNN}
Anzahl Tage zwischen Alarmen: NNNN
Tage bis zum ndchsten Alarm: {NNNN}
Text: AAAA
Reset Alarm!
Alarm 2...
| Alarm Ausloser an: [Deaktiviert, Anzahl
der Tage, Tage oder Verkaufe]
| | Alarm Text: [Benutzer definierter Text,
WECHSELN **, ** HEISSTANK ENTKALKEN **]
Anzahl Verkdufe zwischen Alarmen: NNNN
Verkdufe bis zum ndchsten Alarm: {NNNN}
Anzahl Tage zwischen Alarmen: NNNN
Tage bis zum ndchsten Alarm: {NNNN}
Text: AAAA
Reset Alarm!
Alarm 3...
| Alarm Ausloéser an: [Deaktiviert, Anzahl
der Tage, Tage oder Verkaufe]
| | Alarm Text: [Benutzer definierter Text,
WECHSELN **, ** HEISSTANK ENTKALKEN **]
Anzahl Verkdufe zwischen Alarmen: NNNN
Verkdufe bis zum nadchsten Alarm: {NNNN}
Anzahl Tage zwischen Alarmen: NNNN
Tage bis zum ndchsten Alarm: {NNNN}
Text: AAAA
Reset Alarm!
lixkey...
Status: { [Schlissel steckt,
Defekter Schlissel, Alter
Guthaben: {€€€.€€}
Anzahl té&glicher Gratisabgaben:
Guthabenlimit: €€€.€€
Automaten-Rabatt: [Aus,
Schlissel]
Automatenrabattwert: NNNN
Automatisches Formatieren:
Minzer blockieren: [Nein,
Schwarze Liste erstellen:
Schlisseldiagnose...
| Terminal-Kennung: {NNNN}
| Benutzer-Kennung: {NNNN}
| Schlisseltyp: { [Kunde, FVB,
Liste, User2, Setup, Courtesy] }
| | Kundenkode: {NNNN}
| | Landeskode: {NNNN}

_ R — — — — — —

Schlissel] }

{NNNN }

[Aus, Ein]

Ja]

Kein Schliissel,

Automat+Schlissel,

Systemmanager,

*]

der Verkaufe, Anzahl

** WASSERFILTER

der Verkaufe, Anzahl

** WASSERFILTER

der Verkaufe, Anzahl

** WASSERFILTER

Schliissel ist OK,

Nur Automat, Nur

[Deaktiviert, Aktiviert]

Auf der schwarzen
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| Kostengruppe: {NNNN}

| Schlisselrabatt: {NNNN}

| Letzte Guthabenwerte...

| FVB. ..

| | Té&gliche Getrankeanzahl:
| | Historie FVB...
Schliissel-Formatierung...

| Terminal-Kennung: NNNN

| Kundenkode 1: NNNN

| Kundenkode 2: NNNN

| Landeskode: NNNN

| Schlisselrabatt: NNNN

| Kostengruppe: NNNN

| FVB. ..

| Tagliche Getrédnkeanzahl: NNNN
| Schlissel FVB:

{NNNN }

| Schliissel formatieren!
Maschinen-FVB...

| Aktiviert: [Nein, Ja]
| Aktualisieren FVB:
Automat+Schliissel]

| Tagliche Getrédnkeanzahl: NNNN

| Automaten-Neuausgabezeit: hh:mm
| Zwang Aktualisierung!

Schwarze Liste...

Systemdatum: dd/mm/yy
Systemzeit: hh:mm
Aktiviert: [Nein, Jal

| Winter/Sommer Auto Ein:
HeiBwasser ablassen!
Becherfiillmengen...
Fliissigkeit...
Kalibriert 175ml
Kalibriert 175ml!
HeiB Lang (ml): NNNN
Heil Lang!
HeiB Regular
Heil Reguléar!
Heill Spezialitéat
Heil Spezialitat!
Heil Mittel (ml): NNNN
HeiB mittel!

Heil Kurz (ml): NNNN
Heil Kurz!

Heil Extra Kurz
Heil Extra Kurz!
Espresso Lang (ml): NNNN
Espresso Lang!
Espresso Kurz
Espresso Kurz!
Kalt (x 50ms):
Kalt!

Frappe HeiB (ml): NNNN
Frappe Auskithlzeit (sec):
Frappe kalt (x 50ms): NNNN

I

I

|

I
Uhr...
I

I

I
[Deaktiviert,
(x 50ms) : NNNN
(ml) : NNNN

(ml) : NNNN

(ml) : NNNN

(ml) : NNNN

NNNN

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
| NNNN
I

[Aus, Nur Automat,

[Deaktiviert, Aktiviert]
| Automatengratisabgabe ignorieren:
| Schliissel-FVB-Daten neu schreiben!

[Nein, Ja]

Aktiviert]

Nur Schliissel,
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Kalt fiir kohlensdurehaltig (x 50ms): NNNN
Soda fiur kohlensdurehaltig (x 50ms): NNNN
Kalt fur karbonisiert (x 50ms): NNNN

Soda flur karbonisiert (x 50ms): NNNN

Soda fir Sirup 1 (x 50ms): NNNN

Sirup 1 (x 50ms): NNNN

Sirup 1!

Soda fir Sirup 2 (x 50ms): NNNN

Sirup 2 (x 50ms): NNNN

Sirup 2!

Anzahl der SirupschuB: NNNN

Hot Tank Top-up Timeout (sec): NNNN
Vorgegebene Werte wiederherstellen!
Zucker...

| Menge 1 (x 50ms) : NNNN

| Menge 2 (x50ms): NNNN

Manueller Betrieb...

Karussell...

| Schacht am Trenner: { [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16] }

| Karussell Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }

| Home Karussell!

| Index im Uhrzeigersinn!

| Index gegen Uhrzeigersinn!

| Im Uhrzeigersinn drehen (schnell)!

| Gegen Uhrzeigersinn drehen (schnell)!

| Karussell stoppen!

| Karussell Test durchfithren!

Trenner...

| Trenner Antrieb bei : { [Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,
Erreicht] }

| Ausgangsposition Trenner Antrieb!

| Home Karussell!

| Becher vereinzeln!

| Cup trennen (verspatet)!

| Becher vereinzeln (verzdgert/primed) !

| Zeit Diagnose...

| Becher im Schacht: { [Nein, Ja] }

| Trennerantrieb in Grundpos. fahren!

| Trennerantrieb in Droppos. fahren!

| Trennerantrieb in Trennpos. fahren!

| Trenner Antrieb bei : { [Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,

Erreicht] }
| Trennerantrieb rechts drehen!
| Trennerantrieb links drehen!

Trommel...

| In Position: { [Trenner, Zucker, Fill Nozzle, Sirup,
Becherausgabe, L&schung, Fehler (ausgekuppelt),
Fehler (spannungslos)] }

Zum Bechertrenner drehen!
Zur Zukerausgabe drehen!
Zum Fill Nozzle drehen!
Zur Whipper drehen!

Zur Becherausgabe drehen!
Zur Lostposition drehen!
Trommel stoppen!

Trommel Test durchfiihren!
Test Becherfiillmengen...
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| | Zucker!

| | HeiR Lang!

| | Hei® Regular!

| | HeiR Spezialitat!

| | HeiR mittel!

| | HeiR Kurz!

| | HeiR Extra Kurz!

| | Espresso Lang!

| | Espresso Kurz!

| | Kalt!

| | Sirup 1!

| | Sirup 2!

| 24 V Spannung. ..

| | PSU 24V O/P: { [Fehler, Ok] }
| | 24V O/P Trip Circuit: { [Ok, Fehler] }
| | geschutzt 24V O/P: { [Fehler, Ok] }
| | Eingeschaltet 24V O/P!
| | Ausgeschaltet 24V O/P!
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| PSU 24V I/P: { [Fehler, Ok] }
| 24V I/P Trip Circuit: { [Ok, Fehler] }
| geschutzt 24V I/P: { [Fehler, Ok] }

| Eingeschaltet 24V I/P!
| Ausgeschaltet 24V I/P!

Eingénge...
| CO2-Druck: { [Fehler, Ok] }
| HeiBwassertanktemperatur: { [Fehler, Ok] }
| HeiBwassertankstand: { [Ok, Fehler] }
| Tropfschale: { [Ok, Fehler] }
| Becher in Trommel: { [Nein, Jal] }
| Becher im Schacht: { [Nein, Ja] }
| Schacht am Trenner: { [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16] }
| | Karussell Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }
| | Trenner Antrieb bei : { [Trennen/Dropped, Trennen, Dropping,
Erreicht] }
| | Trommel bei : { [Trenner, Zucker, Fill Nozzle, Sirup,
Becherausgabe, Loschung, Fehler (ausgekuppelt), Fehler
(spannungslos)] }
| Trommel Zielposition: { [Nicht erreicht, Erreicht] }
| Chiller Anforderung kalt: { [Nein, Ja] }

|

|

| Tirschalter tberbriicken!

| Start Getrdnketasten LED Test!

| Klixkey Test (Klixkey wird geldscht)!
| Autm.Ausgabe méglich!

| Chiller Reinigung méglich!
Konfiguration...
|

|

|

|

Sprache: [English, Deutsch, Francais, ]
Bauteile...
| Minzmechanismus: [Kein, MDB Miinzwechsler, Executive]

| Klixkey: [Eingebaut (Deaktiviert), Eingebaut (Aktiviert),
Nicht eingebaut]

| | Cashless: [Kein, Karte, Schliissel, Karte oder Key]

| | CO2-Vorrichtung: [Kein, Booth, ]

| | Kihlung: [Kein, Booth]

| | Telemetrie: [Kein, BT, Comtech]

| | Energie sparen: [Nicht eingebaut, Eingebaut]

| Cashless...

| | Cashless Interface: [Kein, Executive, Preis Leitung, MDB]

Seite 177
KLIX OUTLOOK™ Technisches Handbuch Mai 2004 , Ausgabe 1.0



FOUR SQUARE

KLIX

Connector: [9pin: P3, 6pin: P12]

Exec System hdalt Preise: [Nein, Ja]
Sperren Preis Anzeige: [Nein, Ja]
Exec Vend Timeout (sec): NNNN

MDB Options...

Reader Software Ver: {AAAA}

Delay on Power Up (1-99 Sec): NNNN
Delay after Break (1-99 Sec): NNNN
Polling Period (50-255 ms): NNNN
Max non-response time (5-99 Sec): NNNN
Reset Poll Period (1-99 Sec): NNNN
Failed Command Retries (0-9): NNNN
Allow use of display: [Nein, Ja]
Display...

|
Allow Card Discount: [Nein, Ja]
Allow Card Surcharge: [Nein, Ja]
Alt. Driver: [Nein, Ja]l

Sys Reset on MDB Failure: [Nein, Ja]
Minzmechanismus. ..

| Softwareversion Miinzmechanismus: {AAAA}
| Restmiinzen (Alle Rohren): NNNN
Executive...

| Connector: [9pin: P3, 6pin: P12]

| Exec System hdlt Preise: [Nein, Ja]

| Sperren Preis Anzeige: [Nein, Ja]

| Exec Vend Timeout (sec): NNNN
Auswahl Tastenfeld...

| Anzahl der Guthaben-Stellen: NNNN

| Anzahl der Dezimalstellen: NNNN

Fehler Anzeige...

| Soft Faults...

| | Text: AAAA
| Hard Faults...
I
| | Text: AAAA

HeiBwasser ablassen...

| Aktiviert: [Nein, Ja]

| Volumen (x 50ms) : NNNN
EVA-DTS. ..

EVA-DTS Audit Kit: [Nicht eingebaut, Eingebaut]
Serial No.: AAAA

Turnaround Delay (# chars): NNNN

Big Endian Data Size: [Nein, Jal]
Max Retries: NNNN
Max START Retries: NNNN

Data Block Timeout (sec): NNNN

Data Block Size: NNNN

Reset Passwort!
Modem. . .

| Aktiviert: [Nein, Ja]

| | Anzeige: [Bitte Bediener rufen, Benutzer definierter Text]

Anzeige: [Bitte Techniker rufen, Benutzer definierter Text]
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M/C Name: AAAA
SMS zum Telefon#: AAAA
Email: AAAA

Tir geschlossen Meldung: [Kein, SMS, Email,
BSI Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]

Tadglicher Zahler: [Deaktiviert, Aktiviert]
Sendezeit: hh:mm

Sendedaten: [DEX Report, Fehler/Event Menus]
Feldstarke: {AAAA}

Status: {AAAA}

Last Rx: {AAAA}

Drucker Installiert...

| Aktiviert: [Nein, Ja]

| Maschinennummer: NNNN

| Baud Rate: [110, 1200]

| Auto-Start: [Nein, Ja]

Espresso...

| Espresso 1l.Wasserschuss (x 50ms) : NNNN

| Espresso Pause (x 50ms) : NNNN
initialisieren Setup-schliissel!

kopieren Setup-schliissel!

initialisieren Tech-KlixKey!

reigniss...
Spezifische Ereignisse, Zahler...
| Ereigniss Typ: [Kein, Unavailable, ]
| 1: {NNNN}
| 2: {NNNN}
| 3: {NNNN}
| 4: {NNNN}
| 5: {NNNN}
| 6: {NNNN}
| 7: {NNNN}
| 8: {NNNN}
| 9: {NNNN}
| 10: {NNNN}
| 11: {NNNN}
| 12: {NNNN}
| 13: {NNNN}
| 14: {NNNN}
| 15: {NNNN}
| 16: {NNNN}
| Reset Event Counts!
Falsche Taste gedriickt...
Reset, falsche Taste gedrickt Zahler!
Modem. . .
SMS gesendet, Gesamt : {NNNN}

SMS gesendet, OK: {NNNN}
SMS gesendet, Fehler: {NNNN}
Email gesendet, gesamt: {NNNN}
Email gesendet, OK: {NNNN}
Email gesendet, Fehler: {NNNN}
Call History...
Reset Call History!
Verkaufsereignisse Logbuch...
ehlerlogbuch...
BSI Anzahl: {NNNN}

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
E
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
F
I

Tir gedffnet Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]
SMS + Email]

BSI geldscht Meldung: [Kein, SMS, Email, SMS + Email]
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| BSI Historie...

| Fehleranzahl: {NNNN}

| Historie...

| Miinzmechanismusfehler: {NNNN}
| KlixKey-Fehler: {NNNN}

| Karussellfehler: {NNNN}

| Trommelfehler: {NNNN}

| Trennerfehler: {NNNN}

| Zuckerfehler: {NNNN}

| Tropfschalen-Fehler: {NNNN}

| HeiBwasserfehler: {NNNN}

| Kaltwasserfehler: {NNNN}

| Stromversorgungsfehler: {NNNN}
| KVC-Fehler: {NNNN}

| Allgemeiner Software-Fehler: {NNNN}
| Fehlerzdhler lo6schen!
Reparatur NVRAM!

Rickstellung NVRAM!
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7.8 EVA-DTS Priifberichte

EVA-DTS (European Vending Association - Data Transfer Standard) ist ein Standard der
Vending Industrie fiir die Dateniibertragung zwischen Automaten, Auslesegeraten und PCs.
Der Standard lasst mehrere verschiedene Methoden zum Auslesen von Daten aus
Verkaufsautomaten zu. Die beiden am haufigsten verwendeten sind: Infrarot und
Direktanschluss. Alle KLIX Automaten kénnen mit einem optionalen EVA-DTS Nachristsatz
ausgestattet werden, der folgendes bietet:

IrDA (Infrarot) - Schnittstelle. Diese implementiert spezifisch EDDCMP Schnittstelle
(Enhanced DDCMP Protokoll - EVADTS Ver: 5.0) ist kompatibel mit einer Vielzahl von
Handheld Auslesegeraten fiir Automatenpriifsysteme. Das ermoglicht die Datensammlung
durch einfache Anpeilung des im Satz enthaltenen Infrarot-Ports durch ein geeignetes
Auslesegerat. Der mit dem Outlook EVA-DTS Satz gelieferte Infrarot-Port erméglicht die
Auslesung der Daten von auBerhalb des Automaten bei geschlossener Tiir. Der Port
befindet sich in der unteren durchsichtigen Infotafel unterhalb des Miinzeinwurfes.

Direktanschluss - Bietet eine '/4 Zoll Stereo-Buchse zur Nutzung durch Auslesegerate, die
direkt mittels Kabel und Stereostecker angeschlossen werden. Diese Schnittstelle
implementiert spezifisch DDCMP - EVADTS Ver: 5.0. Die mit dem EVA-DTS Satz gelieferte
Direktanschluss- "/4-Zoll Buchse befindet sich auf der Tiirinnenseite neben dem Unterteil des
Miinzmechanismus.

Zur Verwendung der EVA-DTS Daten miissen Sie iiber ein geeignetes EVA-DTS
Auslesesystem verfiigen. Das besteht normalerweise aus einem handgehaltenen Auslesegerit
und einer PC-Datenbank-Software. Diese sind von einer Reihe von Herstellern erhaltlich.
Fir nahere Einzelheiten sieche EVA Website.

Der mit KLIX Automaten gelieferte optionale EVA-DTS Satz enthilt auBerdem einen

Mehrzweckanschluss, der verwendet werden kann fiir:

e  Drucker, wenn der optionale Drucker-Kabelbaum (Kabelbaumadapter Drucker
74-50-5296) angeschlossen ist. Das gestattet die Nutzung des Drucker-Priifsystems.
Siehe folgenden Abschnitt.

e  Serielle PC Schnittstelle , wenn der optionale Kabelbaum (Kabelbaumadapter Seriell
74-50-5301) angeschlossen ist. Dies gestattet die Nutzung einer Reihe von
Programmier- und Steuerfunktionen (z.B. serielle GVMC Flash Neuprogrammierung).

7.9 Drucker

Zur Nutzung eines Datendruckers benotigen Sie entweder

e EVA-DTS Satz plus den zusitzlichen einfachen Druckerkabelbaum
(Kabelbaumadapter Drucker 74-50-5296) oder

e generischen Drucker-Kabelbaum (74-50-3862). Dieser Kabelbaum enthalt eine
Schnittstellen-Platine, die die Nutzung des Druckers ermoglicht.
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Der Druckerkabelbaum muss auf jeden Fall innerhalb des Automaten verbleiben und
bei benotigtem Priifbericht an den Datendrucker angeschlossen werden. Der
Ausdruck erfolgt je nach Konfiguration automatisch bei Anschluss des Druckers.

Beim Datendrucker handelt es sich um einen tragbaren Drucker mit magnetischer
Riickseite. Der Drucker ist von MEI und deren Vertragshandler erhaltlich.

7.9.1 Drucker, Zdahlwerkcoupon

Die erste gedruckte Zeile zeigt das Datum und die Zeit, zu der der Druck begonnen

hat.

Der erste Block mit Informationen enthalt:

Nummer: dies ist die Maschinennummer, wie sie im Konfigurationsmenu
festgelegt wurde. Maschinennummern konnen bis zu fiinf
Ziffern lang sein und werden normalerweise dazu verwendet
den Standort und die Maschinennummer anzugeben.

Installiert: dies ist das Datum an dem die Maschinennummer konfiguriert
wurde (Installationsdatum)

Coupon0: dies ist die Couponnummer. Die Couponnummer steigt mit

jeder Druckerbilanz an. Der Wert des Coupon0 kann nicht
zuriickgestellt werden; er ist daher die Summe aller
Bilanzcoupons, die diese Maschine ausgedruckt hat.

Couponl: diese Couponnummer steigt zur gleichen Zeit an wie
Coupon0. Der Wert von Couponl wird auf 0 zuriickgestellt,
wenn die Maschinennummer verandert wird. Couponl ist
daher die Anzahl der Coupons, die seit der letzten Installation
der Maschine ausgedruckt wurden. Dies erlaubt der Maschine
an einen anderen Standort gebracht (neu installiert) zu werden
und ihre Nummer zu andern.

Tur Geoffnet: dies gibt an, wie oft seit dem letzten Ausdruck der letzten
Bilanz die Maschinentiir geoffnet oder der Strom an- bzw.
ausgestellt wurde.

Letztes Mal Geoffnet: die Zeit zu der die Tiir zum letzten Mal geoffnet wurde.

Preise Geandert steht auf ‘Y’ wenn die Preise seit dem letzten Ausdruck des
Drucker Bilanzcoupons geandert wurden und auf ‘N’, wenn
nicht.

Der nachste Abschnitt zeigt die Bargeld-Zwischenwerte seit dem Ausdruck der
letzten Bilanz; die Punkte werden wie folgt ausgedruckt:

In Kasse: ist der Wert des Geldes, das seit dem Ausdruck der letzten Bilanz in
den Geldbehalter geflossen ist
In Réhren: ist der Wert des Geldes, das seit dem Ausdruck der letzten Bilanz in
die Wechselgeldrohren des Minzmechanismus geflossen ist.
Ausgabe
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Wechselgeld:  ist der Wert des Wechselgeldes, das seit dem Ausdruck der
letzten Bilanz riickerstattet wurde.

Techniker Geld: ist der Gesamtwert des Geldes, das seit dem Ausdruck der letzten
Bilanz vom Techniker aus dem Miinzmechanismus entnommen
wurde.

Rohreninhalte: ist der gegenwartig Wert des Wechselgeldes in den Geldrohren
des Miinzmechanismus.

Verlorenes

Wechselgeld:  ist der Gesamtwert des vom Kunden ,verlorenen‘ Wechselgeld seit
dem Ausdruck der letzten Bilanz. Wechselgeld geht nur dann
verloren, wenn der Eintrag im *“ Guthabenloschung” Menii im
"Muinzmechanismus..." Menii auf “Guthabenléschung” eingestellt ist.

Der Verkaufsblock enthilt die folgenden Informationen:

. Fortlaufende Summe aller Verkaufe seit Eingabe der Maschinennummer.
. Zwischensumme aller Verkaufe seit der letzten Bilanz
. Summe und Wert der Gratisverkaufe seit der letzten Bilanz

Dieser Abschnitt ist gefolgt von einer Zusammenfassung der Verkaufe fir jede
einzelne Auswahltaste seit dem Ausdruck der letzten Bilanz. Jede Zeile erscheint im
folgenden Format:

B02(0.40): 57 (das bedeutet:- Taste 2, Preis 40 Cent, 57 Verkaufe)
7.9.2 Drucker Einrichtung

Wenn eine Drucker zum ersten Mal installiert wird, muss die Maschinennummer, die auf
die Bilanzcoupons gedruckt wird, festgelegt werden. Siehe Abschnitt ‘Meniisystem’. Zu
diesem Zeitpunkt sollte unter Verwendung des Drucken Beleg! Befehls im Hauptmenii
ein erster Bilanzcoupon ausgedruckt werden.

Falls der Coupon nicht ausgedruckt wird, z. B. wenn das Kabel defekt ist oder ein
Problem mit dem Drucker besteht, dann kann der Coupon durch nochmaliges Anwiahlen
von Drucken Beleg! gedruckt werden, bevor Sie die Tiir schlieBen. Solange die Tiir nicht
geschlossen wird, kann ein Coupon mit den richtigen Werten ausgedruckt werden.

Wenn die Tiir geschlossen wurde und ein Ausdruck versucht wurde, werden alle
Zwischenzihler zurlickgestellt. Alle Bilanzdaten im Zwischenzahler... Menii werden
zuriickgestellt - auBer den laufenden Summen der Gesamtanzahl Getranke und Tasten
der laufenden Summen.
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7.9.3 Muster Drucker Zahlwerkcoupon

01/01/2003 10:37
Klix Outlook Drucker Zihlwerk

Nummer: 7600102
Installiert: 00/10/2004
Coupon0: |
Couponl: |
Tiir Geoffnet: |
Zum letzten Mal
geoffnet: 10:36
Preise geandert: N
Geld

In Kasse
1.00
In Rohren
0.54
Ausgezahltes Wechselgeld
0.00
Techniker Geld
0.34
Rohreninhalte
0.48
Guthabenléschung
0.05

KLIXKEY
Key-Aufwertung
1.00
Key-Abwertung
0.15

VERKAUFE
Aktuelle Gesamtverkaufszahlen
6
Zwischenwert
Gesamtverkaufszahlen
4
Gesamtanzahl Gratisabgaben
2
Gesamtwert Gratisabgaben
0.32

BO1(0.15): 0
B02(0.15): 0
B03(0.15): 0
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Kapitel 8 - Anhang
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(DM) KPM-412 Issue 1 / Mar 04 Power Box

Part Code | PartNumber | Description
1231 72-21-0160 CHASSIS WINDOW INSERT
1866 72-16-0919 K900 MAINS FILTER/IEC
1887 72-07-0465 K900CAB CABLE CLIP - MED
2225 74-52-3509 PSU BOX
2226 74-50-5458 LOOM HI VOLTAGE PSU
2227 74-51-4023 PSU PCB
2228 74-14-0298 IEC CONNECTOR 16A
2229 72-14-0311 IEC CONNECTOR 10A
2230 72-16-1224 FERRITE SPLIT SLEEVE
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Lamp Plate
Assembly

(DM) KPM-411 Issue 1 / Mar 04 Lamp Plate Assembly

Part Code | PartNumber | Description
1940 72-14-0264 LAMP END FITTING
1942 72-15-0089 FLOURESCENT LAMP 15W T8
2348 74-52-3525 LAMP PLATE ASSEMBLY
2350 74-50-5474 LOOM - LIGHTBOX POWER
2361 72-16-1208 ARLEN ELETRONIC BALLAST
2362 72-07-0627 CLIP IN TY-RAP 4.8 HOLE
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(DM) KPM-412 Issue 1 / Mar 04 ControlBos Loom

Part Code | PartNumber Description

41 33-05-6993 WASTE TRAY SWITCH COVER
1710 72-24-1911 ELBOW STEM JOHN GUEST
1922 74-50-4614 K900 LOOM - CASHFLOW LINK
2352 74-50-5547 LOOM - COLD WATER SYSTEM
2353 74-50-5555 LOOM - HOT WATER SYSTEM
2354 74-50-5563 LOOM - BASEPLATE/DOOR
2355 74-50-5571 LOOM - BASEPALTE SPLITTERS
2356 74-50-5589 LOOM - BASEPLATE SENSOR
2357 74-50-5597 LOOM - BASEPALTE MOTOR
2358 74-50-5602 LOOM - PSU/KVC
2360 74-50-5513 LOOM CARBO CONTROL
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(DM)KPM-410 Issue 1 / Mar 04 Hot Tank

PartCode | PartNumber Deseription
50 60-03-1142 TUBE SILICON GREY 9.6MM ID
50 74-20-0402 SILICONE TUBE 9.6MM CLEAR
66 76-20-3088 NLA 76-20-3999
66 76-20-0674 NLA 76-20-3999
69 31-18-0213 JSEAL SILICON KLIX TANK LID
79 61-03-0424 JM/SWITCH TANK LOW LEVEL MK4
82 03-05-6888 FLOAT ASSY (VENTED)
83 16-12-0230 2.1 KW ELEMENT
84 33-05-0824 FLOAT STEM PLASTIC
85 74-30-0137 M/SWITCH TANK HIGH LEVEL OUTLOOK
86 16-10-0412 CONTROL UT STAT
89 74-82-0670 TANK LID ASSY
364 33-05-6367 BUSH FLOAT GIDE PLASTIC
394 33-05-0890 BUNG
397 33-11-0214 CLAMP DRAIN TUBE
1319 72-11-0697 DISPENSE VALVE OUTLOOK
1985 74-31-0449 REGULATOR
2236 72-11-0760 INLET VALVE ASSY
2237 74-84-2589 TANK COVER
2242 74-84-2393 TANK MOUNTING BRACKET
2243 74-71-1 281 HOT TANK STRAP
2245 74-84-2791 VALVE STRAP
2247 72-03-1316 FLOW BEND CLIP
2250 74-84-3292 REAR COVER HOT TANK
2252 74-50-5652 LOOM TANK HI VOLTAGE
2253 74-50-5660 LOOM TANK LOW VOLTAGE
2254 74-01-6619 TANK BODY INSULATION LH
2255 74-01-6635 TANK BODY INSULATION RH
2332 74-52-3559 FILTER MOUNTING BRACKET
2333 74-53-21 08 FILTER HEAD & TUBING ASSY
2334 9159 FILTER
2359 74-21-0722 BUNG - HOT TANK (KLIX)
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(DM)KPM-409 Issue 1 / Mar 04 Door, Front Panel and Lexan

PartCode | PartNumber Description

1213 72-24-1458 LOCK + 2 KEYS S300 BASE CAB

2260 74-50-5636 OPTO TRANSMITTER

2281 72-24-2292 DOOR LOCK

2282 74-84-2652 DOOR LOCK CATCH

2286 74-01-6554 CUP DELIVERY MOULDING

2288 74-50-5694 LOOM CUP DETECT EXTENSION

2289 74-51-4057 PCB CUP DETECT

2294 74-01-2323 BUSH DOOR HINGE

2297 74-53-2093 ASSY FRONT PANEL

2303 74-84-2903 LEXAN SECURING EXTRUSION

2304 74-23-2055 LEXAN PANEL SUMMER MEADOW

2304 74-23-1935 LEXAN PANEL SKY DRIFT

2304 74-23-2047 LEXAN PANEL SEA OFGRASS

2304 74-23-2063 LEXAN PANEL FIRST LIGHT

2304 74-23-2021 LEXAN PANEL MORNING CALM

2304 74-23-2039 LEXAN PANEL PEBBLE BEACH

2304 74-23-2013 LEXAN PANEL EVENING TIDE

2305 74-63-0865 DOOR LABEL SKY DRIFT

2305 74-63-0996 DOOR LABEL EVENING TIDE/MORNING
CALM

2305 74-63-1023 DOOR LABEL FIRST LIGHT

2305 74-63-1015 DOOR LABEL GRASS

2305 74-63-1007 DOOR LABEL PEBBLE BEACH

2306 74-53-2158 DOOR GREEN

2306 74-53-2132 DOOR BLUE

2306 74-53-2140 DOOR CHAMPAGNER

2306 74-53-2124 DOOR PRUPLE

2306 74-53-2116 DOOR GRAPHITE BLACK

2328 74-84-2644 LOCK BAR

2329 72-20-0264 SPRING COMPRESSION LOCK BAR

2330 72-04-0246 SCREW EJOT 5X20

2344 72-01-0433 NUT M6 FLANGED

2345 72-02-0169 SCREW N6X1/2 HEX HD

2347 72-03-0049 SCREW M4X1 2 TAPTITE
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(DM)KPM-408 Issue 1 / Mar 04 Control Box Open View

PartCode | PartNumber Description

181 12-08-0753 KEYCEPTACLE

725 72-07-0229 CABLE TIE

734 74-01-3313 KLIX KEYCEPTACLE BLANK
1880 74-50-4711 K900 LOOM - FREE/PAY SWITCH
1883 74-51-3629 K900 FRONT PANEL PCB
1885 74-50-4664 K900 LOOM - 40 WAY GVMC/KVC
1886 72-07-0449 K900 PCB STAND-OFF (UV STAB)
1887 72-07-0465 K900 CAB CABLE CLIP -MED
1904 72-00-0692 K900 SCREW - REFUND KNOB
1945 74-51-3556 K900 KLIXKEY UNEDRIVER PCB
2239 72-01-0441 SHOULDER WASHER
2240 72-05-0126 DIA 6 PUSH ON SPIREFIX
2241 74-52-3575 DOOR STAY LINK
2249 74-52-3494 TOP HINGE ASSEMBLY
2251 74-50-5822 LOOM HI VOLT EXT ENSION ASSY
2284 74-84-2556 CAM REFUND
2287 74-01-6562 CUSTOMER I/F MOULDING
2292 74-01-6986 MODULING LENS UPPER
2293 74-01-6936 MOULDING LENS LOWER
2294 74-01-2323 BUSH DOOR HINGE
2295 72-16-1216 LCD 2140 POS IMAGE
2296 74-50-5945 LOOM FRONT PANEL KVC
2298 74-52-3664 LCD COVER
2299 74-01-6821 LCD MTG CLIPS
2300 72-16-1232 FERRITE RIBBON CABLE SPLIT CORE
2301 74-51-4099 PCB KVC PERSONALITY
2302 74-51-4104 PCB GVMC
2325 74-63-0784 UPPER LENS LABEL UK
2326 72-03-0073 SCREW M3X1 8 HEX TAPTITE
2342 74-50-5369 LOOM - IRDA TO GVMC
2351 74-50-5482 LOOM - HI VOLTAGE EXTENSION
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(DM)KPM-407 Issue 1/ Mar 04 Cash Handling

PartCode | PartNumber Description
644 74-51-1538 COINMECH-CASHFLOW UK 125 2
644 74-51-1902 CASHFLOW MECH FRENCH
644 74-51-1910 CASHFLOW COIN MECH GERMAN
1367 72-08-0222 EXPANSION INSERT SN03237 S30
1877 74-81-2417 K900 COVER - COIN CHUTE
1878 74-01-5207 K900 COIN CHUTE
1890 74-82-3539 K900 REFUND SHAFT
1891 74-01-5312 K900 REFUND LEVER
2235 74-84-2602 BUCKET GUIDE RH
2285 74-84-3307 COIN REFUND TRAY
2290 74-50-3567 CASHLESS BLANK PLATE
2291 74-84-3048 COVER PLATE MANUAL POCKET
2307 74-01-6999 COIN REFUND CHUTE
2308 74-84-2759 CASHBOX CHUTE
2309 74-84-3739 COIN MECH MOUNTING BRACKET
2310 74-52-3517 CASHBOX
2311 74-84-2733 CASHBOX SUPPORT BRACKET
2312 74-84-3953 CASHBOX LOCK BRACKET
2314 74-84-3658 STRAP COIN MECH
2315 72-05-0134 M10 SPIREFIX PUSH ON
2316 72-01 -0459 CRINKLE WASHER M10
2336 74-84-3331 BLANKING PLATE REFUND
2337 74-52-3698 SCREEN BLANK NO COIN MECH
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(DM)KPM-406 Issue / MAR 04 Carousel with Quadrants

PartCode PartNumber Description
331 51-03-0864 M/SWITCH D449 VUAB
453 74-01-2835 K20 SWITCH ACTUATOR

1918 72-24-1987 K900 PLYSU BUCKET ASSEMBLY
1919 74-51-3522 K900 FLOAT SWITCH ASSEMBLY
2231 74-01-6601 DRIP TRAY
2232 74-50-5505 LOOM WASTE WATER ASSY
2233 74-84-2440 BUCKET GUIDE LH
2234 74-84-2369 FLOAT SWITCH BRACKET
2244 72-23-1324 PIPE CON 3/8" EBLOW
2246 72-23-1308 JG BULKHEAD CONNECTO 3/8"
2268 76-23-4025 DRUM ASSEMBLY
2276 74-01-6716 CAROUSEL BASE MODULING
2277 74-01-6724 CAROUSEL LID MOULDING
2278 74-01-7021 SCROLL MOULDING
2279 74-01-6732 RING GEAR
2280 76-23-4067 CAROUSEL ASSEMBLY
2319 74-50-5937 MAINS CABLE UK
2331 74-84-3103 TOP SECURITY STRIP
2335 74-84-3323 COIN ENTRY BLANKING PIECE
2346 76-23-4059 SPLITTER ASSEMBLY
2349 74-84-3357 KICK PLATE
2365 33-05-0078 CAROUSEL TOP BEARING
2366 72-00-0765 SCREW M4X20 HEX HEAD

Page 14 of 24




(2

N
i
2319

Carousel with Quadrants

Outlook Parts Listings

Page 15 of 24



Outlook Parts Listings

(2

(DM)KPM-404 Issue 1 / Mar 04 Baseplate & Carousel Drive

PartCode | PartNumber Description
331 51-03-0864 M/SWITCH D449 VUAB
453 74-01-2835 K20 SWITCH ACT UATOR

1473 72-08-0248 K1200 MK4 THUMB NUT

1871 72-01-0360 K900 CRINKLE WASHER

1873 72-01-0344 K900 M8 NUT

1953 74-53-1495 K900 CAROUSEL MOTOR ASSEMBLY
1954 74-84-1622 M4 SPACER

1955 74-01-5346 K900 NOZZLE PIN

1956 74-52-2820 NOZZLE-HOT/COLD ASSY - KLI
1957 72-24-1929 ELBOW JOHN GUEST

2256 74-01-6520 MOULDING BASEPLATE COVER
2259 74-51-4049 PCB BASEPLATE SENSOR K365
2260 74-50-5636 OPTO TRANSMITTER

2261 74-01-6782 DRUM MOTOR COVER LOOM
2262 74-50-5686 LOOM/DOOR CAROUSEL SWITCH
2263 74-01-6978 NOZZLE BLANKING PLUG

2264 74-50-5709 LOOM DRIP TRAY DETECT

2265 74-84-3543 BRACKET SOLD OUT

2266 74-52-3478 DRUM MOTOR & GEAR ASSY
2267 74-01-6960 GEAR CAROUSEL DRIVE

2269 76-10-3060 GEAR/BEARING DRUM DRIVE ASSY
2270 74-52-3729 ACTUATOR ASSEMBLY

2271 74-52-3630 ACTUATOR MOTOR/GEARBOX
2272 74-84-3315 SHAFT PIN ACTUATOR

2273 74-01-6994 1/4 TURN BUSH

2274 74-01-7047 MOULDING CAROUSEL LOCK
2275 74-01-6855 LOCK GUIDE

2326 72-03-0073 SCREW M3 X18 HEX TAPTITE
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(DM)KPM 403 Issue 1 / Mar 04 Chiller Assembly

PartCode | PartNumber | Description
33 51-05-0103 | SWITCH ROCKER FLUSH BOX
1628 72-16-0600 | BOOTH CHILLER FAN 1 A2777
1657 72-08-0272 | RINGSTUD-BOOTH1B9648
1673
1685 74-35-0700 | BOOTH CHILLER COMPRESSOR PTC
1686 72-16-0781 | CAZ CHILLER START RELAY
1690 76-23-1328 | CAZ CHILLER AGITATOR MOTOR
1691 72-11-0639 | PUMP COVER BOOTH
1692 72-16-0773 | CAZ CAPACITOR FOR COMPRESSOR
1698 72-16-0838 | K1200 BOOTH WATER INLET HARN
1700 76-16-0820 | CAZ PUMP START RELAY CHILLER
1701 76-23-1344 | PUMP HEAD BOOTH
1711 72-24-1929 | JG 3/8 EQUAL ELBOW
1713 74-53-1314 | CAZ CHILLER STRIPPED
1714 72-16-0870 | CAZ CHILLER THERMOSTAT
1715 72-24-1961 | JOHN GUEST STEM ADAPTOR
2317 74-50-5466 | CHILLER LOOM POWER
2318 74-52-3672 | CHILLER COVER ASSEMBLY
2364 74-50-5848 | LOOM - CHILLER SIGNAL
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(DM)KPM-413 Cashless Plates

PartCode | PartNumber | Description

1922 74-50-5319 MDB CASHLESS LOOM

1984 74-50-4648 GVMC EXEC/DC

2338 74-55-0102 MTG PLATE - G2 MYRIAD
2338 74-55-0089 MTG PLATE - INGENICO

2338 74-55-0071 MTG PLATE - U-KEY

2338 74-55-0063 MTG PLATE - KRONE

2338 74-55-0055 MTG PLATE - VMC

2338 74-65-0047 MTG PLATE - COUNTER SOLUTIONS
2338 74-55-0039 MTG PLATE - MEI MULTICARD
2338 74-55-0021 MTG PLATE - INFINEER

2338 74-55-0013 MTG PLATE - GIROVEND
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Stirrer
Dispenser

(DM)KPM-414 Stirrer Dispenser

Hn—*f

PartCode PartNumber Description
1401 17-13-0098 NUT M4 HEX Z+P
1473 72-08-0248 K1200 MK4 THUMB NUT
2339 74-52-3648 STIRRER DISPENSER ASSY
2340 74-01-7089 CUP DELIVERY MOULDING
2363 74-84-3501 BAR - STIRRER WEICHT
2366 72-00-0765 SCREW M4X20 HEX HEAD
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